
บทที ่4 

ผลการวิจัย 

  
การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษา

ทางไกลในระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผู <วิจัยนำเสนอผลการวิจัย 

ออกเปNน 3 ตอน ประกอบด<วย 

ตอนที่ 1 ผลการสำรวจความต<องการและความพร<อมของนักศึกษาทางไกลใน

การรับฟRงรูปแบบรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา  

ตอนที่ 2 ผลการสอบถามความคิดเห็นของผู<มีสVวนเกี่ยวข<องในการผลิตและ

พัฒนารายการพอดคาสต: และการใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษา

ทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

ตอนที ่ 3 ผลการพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู < สำหรับ

การศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

 

ตอนท่ี 1 ผลการสำรวจความต4องการและความพร4อมของนักศึกษาทางไกลในการรับฟBง

ร ูปแบบรายการพอดคาสต G เพ ื ่อการเร ียนร ู 4  สำหร ับการศ ึกษาทางไกลใน

ระดับอุดมศึกษา 

ผู<วิจัยได<ดำเนินการสำรวจความต<องการและความพร<อมในการรับฟRงรูปแบบรายการ

พอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา โดยได<ดำเนินเก็บข<อมูล

ระหวVางเดือนธันวาคม 2563 ถึงเดือนมีนาคม 2564 มีผู<ตอบแบบสอบถามจำนวนทั้งสิ้น 612 คน 

ผลการวิเคราะห:ข<อมูลมีรายละเอียดดังตVอไปน้ี 

 ตอนท่ี 1 ข<อมูลท่ัวไปของผู<ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 4.1 ข<อมูลท่ัวไปของผู<ตอบแบบสอบถาม (N=612) 

ข4อท่ี รายการคำถาม จำนวน (N) ร4อยละ 

1 เพศ                   ชาย 

                        หญิง 

202 

404 

33.01 

66.99 

2 สาขาวิชา            สาขาวิชาศิลปศาสตร; 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร; 

สาขาวิชาวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชานิติศาสตร; 

65 

129 

94 

58 

10.87 

21.57 

15.72 

9.70 
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ข4อท่ี รายการคำถาม จำนวน (N) ร4อยละ 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร;สุขภาพ 

สาขาวิชาเศรษฐศาสตร; 

สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร; 

สาขาวิชารัฐศาสตร; 

สาขาวิชาเกษตรศาสตร;และสหกรณ; 

สาขาวิชานิเทศศาสตร; 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร;และเทคโนโลยี 

สาขาวิชาพยาบาลศาสตร; 

24 

9 

21 

64 

26 

16 

11 

95 

3.92 

1.51 

3.51 

10.70 

4.35 

2.68 

1.84 

15.89 

3 อายุ                  นSอยกวTา 20 ปU 

ระหวTาง 20 - 30 ปU 

ระหวTาง 31 - 40 ปU 

ระหวTาง 41 - 50 ปU 

ระหวTาง 51 - 60 ปU 

มากกวTา 60 ปU ข้ึนไป 

7 

174 

194 

163 

64 

10 

1.14 

28.43 

31.70 

26.63 

10.46 

1.63 

4 ระดับการศึกษา       มัธยมศึกษาปUท่ี 3 

                        มัธยมศึกษาปUท่ี 6 

                          ปวช. 

                          ปวส. / อนุปริญญา 

                          ปริญญาตรี  

ปริญญาโท 

                          สูงกวTาปริญญาโท 

5 

157 

13 

81 

275 

68 

13 

0.82 

25.65 

2.12 

13.24 

44.93 

11.11 

2.12 

5 อาชีพ                   พTอบSาน / แมTบSาน 

รับจSางท่ัวไป 

นักเรียน นิสิต นักศึกษา 

อาชีพอิสระ 

พนักงานเอกชน 

รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 

เกษตรกร 

ธุรกิจสTวนตัว / คSาขาย 

อ่ืน ๆ 

6 

49 

54 

39 

97 

217 

  41 

40 

69 

0.98 

8.01 

8.82 

6.37 

15.85 

35.46 

6.70 

6.54 

11.27 
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จากตารางที่ 4.1 ผู<ตอบแบบสอบถามสVวนใหญVเปNนเพศหญิง คิดเปNนร<อยละ 66.99 

(N=404) โดยอยูVในสาขาวิชาศึกษาศาสตร:มากสุด คิดเปNนร<อยละ 21.57 (N=129) สาขาวิชา

พยาบาลศาสตร: และวิทยาการจัดการ คิดเปNนร<อยละ 15.89 (N=95), 15.72 (N=94) ตามลำดับ 

มีอายุอยูVระหวVาง 31 - 40 ปg มากท่ีสุด คิดเปNนร<อยละ 31.70 (N=194) รองลงมา คือ อายุระหวVาง 

20 - 30 ปg และระหวVาง 41 - 50 ปg คิดเปNนร<อยละ 28.43 (N=174) และ 26.63 (N=163) 

ตามลำดับ โดยมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มากที ่สุด คิดเปNนร<อยละ 44.93 (N=275) 

รองลงมา คือ มัธยมศึกษาปgที่ 6 คิดเปNนร<อยละ 25.65 (N=157) สVวนใหญVมีอาชีพ รับราชการ / 

รัฐวิสาหกิจ คิดเปNนร<อยละ 35.46 (N=217) รองลงมา ได<แกV พนักงานเอกชน คิดเปNนร<อยละ 

15.85 (N=97) และ อื่น ๆ คิดเปNนร<อยละ 11.27 (N=69) โดยอาชีพอื่น ๆ ที่ผู<ตอบแบบสอบถาม

ตอบมา ได<แกV นักบวช ครูอัตราจ<าง พนักงานผู<ชVวยเหลือคนไข< (พกส.) และลูกจ<างท่ัวไป เปNนต<น  
 

ตอนที่ 2 ความต<องการและความพร<อมของนักศึกษาตVอรูปแบบรายการพอดคาสต:

เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

ตารางที่ 4.2 ความต<องการและความพร<อมของนักศึกษาตVอรูปแบบรายการพอดคาสต:เพ่ือ      

การเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา (N=612) 

ข"อ

ท่ี 
รายการคำถาม 

ความต"องการ 

และความพร"อม แปลผล อันดับท่ี 

 �̅� S.D. 

ความต&องการ รูปแบบรายการพอดคาสต?เพ่ือการเรียนรู" สำหรับการศึกษาทางไกล 

1 ตSองการสื่อการเรียนการสอนแบบใหมTเพื่อรองรับกับ

รูปแบบการเรียนรูSท่ีกระชับ ฉับไว และรวดเร็ว 

4.58 0.60 มาก

ท่ีสุด 

- 

2 ตSองการรายการเสียงเพื ่อการเรียนรู Sในรูปแบบชุด

ความรูSที ่สะดวกตTอการดาวน;โหลดเพื ่อรับฟeงไดSทุก

ชTองทางบนเครือขTายอินเทอร;เน ็ต และสื ่อส ังคม

ออนไลน;ตTาง ๆ 

4.62 0.60 มาก

ท่ีสุด 

- 

3 ตSองการรายการเสียงเพื่อการเรียนรูSที่สามารถเขSาถึงไดS

อย T า ง ง T ายผ T านสมาร ; ต โฟนและอ ุปกรณ ;ม ื อ ถือ 

(Smartphone /iPad/notebook) 

4.65 0.62 มาก

ท่ีสุด 

- 

4 ตSองการรายการเสียงเพ่ือการเรียนรูSควบคูTกับส่ือการ

เรียนรูSชนิดอ่ืน ๆ ประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.60 0.63 มาก

ท่ีสุด 

- 

5 ตSองการรายการเสียงในรูปแบบพอดคาสต;เพ่ือการ

เรียนรูS สำหรับการศึกษาทางไกล 

4.53 0.69 มาก

ท่ีสุด 

- 
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ข"อ

ท่ี 
รายการคำถาม 

ความต"องการ 

และความพร"อม แปลผล อันดับท่ี 

 �̅� S.D. 

6 ความตSองการดSานเน้ือหารายการเสียง และ

วัตถุประสงค;ท่ีทTานจะเขSารับฟeงรายการพอดคาสต;เพ่ือ

การเรียนรูS สำหรับการศึกษาทางไกล 

1) ตSองการกิจกรรมการเรียนรูSตSองสอดคลSองกับ

เน้ือหาและวัตถุประสงค; 

 

 

 

4.62 

 

 

 

 

0.54 

 

 

 

 

มาก

ท่ีสุด 

 

 

 

3 

2) ตSองการเน้ือหารายการท่ีเพ่ิมพูนความรูSและทักษะ

ในดSานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขSองกับสายวิชาชีพ 

4.60 

 

0.59 

 

มาก

ท่ีสุด 

4 

3) ตSองการเน้ือหารายการในประเด็นความรูSอ่ืน ๆ 

เพ่ือสTงเสริมการประกอบอาชีพเสริม / รายไดSเสริม 

4.49 

 

0.70 

 

มาก 

 

5 

4) ตSองการเน้ือหารายการท่ีเก่ียวขSองกับการดำเนิน

ชีวิตประจำวัน 

4.45 

 

0.73 มาก 6 

5) ตSองการเน้ือหารายการท่ีกSาวทันโลกและความ

เปล่ียนแปลงในยุคปeจจุบัน 

4.63 

 

0.57 

 

มาก

ท่ีสุด 

2 

6) ตSองการเน้ือหาเพ่ิมทักษะความรูS (Reskills / 

Upskills) เพ่ือสTงเสริมการทำงานและการดำรงชีวิตใน

ยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

4.64 0.58 มาก

ท่ีสุด 

1 

7 ความตSองการดSานลักษณะรายการเสียงพอดคาสต; 

1) ตSองการรูปแบบรายการในลักษณะการบรรยาย 

เร่ืองเลTา โดยมีผูSดำเนินรายการเพียงคนเดียวเปsน

ผูSบรรยาย 

 

4.06 

 

 

 

0.86 

 

 

 

มาก 

 

2 

2) ตSองการรูปแบบรายการในลักษณะรายการ

สนทนา สัมภาษณ; 

4.04 

 

0.86 

 

มาก 3 

3) ตSองการรูปแบบรายการในลักษณะพูดคุยเปsนกลุTม

ใหญT อภิปรายแลกเปล่ียนความรูS ความเห็น 

4.02 

 

0.89 

 

มาก 4 

4) ตSองการรูปแบบรายการท่ีมีความหลากหลาย 

สอดคลSองกับประเด็นและบริบทเน้ือหาการเรียนรูS 

4.48 0.67 มาก 1 
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ข"อ

ท่ี 
รายการคำถาม 

ความต"องการ 

และความพร"อม แปลผล อันดับท่ี 

 �̅� S.D. 

8 ความตSองการดSานระยะเวลาในการรับฟeงรายการพอด

คาสต; โดยมีความกระชับ ใชSระยะเวลาไมTยาวนาน และ

ครอบคลุมเน้ือหาการเรียนรูSในแตTละประเด็นๆ 

1) รายการความยาว 8 – 15 นาที สำหรับสรุปหัวขSอ

การเรียนรูSใน 1 ประเด็น 

 

 

 

4.19 

 

 

 

 

0.84 

 

 

 

 

มาก 

 

 

 

1 

 

2) รายการความยาว 15 – 20 นาที สำหรับสรุป

เน้ือหาและยกตัวอยTางประเด็นการเรียนรูSใน 1-2 

ประเด็น 

4.19 

 

0.80 

 

มาก 1 

3) รายการความยาว 30 นาที สำหรับบรรยายเน้ือหา 

สนทนาและยกกรณีตัวอยTางหัวขSอการเรียนรูSใน 2-3 

ประเด็น 

4.08 

 

 

0.88 

 

 

มาก 2 

4) รายการความยาว 45 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง สำหรับ

บรรยายเน้ือหาจำพวกรายการสนทนา กรณีศึกษา 

หรือสารคดี 

3.85 1.02 มาก 3 

9 ตSองการมีสTวนรTวมในการผลิตเน้ือหาหรือแสดงความ

คิดเห็นตTอรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 

3.88 0.92 มาก - 

10 ตSองการใหSมีการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการ

เรียนรูS ใหSครอบคลุมท้ังในระบบอินเทอร;เน็ต และส่ือ

สังคมออนไลน; 

4.45 0.66 มาก - 

รวม 4.36 0.79 มาก  

ความพร&อม ในการรับฟPงรูปแบบรายการพอดคาสต?เพ่ือการเรียนรู" สำหรับการศึกษาทางไกล 

11 มีความพรSอมเร่ืองความเขSาใจตTอการเรียนรูSดSวยรูปแบบ

รายการพอดคาสต; สำหรับการศึกษาทางไกล 

4.20 0.79 มาก - 

12 มีความพรSอมเร่ืองระบบเครือขTายและสัญญาณ

อินเทอร;เน็ตเพ่ือการรับฟeงรายการพอดคาสต; 

4.30 0.76 มาก - 

13 มีความพรSอมเร่ืองการใชSเทคโนโลยีสารสนเทศและ

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.32 0.76 มาก - 

14 มีความพรSอมและความสามารถของอุปกรณ;ท่ีใชSในการ

เรียนรูSดSวยรายการพอดคาสต; สำหรับการศึกษาทางไกล 

1) โทรศัพท;มือถือ / สมาร;ตโฟน / แท็บเลต 

 

 

4.54 

 

 

0.69 

 

 

มากท่ีสุด 

 

 

1 
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ข"อ

ท่ี 
รายการคำถาม 

ความต"องการ 

และความพร"อม แปลผล อันดับท่ี 

 �̅� S.D. 

 2) คอมพิวเตอร; / คอมพิวเตอร;โนSตบุคสTวนบุคคล 4.26 0.98 มาก 2 

 3) คอมพิวเตอร;สำนักงาน 3.61 1.24 มาก 3 

 4) คอมพิวเตอร;ในรSานอินเทอร;เน็ตและพ้ืนท่ีบริการ

สาธารณะ 

3.31 1.35 ปานกลาง 4 

15 มีความพรSอมเร่ืองการใชSส่ือสังคมออนไลน;และ

เทคโนโลยีอ่ืน ๆ  

1) Facebook 

 

 

4.47 

 

 

0.81 

 

 

มากท่ีสุด 

 

 

3 

 2) YouTube 4.53 0.70 มากท่ีสุด 2 

 3) Line 4.58 0.69 มากท่ีสุด 1 

 4) e-Mail 4.10 1.03 มาก 4 

 5) Twitter 2.98 1.35 ปานกลาง 6 

 6) อ่ืนๆ 3.04 1.39 ปานกลาง 5 

16 มีความพรSอมและความคุSนเคยในการฟeงและใชS 

Podcast ผTานชTองทางใดมากท่ีสุด 

1) JOOX 

 

 

3.35 

 

 

1.35 

 

 

ปานกลาง 

 

 

2 

 2) Spotify 2.90 1.30 ปานกลาง 3 

 3) SoundCloud 2.75 1.25 ปานกลาง 4 

 4) YouTube Music 4.10 1.09 มาก 1 

 5) PodBean 2.56 1.21 ปานกลาง 6 

 6) Blockdit 2.63 1.25 ปานกลาง 5 

 7) อ่ืน ๆ 2.59 1.34 ปานกลาง 6 

รวม 3.66 1.32 มาก  

17 ทTานคิดวTาจะไดSรับประโยชน;จากการเรียนรูSผา่น
รูปแบบรายการเสียง  พอดคาสต; สำหรับการศึกษา

ทางไกลในระดับอุดมศึกษาของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในระดับใด 

4.11 1.07 มาก - 
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จากตารางที่ 4.2 ความต<องการและความพร<อมของนักศึกษาตVอรูปแบบรายการ   

พอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา กลุVมตัวอยVางมีความ

คิดเห็นดังรายละเอียดตVอไปน้ี 

1) ความต&องการ รูปแบบรายการพอดคาสต4เพื่อการเรียนรู& สำหรับการศึกษา

ทางไกล โดยภาพรวมอยูVในระดับมาก (�̅� = 4.36, S.D. = 0.79) เมื ่อพิจารณารายข<อ พบวVา 

ความต<องการรายการเสียงเพื่อการเรียนรู<ท่ีผู<เรียน/ผู<ฟRง สามารถเข<าถึงได<อยVางงVายผVานสมาร:ต

โฟนและอุปกรณ:มือถือ อยูVในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.65, S.D. = 0.62) ต<องการรายการเสียงเพ่ือ

การเรียนรู<ในรูปแบบชุดความรู<ที่สะดวกตVอการดาวน:โหลดเพื่อรับฟRงได<ทุกชVองทางบนเครือขVาย

อินเทอร:เน็ต และสื่อสังคมออนไลน:ตVาง ๆ ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.62, S.D. = 0.60) และยัง

ต<องการรายการเสียงเพื่อการเรียนรู<ควบคูVกับสื่อการเรียนรู<ชนิดอื่น ๆ ประกอบกิจกรรมการเรียน

การสอน ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.60, S.D. = 0.63) นอกจากนี้ยังต<องการสื่อการเรียนการสอน

แบบใหมVเพื่อรองรับกับรูปแบบการเรียนรู<ที่กระชับ ฉับไว และรวดเร็ว ในระดับมากที่สุดเชVนกัน 

(�̅� = 4.58, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาความต<องการด<านเนื้อหารายการเสียง และวัตถุประสงค:

ที่ทVานจะเข<ารับฟRงรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล พบวVา 4 ลำดับ

ความต<องการมากที ่สุด ประกอบไปด<วย 1) ต<องการเนื ้อหาเพิ ่มทักษะความรู < (Reskills / 

Upskills) เพ่ือสVงเสริมการทำงานและการดำรงชีวิตในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลง (�̅� = 4.64, S.D. = 

0.58) 2) ต<องการเนื้อหารายการที่ก<าวทันโลกและความเปลี่ยนแปลงในยุคปRจจุบัน (�̅� = 4.63, 

S.D. = 0.57) 3) ต<องการเนื้อหาที่มีกิจกรรมการเรียนรู<สอดคล<องกับเนื้อหาและวัตถุประสงค: (�̅� 

= 4.62, S.D. = 0.54) และ 4) ต<องการเนื้อหารายการที่เพิ่มพูนความรู<และทักษะในด<านอื่น ๆ ท่ี

เกี่ยวข<องกับสายวิชาชีพ (�̅� = 4.60, S.D. = 0.59) สำหรับความต<องการด<านลักษณะรายการ

เสียงพอดคาสต: พบวVา 1) ต<องการรูปแบบรายการที่มีความหลากหลาย สอดคล<องกับประเด็น

และบริบทเนื้อหาการเรียนรู< ในระดับมาก (�̅� = 4.48, S.D. = 0.67) 2) ต<องการรูปแบบรายการ

ในลักษณะการบรรยาย เรื่องเลVา โดยมีผู<ดำเนินรายการเพียงคนเดียวเปNนผู<บรรยาย ในระดับมาก 

(�̅� = 4.06, S.D. = 0.86) และ 3) ต<องการรูปแบบรายการในลักษณะรายการสนทนา สัมภาษณ: 

ในระดับมาก (�̅� = 4.04, S.D. = 0.86) สำหรับความต<องการด<านระยะเวลาในการรับฟRงรายการ

พอดคาสต: โดยมีความกระชับ ใช<ระยะเวลาไมVยาวนาน และครอบคลุมเนื้อหาการเรียนรู<ในแตVละ

ประเด็น ๆ พบวVา 1) รายการความยาว 8-15 นาที สำหรับสรุปหัวข<อการเรียนรู<ใน 1 ประเด็น (�̅� 

= 4.19, S.D. = 0.84) และรายการความยาว 15- 20 นาที สำหรับสรุปเนื้อหาและยกตัวอยVาง

ประเด็นการเรียนรู <ใน 1-2 ประเด็น (�̅� = 4.19, S.D. = 0.80) มีความต<องการในระดับมาก     

เป็นลำดับเทVากัน 2) รายการที่มีความยาว 30 นาที สำหรับบรรยายเนื้อหา สนทนาและยกกรณี
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ตัวอยVางหัวข<อการเรียนรู<ใน 2-3 ประเด็น ในระดับมาก (�̅� = 4.08, S.D. = 0.88) และ 3) รายการ

ความยาว 45 นาที ถึง 1 ชั่วโมง สำหรับบรรยายเนื้อหาจำพวกรายการสนทนา กรณีศึกษา หรือสารคดี 

ในระดับมาก (�̅� = 3.85, S.D. = 1.02) สำหรับความต<องการของกลุVมเปxาหมายในการมีสVวนรVวม

ผลิตเนื้อหาหรือแสดงความคิดเห็นตVอรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< อยูVในระดับมาก (�̅� = 

3.88, S.D. = 0.92) และความต<องการให<มีการเผยแพรVรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< ให<

ครอบคลุมทั้งในระบบอินเทอร:เน็ต และสื่อสังคมออนไลน: อยูVในระดับมาก (�̅� = 4.45, S.D. = 

0.66) 

 โดยผู<วิจัยขอนำเสนอกราฟข<อมูลสารสนเทศท่ีนVาสนใจเกี่ยวกับความต<องการรูปแบบ

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล ในประเด็นดังตVอไปน้ี   

1.1) ความต<องการด<านรูปแบบลักษณะรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู<ฯ  

 
 
 
 

 
1.2) ความต<องการด<านระยะเวลาในการรับฟRงรายการพอดคาสต:  

 
2) ความพร&อม ในการรับฟEงรูปแบบรายการพอดคาสต4เพื่อการเรียนรู& สำหรับ

การศึกษาทางไกล โดยภาพรวมอยูVในระดับมาก (�̅� = 3.66, S.D. = 1.32) เมื่อพิจารณารายข<อ 

พบวVา ทั ้งความพร<อมเรื ่องระบบเครือขVายและสัญญาณอินเทอร:เน็ตเพื ่อการรับฟRงรายการ       

พอดคาสต: (�̅� = 4.32, S.D. = 0.76) ความพร<อมการใช<เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยี

1) ต%องการรูปแบบรายการในลักษณะ

การบรรยาย เร่ืองเล:า โดยมีผู%ดำเนิน

รายการเพียงคนเดียวเปEนผู%บรรยาย 
 

2) ต%องการรูปแบบรายการใน

ลักษณะรายการสนทนา สัมภาษณJ 

3) ต%องการรูปแบบรายการในลักษณะ

พูดคุยเปEนกลุ:มใหญ: อภิปรายแลกเปล่ียน

ความรู% ความเห็น 

 

4) ต%องการรูปแบบรายการท่ีมีความ

หลากหลาย สอดคล%องกับประเด็น

และบริบทเน้ือหาการเรียนรู% 
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ดิจิทัล (�̅� = 4.32, S.D. = 0.76) และความพร<อมเรื ่องความเข<าใจตVอการเรียนรู<ด<วยรูปแบบ

รายการพอดคาสต: สำหรับการศึกษาทางไกล (�̅� = 4.20, S.D. = 0.79) อยูVในระดับมาก สVวน

ความพร<อมและความสามารถของอุปกรณ:ที่ใช<ในการเรียนรู<ด<วยรายการพอดคาสต: สำหรับ

การศึกษาทางไกล ใน 2 ลำดับแรก ที่อยูVในระดับมากที่สุดและมากเปNนลำดับรองลงมา ประกอบ

ไปด<วย 1) โทรศัพท:ม ือถ ือ / สมาร:ตโฟน / แทzบเล ็ต (�̅� = 4.54, S.D. = 0.69) และ 2) 

คอมพิวเตอร:/คอมพิวเตอร:โน<ตบุคสVวนบุคคล (�̅� = 4.26, S.D. = 0.98) ความพร<อมในการใช<ส่ือ

สังคมออนไลน:และเทคโนโลยีอื่น ๆ ใน 3 ลำดับแรก ที่อยูVในระดับมากที่สุด ได<แกV 1) Line (�̅� = 

4.58, S.D. = 0.69) 2) YouTube (�̅� = 4.53, S.D. = 0.70) และ 3) Facebook (�̅� = 4.47, 

S.D. = 0.81) และสำหรับความพร<อมและความคุ<นเคยในการฟRงและใช< Podcast ผVานชVองทาง 

YouTube Music ในระดับมาก (�̅� = 4.10, S.D. = 1.09) และลำดับตVอมา ได<แกV JOOX (�̅� = 

3.35, S.D. = 1.35)  และ Spotify (�̅� = 2.90, S.D. = 1.30) ในระดับปานกลาง 

 โดยผู<วิจัยขอนำเสนอกราฟข<อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับความพร<อมในการรับฟRงรูปแบบ

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล ในประเด็นท่ีนVาสนใจดังตVอไปน้ี 

2.1) ความพร<อมในการรับชมรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับ

การศึกษาทางไกล 

 
2.2) ความพร<อมและความสามารถของอุปกรณ:ที่ใช<ในการเรียนรู<ด<วยรายการ

พอดคาสต: สำหรับการศึกษาทางไกล 
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2.3) ความพร<อมเร่ืองการใช<ส่ือสังคมออนไลน:และเทคโนโลยีอ่ืน ๆ 

 
 ซึ่งโดยภาพรวมแล<ว กลุVมตัวอยVางมีความคิดเห็นตVอ ประโยชน:จากการเรียนรู<ผVาน

ร ูปแบบรายการเส ียงพอดคาสต:  สำหร ับการศ ึกษาทางไกลในระด ับอ ุดมศ ึกษาของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช อยูVในระดับ มาก (�̅� = 4.11, S.D. = 1.07) 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข<อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

1) ความคิดเห็นเกี ่ยวกับการเรียนรู <ด <วยรูปแบบรายการพอดคาสต: สำหรับ

การศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กลุVมตัวอยVางให<ความ

คิดเห็นที่หลากหลาย ดังตVอไปน้ี เห็นด<วยในการพัฒนารายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<เปNนส่ือ

การเรียนรู<ทางเลือกใหมVเพราะเหมาะกับการศึกษา 4.0 ในยุคปRจจุบัน มีความทันสมัย เข<าถึงงVาย 

สะดวก รวดเร็ว และเหมาะสมกับรูปแบบการเรียนการสอนระบบการศึกษาทางไกล เปNนส่ือ

ทางเลือกเพื่อเสริมความรู<ความเข<าใจ (n=174) และเห็นด<วยวVาหากพัฒนาเปNนสื่อเสริมควรสรุป

และกระชับเนื้อหาการสอน เน<นเนื้อหาที่เปNนปRจจุบันให<เหมาะสมกับรูปแบบรายการเสียงที่ผู<ฟRง

สามารถโหลดไปฟRงได<โดยไมVมีคVาใช<จVายและเผยแพรVผVานชVอง YouTube Channel ควบคูVไปด<วย 

(n=35) แตVทั้งนี้ควรพิจารณาในสVวนผู<เรียนท่ีอยูVในพื้นที่ชนบท พื้นที่หVางไกล และกลุVมผู<ที่ไมVใช<

หรือไมVถนัดในการเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู<ด<วย (n=4) 

2) ความคิดเห็นและความต<องการเกี ่ยวกับประเภทและลักษณะของรูปแบบ

รายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< ควรเปNนลักษณะใด กลุVมตัวอยVางระบุวVา เปNนรายการที่ไมV

ยาวเกินไป กระชับและเข<าใจงVาย เน<นบรรยายเนื้อหาที่สำคัญ สรุปแนวคิดของเนื้อหาบทเรียน มี

ลักษณะการบรรยาย แบVงเปNนตอน ๆ และยกตัวอยVาง มีการสัมภาษณ: สนทนา มีการแสดงความ

คิดเห็นซึ ่งกันและกันเพื ่อให<มีความเข<าใจ และนำไปใช<ในการศึกษาได< อาจยกเปNนตัวอยVาง 

กรณีศึกษา คำถาม อธิบายคำตอบ โดยรูปแบบควรมีการออกแบบที่หลากหลายให<เหมาะสมกับ

เนื้อหา เปNนต<น (n=82) เนื้อหารายการมีความหลากหลายสอดแทรกคุณธรรม บูรณาการความรู<

ตVาง ๆ ทันเหตุการณ: ทันสมัย ไมVเน<นวิชาการจนเกินไป (n=14) เสียงบรรยายและผู<บรรยายต<องมี

น้ำเสียงท่ีนVาฟRง มีชีวิตชีวา มีความชัดเจน  (n=10) มีความสม่ำเสมอในการออกรายการทุกวัน ทุก

สัปดาห: หรือทุกเดือน (n=6)  
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3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการศึกษาและกิจกรรมการเรียนรู<ด<วยรูปแบบรายการ

พอดคาสต: กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา ควรเป�ดโอกาสให<มีกิจกรรมการถามตอบ พูดคุย มี

ชVองทางในการรVวมแสดงความคิดเห็น หรือมีกิจรรมรVวมชิงรางวัลระหวVางการบรรยายพอดคาสต:

หากเปNนรายการสด หรือสามารถเลือกการรับฟRงย<อนหลังและมีกิจกรรมปฏิสัมพันธ: ชVองทางการ

ถามตอบได< (n=23) มีตารางกิจกรรมที่ชัดเจนประกอบในทุกชุดวิชาที่มีรายการเสียงพอดคาสต: มี

การเพ่ิมคะแนนในกิจกรรมสVวนน้ีเข<าไปด<วยเปNนคะแนนเสริมการเรียนรู< (n=8) 

4) เนื ้อหาสาระที ่ทVานคาดหวังและต<องการเพื ่อสVงเสริมการเรียนรู <ในรูปแบบ

รายการเสียงพอดคาสต: ควรเปNนแบบใด กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา ควรเปNนเนื้อหาที่สอดคล<อง

กับชุดวิชาการเรียนรู< เปNนเนื้อหาสรุปบทเรียน และเน<นสาระสำคัญ ยกตัวอยVาง กรณีศึกษาท่ี

เกี่ยวข<องกับเนื้อหาชุดวิชา เน<นวิทยากรผู<มีประสบการณ:และความรู<ในเรื่องนั้น ๆ (n=108) และ

เปNนเนื้อหาที่บูรณาการกับความรู<สมัยใหมV ความรู<สามารถนำมาประยุกต:ใช<ในชีวิตประจำวันและ

การประกอบอาชีพได< เหมาะกับทุกเพศทุกวัย (n=40) 

5) ข<อเสนอแนะอื่น ๆ หรือความต<องการอื่น ๆ ในการเรียนรู<ด<วยรายการเสียง

ประเภทพอดคาสต: กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา อยากให<มีการเผยแพรVในหลากหลาย platform 

บนโลกออนไลน: และเทคโนโลยีในการเผยแพรVที่เสถียร พร<อมทั้งศึกษาความพร<อมของผู<เรียนใน

การใช<เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู<ในสVวนนี้กVอน (n=38) นอกจากนี้ควรมีรูปแบบรายการพอดคาสต:

นี้ให<ครอบคลุมทุกชุดวิชาและมีเกมหรือกิจกรรมสอดแทรกการให<ความรู<เนื้อหา (n=25) และควร

มีการประชาสัมพันธ:ชVองทางการเรียนรู<สื ่อทางเลือกใหมVให<กว<างขวางและเตรียมความพร<อม

ผู<เรียนให<ทันกับการเรียนรู<ด<วยส่ือใหมV (n=12) 

 

ตอนท่ี 2  ผลการสอบถามความคิดเห็นของผู4มีสTวนเกี่ยวข4องในการผลิตและพัฒนารายการ

พอดคาสตG และการใช4รูปแบบรายการพอดคาสตGเพื่อการเรียนรู4 สำหรับการศึกษา

ทางไกล  

ผู<วิจัยได<ดำเนินการประสานงานการนัดหมาย ขอสัมภาษณ:ผู<มีสVวนเกี่ยวข<องในการผลิต

และพัฒนารายการพอดคาสต: และการใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับ

การศึกษาทางไกล ซึ่งประกอบไปด<วย กลุVมบุคลากรและเจ<าหน<าท่ีผู<ผลิตรายการ กลุVมคณาจารย:ผู<

รVวมผลิตและใช<รายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< และกลุVมผู<บริหารที่ได<กำหนดนโยบายในการ

ผลิตและใช<รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< โดยมีรายละเอียด ดังตVอไปน้ี 
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2.1) ผลการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต4

และการใช&รูปแบบรายการพอดคาสต4เพื่อการเรียนรู& สำหรับการศึกษาทางไกล (สำหรับ

บุคลากรและเจ&าหน&าท่ี) 

ผู<วิจัยดำเนินการเก็บข<อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแนวทางการผลิตและพัฒนารายการ

พอดคาสต:และการใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล สำหรับ

บุคลากรและเจ<าหน<าท่ี โดยผู<วิจัยประสานงานและติดตVอนัดหมายกลุVมตัวอยVางเพื่อขอสัมภาษณ:

เพื ่อนำข<อมูลไปศึกษาวิเคราะห: และสังเคราะห: เปNนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการผลิต

รายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล อีกทั้งทำให<ทราบถึงความพร<อม 

ความต<องการด<านการสนับสนุน องค:ประกอบ บทบาทของผู<มีสVวนเกี่ยวข<อง ปRจจัยที่เอื้อตVอ

ความสำเร็จในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต: ความท<าทาย และข<อจำกัดตVาง ๆ รวมไปถึง

การเตรียมความพร<อมด<านการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต: ผู<วิจัยดำเนินการสัมภาษณ:

ความคิดเห็นบุคลากรและเจ<าหน<าท่ีที่เกี่ยวข<องจากทั้งสำนักคอมพิวเตอร: และสำนักเทคโนโลยี

การศึกษา จำนวน 10 คน ตั้งแตVเดือนเมษายน 2564 ถึงเดือนมิถุนายน 2564 รวมระยะเวลาใน

การดำเนินข้ันตอนการสัมภาษณ: 3 เดือน ซ่ึงได<ใช<ระยะเวลาการสัมภาษณ:ตVอทVาน ประมาณ 60 – 

90 นาที เครื่องมือที่ใช<เปNนแบบสัมภาษณ:ความคิดเห็นแบบมีโครงสร<าง โดยทิศทางความคิดเห็น

และความสอดคล<องความคิดเห็นเกี่ยวกับทางการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:และการใช<

รูปแบบรายการพอดคาสต:ฯ ของบุคลากรและเจ<าหน<าท่ี มีรายละเอียดดังตVอไปน้ี  

 1) ความเข<าใจภาพรวมเกี ่ยวกับการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพื ่อการ

เรียนรู<ในระบบการศึกษาทางไกล 

 กลุVมตัวอยVางสVวนใหญVมีความเข<าใจเกี่ยวกับสื่อพอดคาสต: ดังนี้ พอดคาสต:เปNน

รายการเสียงเพื่อการเรียนรู< เปNนการนำเสนอความรู<รูปแบบเสียงผVานระบบเครือขVายอินเตอร:เน็ต 

ซึ ่งอาจเปNนรายการเสียงบน Streaming server หรือรายการสดก็ได< สื ่อพอดคาสต:เปNนสื ่อท่ี

เหมาะกับการเรียนการสอนทางไกลและประยุกต:ใช<กับการเรียนการสอนของ มสธ. ได< เหมาะกับ

สังคมดิจิทัลในปRจจุบัน นักศึกษาสามารถดาวน:โหลดรายการพอดคาสต:มาศึกษาเวลาไหน ที่ใดก็

ได<ตามความพร<อมและความสะดวก เข<าถึงได<ทุกที่ทุกเวลา สามารถรรับฟRงไปพร<อมกับการทำ

กิจกรรมอยVางอื่นได< ไมVวVาขณะขับรถ ออกกำลังกาย เดินถนน หรือทำงาน รับฟRงผVานอุปกรณ:มือ

ถือหรือสมาร:ตโฟนของแตVละบุคคลได< สามารถเผยแพรVให<กับบุคคลทั่วไปที่มีความสนใจในการ

เรียนรู<ตลอดเวลา  

 ในแงVการผลิตรายการเสียงพอดคาสต: กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVาการฟRงแตกตVาง

จากการนำเสนอสื่อด<วยการดู ผู<ฟRงต<องใช<จินตนาการและความรู<สึกตาม ดังนั้นการนำเสนอต<อง

เพิ่มความนVาสนใจด<วยเทคนิคที่หลากหลาย กลวิธีการนำเสนอของผู<จัดรายการและอื่น ๆ เพื่อให<
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ผู<ฟRงนึกภาพตามและเข<าใจในสิ่งที่นำเสนอ ซึ่งอาจารย:นักเนื้อหาจะมีบทบาทเยอะในการผลิตใน

รายการเสียงในสVวนเนื้อหาวิชาการ แตVด<านทักษะการออกแบบและการผลิตนVาจะยังมีน<อยต<อง

อาศัยการออกแบบรายการควบคูVไปด<วย บางทVานอาจจะยังไมVสามารถเอาประเด็นเนื้อหามา

ถVายทอดได<ตรง ๆ และสิ่งสำคัญต<องทราบความต<องการด<านการรับชมรับฟRงของนักศึกษาด<วย 

นอกจากน้ีกลุVมตัวอยVางบางทVานยังคิดวVากระบวนการผลิตไมVได<มีความแตกตVางจากการผลิตสื่อใน

รูปแบบวิดีโอ ซ่ึงสามารถประยุกต:ใช<เทคนิคกระบวนการผลิตเดิมได<   

 2) ความพร<อมด<านอุปกรณ: เครื่องมือสนับสนุน และสิ่งอำนวยความสะดวกในการ

ผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

 กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา การผลิตรายการเสียงพอดคาสต:สามารถดำเนินการ

ผลิตได<โดยใช<เครื่องมือและอุปกรณ:ไมVเยอะมาก เปNนเครื่องมือผลิตรายการวิทยุพื้นฐาน แตVเน<น

เรื่องคุณภาพเสียงเปNนสิ่งสำคัญ ดังนั้นจึงควรมีอุปกรณ:การผลิตที่คVอนข<างมีคุณภาพ เชVน ไมค:ที่ให<

คุณภาพเสียงดี และห<องบันทึกที่เหมาะสมไมVสะท<อนเสียง คุณภาพเสียงที่ออกมาไมVควรทำให<กVอ

เกิดความรำคาญกับผู <ฟRง ทั ้งน้ีสำนักเทคโนโลยีการศึกษามีสถานท่ีและห<องบันทึกเสียงใน

ระดับบรอดคาสต:ที่มีความพร<อมในการผลิตสื่อเสียง สิ่งอำนวยความสะดวก ซอฟต:แวร: และ

อุปกรณ:เครื่องมือพร<อมสำหรับการผลิตรายการพอดคาสต:ได< แตVในปgงบประมาณ 2564 ห<อง

บันทึกรายการเสียงอาจยังคงเหลือเพียง 2 ห<อง หากแนวโน<มการผลิตรายการเสียงพอดคาสต:

สูงขึ้นอาจไมVเพียงพอตVอการผลิต หรือเปลี่ยนแนวทางการผลิตอยVางงVายที่ได<คุณภาพไมVอยูVใน

ระดับสูงมาก โดยทำได<อยVางงVายและบุคคลทั่วไปหรือคณาจารย:ก็สามารถผลิตเองได<ด<วยอุปกรณ:

พื้นฐานที่มีในปRจจุบัน อาทิ อุปกรณ:คอมพิวเตอร: ไมโครโฟน รวมถึงมีโปรแกรมบันทึกและตัดตVอ

เสียง อุปกรณ:มือถือ เชVน Smartphone, Tablet, Mobile Devices ตVาง ๆ นอกจากน้ีการอบรม

ในความรู<ทางด<าน Multimedia การอบรมในความรู<ทางด<านการผลิตส่ือพอดคาสต: 

 3) ความพร<อมด<านงบประมาณในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

 กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา การผลิตรายการเสียงไมVได<ใช<งบประมาณมากแตV

อยVางใด งบประมาณสำหรับการผลิตรายการเสียงที ่บรรจุในแผนของมหาวิทยาลัยปRจจุบัน

เหมาะสมกับการผลิตรายการ เนื่องจากอุปกรณ:ที่ใช<ในการผลิตมีไมVเยอะมากและต<นทุนไมVสูงมาก 

งบประมาณสำหรับการซื้ออุปกรณ:จะไมVสูงเหมือนการผลิตรายการวิดีทัศน:หรือสื่อมัลติมีเดียอื่น ๆ 

แตVจะมีเพิ่มเติมในสVวนงบประมาณด<านการเผยแพรVซึ่งจะต<องใช<ในด<านพื้นที่การจัดเก็บสื่อบน

คลาวด: (Cloud) นอกจากนี้การใช<งบประมาณอาจพิจารณาเพิ่มขึ้นจากการใช<ผู<จัดรายการหรือ

พอดคาสเตอร:ที่มีชื่อเสียง คVาตอบแทนนักเนื้อหาที่เพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยูVกับการนำเสนอรายการ

และลักษณะรายการด<วย ทั ้งน้ีควรพิจารณาไปถึงงบประมาณในด<านการพัฒนาบุคลากรท่ี
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เกี ่ยวข<องเพื่อรองรับการผลิตและพัฒนารายการเสียงพอดคาสต: รวมไปถึงการเผยแพรVและ

ถVายทอดข<อมูลชVองทางแกVนักศึกษาตVอไปในอนาคตด<วย 

 4) ความพร<อมด<านบุคลากรและเจ<าหน<าที่ผู<เกี่ยวข<องในการผลิตและพัฒนารายการ

พอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

 กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา บุคลากรที่มีความรู<ด<านรายการเสียงพอดคาสต:

โดยเฉพาะอาจจะยังมีจำกัดและยังไมVเพียงพอ บุคลากรสVวนมากมีประสบการณ:การผลิตรายการ

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน: บุคลากรยังขาดความรู<ทางด<านการผลิตและเผยแพรVใน

ชVองทางพอดคาสต: อาจต<องผVานการเรียนรู<และฝ�กฝน เนื่องจากไมVมีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ

ในด<านนี้โดยตรง อาจจะต<องจัดอบรมให<ความรู<เพื่อพัฒนาบุคลากร มีการจัดฝ�กอบรมถVายทอด

ความรู<ในการทำงานเฉพาะด<านโดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ (Working Group) เพื่อเพิ่มทักษะ

รวมทั้งเปNนการเพิ่มเติมความรู<ความเข<าใจเปNนปRจจุบัน หรือเพิ่มจำนวนบุคลากรที่มีความรู<ความ

เชียวชาญในการทำงานโดยเฉพาะ ซึ่งควรเพิ่มความรู<และทักษะกับผู<ที่มีสVวนรVวมในการผลิตและ

พัฒนารายการทั้งทางด<านสายวิชาการเนื้อหาจากสาขาวิชา สายสนับสนุนเจ<าหน<าที่ผู<ผลิตและ

อาจารย:นักเทคโนโลยีการศึกษาจะต<องมีความรู<และความเข<าใจรVวมกันในด<านการผลิตรายการ

ข<อมูลตVาง ๆ ที่เกี่ยวข<อง มีการเรียนรู< ฝ�กอบรม และสVงเสริมสนับสนุนสายวิชาการให<ดำเนินการ

ในเรื่องของการผลิตรายการการพอดคาสต:เพื่อตอบสนองชุดวิชาของมหาวิทยาลัย และการเข<าถึง

ของนักศึกษาและผู<เรียน 

 5) รูปแบบและลักษณะรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู<ทางไกล 

 กลุ Vมต ัวอยVางให<ความเห็นว Vา ล ักษณะรายการและรูปแบบนั ้นข ึ ้นอยู V กับ

วัตถุประสงค:ที่ต<องการนำเสนอและการออกแบบรายการ โดยสVวนใหญVให<ความเห็นวVาควรเปNน

ลักษณะรูปแบบที่หลากหลาย เน<นรูปแบบรายการที่นVาสนใจ ดึงดูดและกระตุ<นความสนใจและ

การรับฟRงที่ตVอเนื่อง เปNนรูปแบบที่นักศึกษาหรือผู<ที่สนใจฟRงทำความเข<าใจในการเรียนรู<ที่งVาย 

สามารถจดจำและนำไปค<นคว<าข<อมูลตVอไปได< อาจเปNนเนื้อหาสรุปยVอยเนื้อหา หรือควรเปNนแบบ

ขยายเนื้อหาความรู< เปNนการเลVาให<ฟRง หรือพูดคุยมากกวVา 1 คน ถVายทอดประสบการณ:ที่หาไมVได<

จากการเรียนทางไกล รวมถึงประสบการณ:นำความรู<ไปประยุกต:ใช<งาน (ประสบการณ:ทำงานใน

แตVละสาขาอาชีพ) อาจจะไมVเปNนเกี่ยวกับชุดวิชา ความยาวไมVสั้นจนเกินไป (+-20 นาที) หรือไมV

ควรเกิน 30 นาทีตVอเรื่อง หรือสามารถแบVงเปNนตอน ๆ เพื่อนักศึกษาจะได<สามารถใช<เวลาสั้นใน

การเรียนรู<ในแตVละเร่ืองมีรายการสดบ<างรูปแบบการสอนเสริมเพ่ือการถามตอบ 
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 6) ประเภทของรายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

(บรรยาย สนทนา สัมภาษณ:) 

 กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา สามารถจัดทำได<หลากหลายทุกรูปแบบตามลักษณะ

และความเหมาะสมของเนื้อหา อาทิ รายการบรรยาย แตVก็มีเนื้อหาบางประเภทเปNนแบบเลVาให<

ฟRง (แทนการบรรยาย)  / รายการพูดคุย / รายการสนทนา / รายการสัมภาษณ: / รายการ

อภิปราย / รายการประเภทติวหรือสอนเสริม / รายการสารคดี / รายการขVาว / รายการตอบ

คำถาม / รายการเพลง / รายการละคร ซึ่งถ<าเปNนรายการสนทนา หรือ สัมภาษณ: จะทำให<

รายการมีความนVาสนใจมากขึ้น เน<นการพูดคุย เลVาเรื่องแสดงทัศนคติหรือความคิดเห็น แชร:

ประสบการณ:ในหัวข<อนั้น ๆ แตVถ<าเปNนรูปแบบบรรยายควรเน<นบรรยายให<ดูไมVนVาเบื่อ อาจจะต<อง

ใช<ทักษะในการพูดเพื่อดึงดูดให<ผู<ฟRงอยากจะฟRงจนจบรายการ สร<างความชัดเจนให<กับรายการ ซ่ึง

จะต<องมีการวางแผนที่ดีในการพูด หรือการสื่อสารกับผู<ฟRง อาจต<องนำเนื้อหาในการสอนมาวาง

รูปแบบให<มีจุดเร่ิมต<นและบทสรุป เหมือนการเขียนบท เพ่ือสร<างอัตลักษณ:ให<กับรายการน้ัน ๆ  

 7) องค:ประกอบของรายการเสียงพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู < สำหรับการศึกษา

ทางไกล (พอดคาสเตอร: เน้ือหา ผู<รับฟRง ฯลฯ) 

กลุ VมตัวอยVางให<ความเห็นวVา องค:ประกอบของรายการเสียงพอดคาสต: ควร

ประกอบไปด<วย 

- องค:ประกอบด<านเนื ้อหาเปNนสิ ่งสำคัญ ควรมีเนื ้อหาชัดเจน เลือกนำเสนอ

ประเด็นให<เหมาะสมกับผู<เรียนหรือผู<ฟRงในรายการน้ัน ๆ รวมไปถึง ”ธีม” หรือหัวเร่ืองของเน้ือหา 

- ผู<ผลิตรายการ เปNนผู<ทำหน<าท่ีในการผลิตเสียงพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< แบVงเปNน  

o ผู<กำกับรายการ ซ่ึงเปNนผู<วางแผน ออกแบบรูปแบบและลักษณะรายการ 

o ผู<จัดรายการ หรือ พอดคาสเตอร: (podcaster) ต<องเปNนผู<มีทักษะในการ

ถVายทอด  โดยเน<นเร่ืองลีลา การพูด การใช<คำ การนำเสนอเน้ือหาสรุปยVอเปNนภาษาท่ีเข<าใจได<งVาย 

กระชับ มีความสามารถในการแก<ปRญหาเฉพาะหน<า ประสานงานหน<าไมค: ไหวพริบ หรืออาจเปNน

ผู<มีประสบการณ:เปNนท่ียอมรับ และสามารถให<ผู<ฟRงมีสVวนรVวมในรายการได< 

o ทีมงานผลิตรายการ ชVางตัดตVอ และประสานงาน  

- การผลิตรายการ แบVงเปNนเนื้อหารายการ การสืบค<นหาข<อมูล การเขียนบท/

เรียบเรียง ประเภท/รูปแบบรายการ การใช<เสียงประกอบ เอฟเฟค เทคนิคทางด<านเสียง ความ

ชัดเจน การจัดการด<านเทคนิคตVาง ๆ 

- ปฏิสัมพันธ:ของรายการเสียงพอดคาสต: เชVน การติดตVอระหวVางผู<ดำเนินรายการ

กับผู<ฟRง การนำเสนอขVาวสารเหตุการณ:ปRจจุบันทันดVวนกับผู<ฟRง 
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- ผู<ฟRงรายการ ผู<รับฟRงรายการท่ีเปNนนักศึกษา และผู<รับฟRงรายการท่ีไมVใชVนักศึกษา 

ต<องมีความพร<อมทางด<านอุปกรณ:ที่สามารถเข<าถึงใช<งานพอดคาสต:ได< สามารถนำเอาเนื้อหา

ความรู<ท่ีได<ฟRงหรือรับชมไปศึกษาค<นคว<าเพ่ิมเติมความรู<ให<กับตนเองได< 

- การกระจาย/การเผยแพรV ออนไลน: ออฟไลน: และการประชาสัมพันธ:สื ่อใน

รูปแบบพอดคาสต:ไปสูVกลุVมเปxาหมายท่ีกว<างข้ึนนอกเหนือจากกลุVมนักศึกษาของ มสธ. 

- การติดตามและประเมินผลรวมท้ังผลตอบรับจากความพึงพอใจของผู<ฟRง  

 8) ความต<องการของผู<ฟRงในการรับฟRงรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<ในระบบ

การศึกษาทางไกล 

 กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นออกเปNน 2 ลักษณะ ประกอบไปด<วย 1) เปNนเนื้อหา

สาระท่ีสอดคล<องและตรงตามวัตถุประสงค:ในชุดวิชา โดยแบVงเปNนรายการท่ีนำเสนอเนื้อหา 

ทบทวนเนื้อหา สรุปสาระสำคัญตVาง ๆ สรุปภาพรวมเนื้อหา เชVน รายการติว รายการพูดคุยหรือ

เปNนรายการสอนเสริมเพื่อชVวยให<เข<าใจเนื้อหาการเรียนได<ดียิ่งขึ้น และ 2) เปNนเนื้อหาท่ีสอดคล<อง

ในรายวิชาและสามารถใช<เปNนรายการแนวบริการวิชาการแกVสังคมได< เปNนรายการทั ่วไป 

สนุกสนานดึงดูดผู<ฟRง เนื้อหาอาจจะไมVเฉพาะเจาะจงแคVเนื้อหาสำหรับวิชาใดวิชาหนึ่ง เปNนเนื้อหา

สำหรับการประยุกต:ใช<ในการทำงาน การดำเนินชีวิต เปxนเนื้อหาที่นVาสนใจ รูปแบบรายการท่ี

แปลกใหมV นVาฟRงและนVาติดตาม เปNนเนื้อหาที่ทันสมัย สามารถรับรู<และเข<าถึงผู<ฟRงได<ตลอดเวลา 

เชVน ทักษะเรื่อง soft skills ในวิชานั้น ๆ เปNนเนื้อหาสาระที่มีสาระข<อมูล มีความกระชับ มีความ

หลากหลายเกี่ยวเนื่องเปNนเรื่อง ๆ ไมVจำเปNนต<องเปNนเรื่องราวที่มีความยาวมากจนเกินไป สามารถ

ฟRงตอนไหนก็ได< สามารถเลือกฟRงได<ตามต<องการ ตามความสนใจ โดยมีเทคนิคการนำเสนอท่ีจูงใจ 

สมัยใหมVเปล่ียนแปลงไปตามสถานะกาล 

 9) โครงสร<างพื้นฐานในการเผยแพรVและการรับฟRงรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< 

สำหรับการศึกษาทางไกล 

  กลุ VมตัวอยVางให<ความเห็นวVา ควรมีชVองทางหลักในการเผยแพรVสื ่อของ

มหาวิทยาลัย โดยโครงสร<างพื้นฐานที่ใช<ในการเผยแพรVรายการพอดคาสต: ต<องมีความเร็วสูง มี

ความเสถียร สามารถให<บริการได<ตลอด 24 ช่ัวโมง 7 วันตVอสัปดาห: มีชVองทางสำหรับการเผยแพรV

รายการพอดคาสต:โดยเฉพาะ สร<างสถานีที่เปNนชVองทางหลักของรายการที่สามารถควบคุมและ

บริหารจัดการสื่อพอดคาสต:ตVาง ๆ ได< เพื่อหลีกเลี่ยงข<อจำกัดหลาย ๆ อยVาง เชVน ลิขสิทธิ์ แตV

ระบบที่ตั้งต<องมีความสามารถจัดเก็บข<อมูลเพื่อการวิเคราะห:สื่อได<ด<วย รวมถึงมีชVองทางการ

ติดตVอสื่อสารกับผู<ฟRง นอกจากน้ีด<านการรับฟRงรายการควรเผยแพรVไปยังชVองทางอื่นภายนอกท่ี

ระบบมีความเสถียร  อาทิ เว็บไซต: สื ่อสังคมออนไลน:ตVาง ๆ (YouTube, FB, Line) หรือผู<

ให<บริการอื ่น ๆ และต<องดูทิศทางหรือแนวโน<มของแอปพลิเคชันใหมV ๆ อยู Vเสมอ และควร
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พิจารณาในด<านโครงสร<างพื้นฐานของกลุVมนักศึกษาหรือผู<รับฟRง ต<องมีความพร<อมทางด<าน

เทคโนโลยี วัสดุ/อุปกรณ:และโครงสร<างพื้นฐานทางอินเทอร:เน็ตที่สามารถรองรับรายการพอด

คาสต:ได< เพ่ือเปNนการเข<าถึงส่ือท่ีมีประสิทธิภาพและก็สนับสนุนการเรียนการสอนในระบบทางไกล 

มีเทคนิคการใช<วัสดุ/อุปกรณ:ท่ีไมVซับซ<อนสามารถเข<าถึงได<ทุกกลุVมเปxาหมาย 

 10) องค:ประกอบอื่น ๆ เพื่อการสVงเสริมและสนับสนุนกระบวนการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

  กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา องค:ประกอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข<อง ได<แกV  

- การฝ�กอบรมให<ความรู<และพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข<องทั้งในสVวนนักเนื้อหา 

คณาจารย:พัฒนาทักษะด<านเทคนิคและการถVายทอดเนื้อหาในรูปแบบสื่อเสียง บุคลากรและ

เจ<าหน<าที่เทคนิคพัฒนาทักษะทางด<านเทคโนโลยีและความเชี่ยวชาญชำนาญด<านการผลิตและ

ออกแบบเพ่ือให<สามารถผลิตและเผยแพรVรายการพอดคาสต:ได< 

- องค:ประกอบด<านทีมผลิต มีทีมงานให<ความสนับสนุนในการจัดรายการ มีทีม

ในการคัดเลือกเนื้อหาสาระ ให<ความสำคัญกับการออกแบบรายการและมีความเข<าใจในเนื้อหา 

กลุVมงานด<านเทคนิคเปNนคนคิดวิธีการเทคนิคการนำเสนอ รูปแบบการนำเสนอ รูปแบบรายการท่ี

มีเทคนิคหลากหลาย มีกลุVมงานเชิงสร<างสรรค:รายการในการนำเสนอ มีทัศนคติที่ดีมีความมุVงม่ัน

ในการผลิตรายการ 

- องค:ประกอบด<านอุปกรณ:เครื่องมือ ซอฟต:แวร:สำหรับการบันทึกและตัดตVอ

เสียง ควรเลือกซอฟต:แวร:ให<เหมาะสมกับอุปกรณ: ถ<าเปNนรายการสดสัญญาณอินเตอร:เน็ตต<องดี 

เพราะถ<าสัญญาณขาดหาย อาจกVอให<เกิดความรำคาญตVอผู<ฟRง 

- องค:ประกอบด<านกระบวนการอยVางเปNนระบบ ใช<กระบวนการที่กระชับ ใช<

เวลาไมVนาน ลดข้ันตอนการดำเนินการ และมีการวางแผนการออกอากาศท่ีชัดเจน 

- องค:ประกอบด<านการมีสVวนรVวมของเครือขVายของกลุ Vมผู <รับฟRง โดยนำ

เครือขVายมาบูรณาการ แลกเปลี่ยนความรู<รVวมกันเพื่อเปNนการเป�ดความรู<ที่หลากหลาย มากกลุVม

ผู<ฟRงบูรณาการรVวมสาขาวิชาผสานศาสตร:วิทยาการเข<าด<วยกัน 

 11) บทบาทที่สำคัญของอาจารย:ตVอการรVวมผลิตและออกแบบรูปแบบรายการพอด

คาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

  กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา บทบาทที่สำคัญของอาจารย:คือการรับรู<และทำ

ความเข<าใจกับความต<องการของนักศึกษาที่เปNนกลุVมเปxาหมายในการรับฟRง สอบถามความ

ต<องการของนักศึกษา กำหนดแนวทางการสอนในรูปแบบสื่อการศึกษาทางไกลผVานรายการเสียง

ประเภทพอดคาสต: นำเสนอเนื้อหาสาระจากชุดวิชา จัดเตรียมเนื้อหาโดยแยกยVอยเปNนเรื่อง ๆ 

คัดเลือกและสกัดเนื้อหา ให<เนื้อหาที่เปNนแกVนสาระสอดคล<องตามวัตถุประสงค:การเรียนรู<และ
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ความต<องการผู<เรียน มีสVวนรVวมในการวางแผนและออกแบบรูปแบบรายการให<มีความนVาสนใจ มี

ความชัดเจนในการนำเสนอรูปแบบและข<อมูลของรายการ มีเทคนิคในการถVายทอดเนื้อหา รVวม

หาวิธีประเมินผลการเรียนรู<ของผู<เรียนจากการฟRงรายการ หาวิธีทำให<นักศึกษามีสVวนรVวมในการ

เรียนรู<จากการฟRงมากที่สุด เมื่อผู<สอนสามารถดึงผู<เรียนให<เปNนสVวนหนึ่งและให<เขารู<สึกถึงการมี

คุณคVาตVอการมีสVวนรVวมน้ี นอกจากนี้ทั ้งในสVวนอาจารย:เนื้อหาจากสาขาวิชาและอาจารย:นัก

เทคโนโลยีการศึกษาที่รVวมออกแบบและผลิตรายการ ควรมีความสามารถในการสร<างสรรค:

รายการได<ด<วยตัวเอง มีทักษะและความสามารถในการผลิตรายการเบื้องต<นเพื่อความรวดเร็วใน

การทำงานและเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานให<ดีข้ึน 

 12) บทบาทที่สำคัญของผู<บริหารตVอการสนับสนุนการออกแบบและผลิตรูปแบบ

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

  กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา ผู<บริหารควรเปNนผู<กำหนดยุทธศาสตร: กลยุทธ:และ

ออกแบบกระบวนการทำงานให<เหมาะสมและลื่นไหลไมVติดขัด ให<การสนับสนุนด<านงบประมาณ

ในการผลิต จัดสรรทรัพยากรการผลิต อุปกรณ:โครงสร<างพื้นฐานที่มีคุณภาพ อำนวยความสะดวก

ด<านกระบวนการผลิต และเพิ่มจำนวนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในเฉพาะด<านเพื่อเปNนต<นแบบ

และพัฒนาบุคลากรในสVวนอื่น มอบนโยบายและให<ความสำคัญในการผลิตและเผยแพรVสื่อใน

รูปแบบพอดคาสต: มอบหมายผู<รับผิดชอบ บุคลากรและกำหนดจัดตั้งทีมงาน จัดให<มีการอบรม

พัฒนาความรู<ให<กับบุคลากรมีความเข<าใจ เพื่อสามารถผลิตและเผยแพรVสื่อในรูปแบบพอดคาสต: 

จัดให<มีการประชาสัมพันธ: นอกจากน้ีผู<บริหารควรเปNนผู<มีวิสัยทัศน: เป�ดใจรับฟRงและมีการตัดสินท่ี

เร็ว เข<าใจสื่อใหมVวVามีอิทธิพลตVอผู<เรียนเพียงใด ไมVยึดติดกับรูปแบบรายการที่ล<าสมัยหรือไมVเปNนท่ี

นิยม คิดตVางจากที่เคยมี หาจุดเดVนให<เกิดขึ้น มองโลกกว<าง และศึกษาดูงานจากเพื่อนบ<านบ<าง 

และพร<อมเปNนสVวนหน่ึงกับทีมผลิต รVวมเดินหน<าไปด<วยกัน   

 13) ปRจจัยที่เอื้อให<ประสบความสำเร็จในการผลิตและพัฒนารูปแบบรายการพอด

คาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

  กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา ปRจจัยที่เอื้อให<ประสบความสำเร็จในการผลิตและ

พัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต: ประกอบไปด<วย  

- นโยบายการขับเคลื่อนและผลักดันของผู<บริหารในด<านการผลิตและเผยแพรV

ส่ือในรูปแบบพอดคาสต: การสนับสนุนงบประมาณและบุคลากรท่ีเพียงพอ 

- ทีมผู<ผลิตทุกสVวนคณาจารย:และบุคลากรต<องมองในรูปแบบและทิศทาง

เดียวกัน ให<ความสำคัญกับแนวทางการดำเนินงาน สร<างความมั่นใจให<กับทีม การมีสVวนรVวมของ

ทุกฝ ายและการพัฒนางานไปทีละขั้น ปรับแก<ไปเรื่อย ๆ โดยเน<นเรื่องการสร<างคุณภาพไมVเน<น
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ปริมาณ สิ ่งสำคัญอยู Vท่ีความรู < ความสามารถเกี ่ยวกับการทำพอดคาสต:ของทั ้งผู <ผลิตและผู<

ให<บริการการผลิต รวมถึงผู<ท่ีเผยแพรVรายการพอดคาสต: 

- ความนVาสนใจของเนื ้อหาและรูปแบบรายการตรงกับความต<องการของ

กลุVมเปxาหมาย  

- การเผยแพรVและชVองทางการประชาสัมพันธ:รายการพอดคาสต:ที่ผลิตขึ้นใน

ส่ือตVาง ๆ รวมท้ังส่ือสังคม (Social Network) 

 14) ความท<าทายและข<อจำกัดในการผลิตและพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพ่ือ

การเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

  กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา ความท<าทายอยูVที่การสร<างประสบการณ:ใหมV ๆ ให<

เกิดข้ึนกับผู<ฟRงทุก ๆ คร้ัง สร<างความนVาสนใจในรูปแบบรายการ การสร<างส่ือท่ีไมVมีภาพ ทำให<เกิด

ความท<าทาย สื่อที่สามารถติดตัวไปได<ตลอด ฟRงได<ตลอดเวลา การพัฒนารายการพอดคาสต:ให<

เปNนส่ือหลักของ มสธ. คิดค<นรูปแบบท่ีเปNนเอกลักษณ:ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงเปNนส่ิงท่ีท<าทายสำหรับ

ผู<ผลิต อาจจะต<องหาบุคคลที่ชVวยสร<างแรงบรรดาลใจในการเรียนมาพูดคุยบ<าง การเผยแพรVและ

การประชาสัมพันธ:ให<นักศึกษา/ผู<ฟRงทราบและเข<าถึงรายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< รวม

ไปถึงการใช<งบประมาณและบุคลากรที่มีอยูVอยVางจำกัดให<เต็มประสิทธิภาพ การแขVงขันกับสื่อใน

รูปแบบอื่น เชVน YouTube, Social Network ซึ่งต<องทำให<ผู <รับฟRงเห็นถึงความแตกตVางและ

จุดเดVนของรายการพอดคาสต: 

  ข<อจำกัดในเรื่องของงบประมาณและบุคลากรในการผลิต ทักษะบุคคลในการ

ถVายทอดและผลิตเนื้อหาของพอดคาสเตอร:ในแตVละองค:คณะบุคคล หรือแตVละบุคคลเองวVามี

ทักษะในการใช<งานอุปกรณ: ทักษะในการถVายทอดเนื้อหาผVานสื่อพอดคาสต: พื้นที่ในการจัดเก็บ 

(Cloud) สื่อในรูปแบบพอดคาสต:ซึ่งอาจจะต<องใช<งบประมาณในการจัดการเรื่องพื้นที่จัดเก็บ 

กฎระเบียบในการทำงาน ชVองทางในการเข<าถึงรายการพอดคาสต:อยVางมีประสิทธิภาพ 

 15) การเตรียมความพร<อมของผู<ผลิตรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู< 

สำหรับการศึกษาทางไกล 

  กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา การเตรียมความพร<อมของผู<ผลิตรูปแบบรายการ

พอดคาสต: สิ่งสำคัญคือการพัฒนาทักษะผู<ผลิตในด<านตVาง ๆ ทั้งด<านทักษะการดำเนินรายการ 

ทักษะการใช<เครื่องมือในการผลิตรายการ ทักษะการคัดเลือกเนื้อหาที่จะมานำเสนอ ทั้งนี้ควรจัด

อบรมให<ความรู<และพัฒนาบุคลากรให<สามารถผลิตและเผยแพรVสื ่อในรูปแบบพอดคาสต:ได< 

เพิ่มเติมประสบการณ:ให<กับบุคลากรที่เกี่ยวข<อง โดยอาจพอดคาสเตอร:ที่ประสบความสำเร็จมา

ถVายทอดประสบการณ: มีการศึกษาและเปรียบเทียบรายการพอดคาสต:ตVาง ๆ ที่มีเผยแพรVทั้งใน

ประเทศไทยและตVางประเทศ เพื่อนำมาประยุกต:ใช<ให<เหมาะกับระบบการศึกษาทางไกลของ
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มหาวิทยาลัย นอกจากน้ีการเตรียมความพร<อมในด<านผู<ผลิตและเผยแพรV ต<องมีการอธิบาย

เปxาหมายของการผลิตพอดคาสต:ให<ผู <ผลิตทราบ เมื่ออยูVในเปxาหมายเดียวกันแล<ว ควรมีการ

ออกแบบและวางแผนการผลิตมาเปNนอยVางดี ประสานงานการทำงานรVวมกัน กำหนดขอบเขตงาน 

วางแผนระยะโดยมีระยะเวลาเตรียมงาน การเตรียมเนื้อหาสาระโครงเรื่องให<กับกลุVมผู<ฟRง วาง

รูปแบบและเนื้อหารายการให<นVาสนใจ เพื่อสร<างอัตลักษณ:ให<รายการนั้น ๆ ควรเลือกบางประเด็น

มาผลิต ไมVควรนำหลาย ๆ ประเด็นมารวมกัน ทำให<ผู<ฟRงจับประเด็นไมVถูก การเตรียมความพร<อม

ในด<านการถVายทอดของอาจารย:ผู<สอน การใช<เทคนิคลีลา น้ำเสียงที่นVาสนใจ ฟRงดูเปNนธรรมชาติ 

ไมVนVาเบื่อ และสำหรับการเตรียมความพร<อมในด<านผู<ฟRงคือการจัดการประชาสัมพันธ:เพื่อให<ผู<ฟRง

สามารถเข<าถึงส่ือในรูปแบบพอดคาสต:ได<  

 นอกจากนี้ ยังมีข<อเสนอแนะอื่น ๆ ดังน้ี การสร<างรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< 

ต<องคำนึงถึงผู<เรียนเปNนสิ่งที่สำคัญเพื่อให<ได<แนวทางที่เหมาะสม มีการสำรวจสอบถามความ

ต<องการและความพึงพอใจของนักศึกษากับรูปแบบสื่อการเรียนรู<ที่เหมาะสม วิเคราะห:และหา

ข<อมูลเพื่อตอบโจทย:ความต<องการของนักศึกษาซึ่งเปNนกลุVมเปxาหมายหลักของมหาวิทยาลัย และ

ควรมีกระบวนการติดตามงาน การประเมินความคิดเห็นสำหรับผู<เรียนและนำผลมาปรับปรุงซ่ึง

เปNนกระบวนการที่สำคัญเพื่อใช<ในการพัฒนาตVอไป ควรมีการวางแผนผลิตรายการพอดคาสต:

อยVางเปNนระบบ การนำเอาเทคโนโลยีทางด<านดิจิทัลเข<ามาใช<ในการสอนถือเปNนจุดสำคัญที่ทำให<

การสอนในระบบการศึกษาทางไกลมีประสิทธิภาพมากขึ้น และควรปรับเปลี่ยนมาใช<ดิจิทัลแทนท่ี

สื่อการสอนเดิมที่มหาวิทยาลัยใช<ในการสอนทางไกล การใช<พอดคาสต:ก็เปNนอีกชVองทางหนึ่งที่มี

การนำเอาดิจิทัลเข<ามาใช<งาน ความสะดวก รวดเร็วในการเข<าถึงไมVทำให<นักศึกษาเสียเวลาในการ

รอส่ือการสอนอีกตVอไป  

2.2) ผลการสอบถามความคิดเห็นการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต4และการ

ใช&รูปแบบรายการพอดคาสต4เพ่ือการเรียนรู& สำหรับการศึกษาทางไกล (สำหรับอาจารย4) 

 ผู<วิจัยดำเนินการเก็บข<อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแนวทางการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต:และการใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

สำหรับอาจารย:ประจำสาขาและสำนัก โดยผู<วิจัยประสานงานและติดตVอนัดหมายกลุVมตัวอยVาง

เพื่อขอสัมภาษณ:เพื่อนำข<อมูลไปศึกษาวิเคราะห: และสังเคราะห: เปNนแนวทางในการพัฒนา

รูปแบบการผลิตรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล อีกทั้งทำให<ทราบถึง

ความพร<อม ความคิดเห็นด<านการสนับสนุนอุปกรณ:เครื่องมือและงบประมาณ  องค:ประกอบและ

รูปแบบลักษณะรายการ แนวทางการใช<รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< กิจกรรมปฏิสัมพันธ: ส่ือ

และชVองทางการเข<าถึงและการเผยแพรV บทบาทของผู<มีสVวนเกี่ยวข<อง ปRจจัยที่เอื้อตVอความสำเร็จ

ในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต: ความท<าทาย และข<อจำกัดตVาง ๆ ผู<วิจัยดำเนินการ
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สัมภาษณ:ความคิดเห็นอาจารย:ประจำสาขาตVาง ๆ รวมไปถึงสำนักทะเบียนและวัดผล และสำนัก

เทคโนโลยีการศึกษา จำนวน 10 คน ตั้งแตVเดือนเมษายน 2564 ถึงเดือนมิถุนายน 2564 รวม

ระยะเวลาในการดำเนินขั้นตอนการสัมภาษณ: 3 เดือน ซึ่งได<ใช<ระยะเวลาการสัมภาษณ:ตVอทVาน 

ประมาณ 60 – 90 นาที เครื่องมือที่ใช<เปNนแบบสัมภาษณ:ความคิดเห็นแบบมีโครงสร<าง โดย

ทิศทางความคิดเห็นและความสอดคล<องความคิดเห็นเกี่ยวกับทางการผลิตและพัฒนารายการ

พอดคาสต:และการใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:ฯ ของคณาจารย: โดยทิศทางความคิดเห็นและ

ความสอดคล<องความคิดเห็นเกี ่ยวกับทางการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:และการใช<

รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< ของคณาจารย:มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มี

รายละเอียดดังตVอไปน้ี 

 1) ความเข<าใจภาพรวมเก่ียวกับรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< ในระบบการศึกษา

ทางไกลระดับอุดมศึกษา (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 

 กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา พอดคาสต:เปNนการให<ความรู<ผVานสื่อเสียงในรูปแบบ

ออนไลน:ประกอบการเรียนทางไกลประจำชุดวิชา เพื่อสอนหรือสรุปใจความสำคัญในบทเรียน

ให<กับนักศึกษา หรือเปNนสื่อเสริมนอกเหนือจากหนังสือ เพื่อให<ผู<เรียนเกิดการเข<าใจในเนื้อหาชุด

วิชาที่เรียนและชVวยสVงเสริมให<ผู<เรียนเกิดการเรียนรู<ได<มากขึ้น ซึ่งรายการพอดคาสต:ควรเปNน

รายการท่ีนำเอาเรื่องหรือประเด็นท่ียากมายVอยให<ผู<ฟRงได<เข<าใจอยVางงVาย อาจจะมีประเด็นท่ี

เหมาะสำหรับเฉพาะกลุVมหรือวงกว<าง แตVต<องอยูVในลักษณะที่ฟRงงVาย เข<าใจงVาย เน<นประเด็นท่ี

เกิดขึ้นภายในขณะนั้น อาจจะมีมุมมองและประสบการณ:ของผู<สอนหรือผู<เลVาถVายทอดเรื่องราว

ผสมเข<าไปด<วยเพื่อให<เกิดกระบวนการคิดตVอยอด อาจอยูVในลักษณะเปNนสื่อเสริมนอกเหนือจาก

การใช<สื ่อหลักของมหาวิทยาลัยในระบบการเรียนการสอนทางไกล ให<ได<ร ับความรู <ตาม

วัตถุประสงค:ของชุดวิชา จนสามารถสอบผVานบรรลุตามเกณฑ:ที่กำหนด ลักษณะของรายการพอด

คาสต:ผู<สอนเปNนผู<บรรยายหรือพูดให<ความรู<โดยการบันทึกเสียงไว<แล<วนำขึ้นไปบนระบบออนไลน:

ชVองทางใดทางหนึ่ง แล<วให<ผู<ฟRงเป�ดฟRงเพื่อการเรียนรู<ในเวลาใดก็ได<ตามความต<องการและสะดวก

เรียนของนักศึกษา ซ่ึงให<ความรู<สึกเหมือนการฟRงวิทยุท่ีมีผู<ดำเนินรายการคอยพูดให<ฟRง การเรียนรู<

ผVานรายการพอดคาสต: ในแตVละเรื่องควรแบVงเปNนตอนยVอย ๆ โดยแตVละตอนควรมีระยะเวลา 15 

– 20 นาที 

 2) ความคิดเห็นด<านอุปกรณ:และเคร่ืองมือสนับสนุนการผลิตและพัฒนารายการพอด

คาสต:เพ่ือการเรียนรู< (และในกรณีหากอาจารย:สามารถเปNนผู<ผลิตรายการด<วยตนเอง) 

 กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นในภาพรวมวVา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปNน

มหาวิทยาลัยท่ีเน<นใช<สื่อการเรียนการสอนเปNนหลักจึงมีความพร<อมทั้งทางด<านอุปกรณ: เครื่องมือ 

และสถานที่ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกในการผลิตทั้งด<านเนื้อหาและรูปแบบการนำเสนอส่ือ
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อันทันสมัย ตรงตามความต<องการของผู <เรียน แตVทั ้งน้ีรายการพอดคาสต:เปNนสื ่อการสอนท่ี

คณาจารย:นักเนื ้อหาสามารถผลิตได<เองด<วยวิธีการบันทึกเสียงอยVางงVาย มหาวิทยาลัยอาจ

พิจารณาสนับสนุนในสVวนอุปกรณ:การผลิตรายการแบบเคลื่อนท่ีท่ีมีประสิทธิภาพหรือมีความ

ทันสมัย เชVน หูฟRง ไมโครโฟน อุปกรณ:บันทึกเสียงแบบพกพา เครื่องมือหรือโปรแกรมตVาง ๆ ท่ี

สามารถใช<ในการผลิตรายการพอดคาสต:อยVางงVายได< หรือแนะนำ สอนวิธีการ กระบวนการ

ขั้นตอนบันทึกเสียงด<วยอุปกรณ:สมาร:ตโฟน หรือโทรศัพท:มือถือเพื่อให<คณาจารย:มีความรู<เพิ่มเติม

ในการผลิตรายการเสียงพอดคาสต:หรือประเด็นอื่น ๆ ที่เกี่ยวข<องในการผลิตรายการจะทำให<

คณาจารย:สามารถใช<อุปกรณ:ที่มีอยูVผลิตสื่อได<ด<วยตนเองอยVางมีประสิทธิภาพ หรือเปNนสVวนต<นใน

การผลิตกVอนนำสVงให<ทางเจ<าหน<าที่ของสำนักเทคโนโลยีการศึกษาในการปรับปรุงคุณภาพตาม

มาตรฐานของส่ือรายการให<ดีย่ิงข้ึนตVอไป 

 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับงบประมาณในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพ่ือ

การเรียนรู<  

 การผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนถือเปNนพันธกิจหลักในการถVายทอดและ

นำสVงความรู<ของมหาวิทยาลัยทางไกล ดังนั้นจึงควรมีงบประมาณสนับสนุนอยVางเหมาะสมและ

เพียงพอ คVาตอบแทนการผลิตรายการตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย ควรขึ้นอยูVกับรูปแบบ

และลักษณะการนำเสนอของรายการพอดคาสต: จำนวนวิทยากรหรือผู<รVวมรายการทั้งภายในและ

ภายนอก คVาตอบแทนด<านการจัดทำเนื้อหา และประเด็นหรือระยะเวลาในการนำเสนอรายการ 

คVาบรรยายตามอัตราตอบแทนซึ่งอาจจะกำหนดเปNนคVาสรุปเนื้อหา 1 รายการ ๆ ละไมVเกิน 60 

นาที หรืออาจใช<การเหมาจVายโดยในแตVละรายการ หรือเทียบเคียงกับการสอนปกติในระดับ ป.ตรี 

ป.โท เปNนรายชั่วโมง คVาตอบแทนในการเตรียมเนื้อหาของทีมวิทยากรควรมีอัตราคVาตอบแทนท่ี

ใกล<เคียงกับการเขียนหนVวย หรือใกล<เคียงกับคVาตอบแทนในการผลิตสื ่อโมดูลแตVละโมดูล 

นอกจากนี้ควรพิจารณางบประมาณสนับสนุนในการจัดซื้อจัดหาทรัพยากรเสียงประกอบอื่น ๆ 

อาทิ เสียงประกอบ เสียงเอฟเฟค เพ่ือการสร<างสรรค:งานให<มีคุณภาพมากข้ึน  

 4) ความคิดเห็นเกี ่ยวกับรูปแบบและลักษณะรายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู< 

สำหรับการศึกษาทางไกล (ในบริบทสาขาวิชาตVาง ๆ) 

 รูปแบบและลักษณะรายการพอดคาสต:ของแตVละสาขาวิชาควรมีการออกแบบให<

สอดคล<องและเหมาะสมกับวัตถุประสงค:การเรียนรู<และเนื้อหาของสาขาวิชานั้น ๆ ควรนำเสนอ

เนื้อหาหรือหัวข<อที่ไมVซับซ<อน เปNนประเด็นที่สำคัญ โดยใช<การเลVาหรือการอธิบายประกอบการ

ยกตัวอยVาง สรุปใจความสำคัญในเน้ือหา การสัมภาษณ:จากบุคคลที่มีประสบการณ: ผู<เชี่ยวชาญใน

สาขานั้น ๆ โดยเน<นการนำเสนอเนื้อหาเชิงวิชาการบูรณาการผสมผสานกับการให<ประสบการณ: 

หรือเปNนการเลVาเร่ืองราวในหัวข<อประเด็นท่ีนVาสนใจ เพ่ือให<ผู<ฟRงเข<าใจได<งVาย ยVอยความรู<ได<งVายทำ
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ให<ผู<เรียนคิดภาพตาม เนื้อหาควรสั้น กระชับ ใช<ระยะไมVยาวจนเกินไป ชVวยแบVงเบาเวลาในการ

อVานหนังสือของผู<ฟRง เพราะหากผู<ฟRงได<ฟRงจากพอดคาสต:ก็ควรจะได<รับความรู< ความเข<าใจ และ

ได<รับสาระในเนื้อหาหัวข<อนั้น ๆ เสมือนการอVานหนังสือหรือทำความเข<าใจในเรื่องนั้น ๆ ด<วย

ตนเอง หรือให<ผลลัพธ:เสมือนมีเพื่อนมาชVวยติวหรือสรุปประเด็นสำคัญให<ฟRง รูปแบบรายการควร

ออกแบบให<เหมาะสมกับบริบทชุดวิชา ยกตัวอยVางเชVน สาขาวิชาศิลปศาสตร: ชุดวิชาภาษาอังกฤษ

เพื่อการทVองเที่ยว อาจออกแบบเปNนรูปแบบรายการสนทนา ในแตVละสถานการณ:ตVาง ๆ เพื่อให<

พูดเรียนได<เข<าใจบริบทการสนทนาในสถานการณ:จริง และมีการให<เสียงด<วยเจ<าของภาษา เพื่อให<

ได<เรียนรู<สำเนียงที่ถูกต<อง นอกจากนี้มีแบบฝ�กหัดท<ายสถานการณ:น้ัน ๆ ทำให<ผู <เรียนจดจำ

คำศัพท:ได<ดียิ่งขึ้น นอกจากน้ีอาจออกแบบหรือผลิตรายการพอดคาสต:ที่สามารถเผยแพรVแกVกลุVม

ประชาชนผู<สนใจทั่วไปเพื่อเปNนการสVงเสริมการเรียนรู<ตลอดชีวิตในสังคม และสVงเสริมภาพลักษณ:

อันดีของมหาวิทยาลัยตVอสังคมภายนอก 

 5) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเภทของรายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับ

การศึกษาทางไกล (บรรยาย สนทนา สัมภาษณ:-ในบริบทสาขาวิชาตVาง ๆ) 

 รูปแบบการนำเสนอและประเภทของรายการควรมีความหลากหลาย เหมาะสม

กับระดับของกลุVมผู<เรียน วัตถุประสงค:การเรียนรู< เพราะธรรมชาติของแตVละวิชานั้นแตกตVางกัน 

ศาสตร:และวัตถุประสงค:การเรียนแตVละสาขาวิชามีความแตกตVางกัน บางเนื้อหาเชVนการฝ�กปฏิบัติ

เฉพาะทางอาจจะไมVเหมาะสมกับรายการเสียง แตVจำเปNนต<องใช<ภาพ ข<อความ เสียง เพื่อให<เกิด

ความเข<าใจมากขึ้น ดังนั้นการออกแบบรายการพอดคาสต:ควรมีการวิเคราะห:วัตถุประสงค:การ

เรียนรู< วิเคราะห:เน้ือหา วิเคราะห:ผู<เรียน เพ่ือสVงเสริมการเรียนรู<ของผู<เรียนได<จริง รูปแบบรายการ

สามารถบูรณาการเนื้อหาทางวิชาการของอาจารย:นักเนื้อหาหรือผู<จัดรายการ และการสร<างสรรค:

เนื ้อหาสื ่อให<ทันสมัยนVาสนใจของผู <รับผิดชอบในการออกแบบสื่อ รูปแบบรายการควรมีท้ัง

ลักษณะการบรรยายให<ความรู<และการพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ:กับนักวิชาชีพ เปNนการ

สนทนามากกวVาการบรรยาย แชร:ความรู<ประสบการณ: มีการโต<ตอบพูดคุยในประเด็นเนื้อหา ทำ

ให<ไมVเบื่อ การบรรยายอาจจะกVอให<เกิดความนVาเบื่อได<งVาย แตVลักษณะการเลVาขVาว การสนทนา 

การสัมภาษณ: สัมภาษณ:บุคคลที่เกี่ยวข<องกับเนื้อหา ในประเด็นที่เกี่ยวข<องกับเนื้อหานั้น ๆ การ

เลVาเรื่องหรือพูดคุย บรรยายและสนทนา ไมVควรมีรูปแบบที่ตายตัว จะได<มีความคลVองตัวในการ

ดำเนินการ เน<นรายการประเภทที่มีเนื้อหาเกี่ยวข<องกับรายวิชา ไมVจำเปNนต<องแบVง หนVวย ตอน

และเร่ืองตามตัวหนVวย โดยอาจมีการเสริมเน้ือหาอ่ืน ๆ ท่ีเปNนประโยชน:  

 6) ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค:ประกอบของรายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< 

สำหรับการศึกษาทางไกล (พอดคาสเตอร: เน้ือหา ผู<รับฟRง ฯลฯ) 

 องค:ประกอบของรายการเสียงพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< ประกอบไปด<วย 
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 - พอดคาสเตอร: (ผู<สVงสาร) ผู<สอนซึ่งเปNนผู<บรรยาย หรือผู<เลVาเรื่อง ควรมีความรู<ใน

เนื้อหาและทักษะในการถVายทอด มีลีลาในการนำเสนอที่นVาสนใจ น้ำเสียงนVาฟRง มีหลากหลาย

โทนเสียง ไมVควรนำเสนอแบบอVาน แตVควรเน<นการเลVาหรือการอธิบายด<วยโทนเสียงที่ไมVใชVโมโน

โทน มีจังหวะการพูดที่ดี พูดจาชัดเจน ฟRงงVาย สื่อสารตรงประเด็น สื่อสารชัดเจน เข<าใจงVาย ไมV

พูดตะกุกตะกัก ไมVพูดไทยคำอังกฤษคำแบบพร่ำเพร่ือ มีการแบVงวรรคตอนในการพูดท่ีชัดเจน เม่ือ

สื่อสารแล<วเข<าถึงผู<ฟRง สะกดผู<ฟRงให<ติดตามและรับฟRงได<จนจบเนื้อหา และต<องเปNนคนที่เต็มใจท่ี

จะทำรายการ มีใจรัก และมีพลังในการเลVาเร่ือง  

 - เนื้อหา (สาร) องค:ประกอบของเนื้อหารายการควรมีความกระชับ ครบถ<วนตาม

วัตถุประสงค: เหมาะสมกับกลุVมผู<เรียนในแตVละสาขาวิชา มีการลำดับเนื้อหาที่ดี ซึ่งควรมีบทนำ 

นำเสนอประเด็นเนื้อหา สรุปประเด็น และติวหรือสรุปแนวข<อสอบ การนำเสนอเนื้อหาไมVควรยาว

จนเกินไป หากเนื้อหาเยอะ ควรแบVงพอดคาสต:เปNนหลาย ๆ ตอน เพื่อให<ผู<ฟRงสามารถรับฟRงได<

แบบเปNนธรรมชาติ ไมVฝ¥นตัวเอง ซึ ่งในความเปNนจริงเนื ้อหาสามารถยาวได< แตVต<องอยู Vใน

แพลตฟอร:มที่เหมาะสม กลVาวคือ บางเนื้อหายาว ผู<ฟRงอาจฟRงไมVจบในคราวเดียว พอดคาสต:ควร

หยุดไว<แคVนั้น และเมื่อต<องการกลับมารับฟRงตVอ พอดคาสต:ควรเริ่มตVอจากจุดที่หยุดไว< ไมVใชVเร่ิม

ใหมVต้ังแตVแรก แล<วให<ผู<ฟRงต<องเล่ือนไปหายังจุดท่ีฟRงค<างไว<กVอนหน<าน้ีเพ่ือรับฟRงตVอ  

 - ชVองทางในการเข<ารับฟRงรายการพอดคาสต: (แพลตฟอร:มตVาง ๆ) ที่เข<าถึงงVาย 

สะดวก ไมVซับซ<อน ควรทำไฟล:ประเภทท่ีงVายและเข<ากับการใช<งานของนักศึกษา  

 - ผู<ฟRงพอดคาสต: (ผู<รับสาร) ที่เปNนนักศึกษาของ มสธ. ควรระบุกลุVมผู<ฟRงให<ชัดเจน 

ซึ่งมีความแตกตVางกันในเรื่องของชVวงวัย ดังนั้นการนำเสนอเนื้อหาที่เปNนวิชาการอาจจะเลี่ยงไมVได<

ที่ต<องใช<คำศัพท:ทางวิชาการ การพูดตัวยVอ/คำยVอ หรือการพูดทับศัพท:ภาษาอังกฤษ ผู<จัดเตรียม

เนื้อหาควรพูดคำเต็มหรืออธิบายคำศัพท:ทางวิชาการนั้น ๆ ให<ผู<ฟRงเข<าใจกVอน แล<วคVอยใช<การพูด

ตัวยVอ/คำยVอ หรือการพูดทับศัพท:ภาษาอังกฤษ ในการกลVาวถึงคำนั้น ๆ เพื่อให<ผู<ฟRงสามารถระลึก

หรือท<าวความถึงความหมายของคำ ๆ น้ันได< ฟRงตVอไปแล<วเกิดความเข<าใจ ติดตามเน้ือหาทัน หรือ

ตVอติดในเร่ืองท่ีฟRงได<อยVางราบร่ืน  

 - ระยะเวลาในการนำเสนอพอดคาสต:แตVละหัวข<อ ไมVควรใช<เวลาที่นานเกินไป แตV

ละพอดคาสต:ควรใช<เวลาอยูVในชVวงเวลาระหวVาง 10-20 นาที หรือไมVควรเกิน 30 นาที เพื่อให<การ

ฟRงแตVเสียงแบบไร<สื่อภาพประกอบเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผู<ฟRงมีสมาธิจดจVอกับสิ่งที่ได<ฟRงตลอด 

ฟRงแบบผVอนคลาย ไมVกดดัน ไมVรู<สึกถูกยัดเยียดให<ฟRงเปNนเวลานาน ๆ ซึ่งเนื้อหาที่ยาก เยอะ และ

ยาว ผู<ผลิตและพอดคาสเตอร:สามารถแบVงพอดคาสต:ออกเปNนตอนยVอย ๆ หลายตอนได< ผู<ฟRงจะได<

เลือกเข<ามาฟRงทบทวนเฉพาะหัวข<อหรือเนื้อหาที่ยังเข<าใจไมVชัดเจน หรือหัวข<อที่อยากทบทวนเปNน

พิเศษ หรือหากเปNนเน้ือหาท่ียาวควรระมัดระวังในเร่ืองแพลตฟอร:มตามท่ีได<กลVาวไว<ในข<างต<น  
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 7) แนวทางการใช<รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

 แนวทางการใช<รายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< คณาจารย:สVวนใหญVให<ความเห็น

วVา ควรใช<เปNนสื่อเสริมประกอบการเรียนการสอน ชVวยผู<เรียนให<สามารถทบทวนบทเรียนหรือ

ทวนสอบ หรือเปNนสื่อเพื่อให<ผู<เรียนศึกษาหาความรู<เพ่ิมเติม อาจมีคำถามท<ายรายการพอดคาสต:

เปNนคำถามงVาย ๆ ให<ผู<เรียนฝ�กคิด ฝ�กสรุป และทำกิจกรรมตอบสVงมาเพื่อใช<เปNนคะแนนเก็บหรือ

คะแนนกิจกรรมอีกรูปแบบหนึ่ง หากไมVมีการถามทิ้งท<ายพอดคาสต: กVอนจบพอดคาสต:ควรมีการ

สรุปหรือขมวดประเด็นให<ผู<ฟRงทุกครั้ง สามารถใช<ควบคูVกับหนังสือประกอบการเรียนการสอนเปNน

เหมือนเปNนการสรุปใจความสำคัญ หรือผสมผสานการประยุกต:ความรู<เข<าสูVสถานการณ:ปRจจุบัน 

เปNนรายการท่ีให<ความรู< ชVวยสนับสนุนการเรียนโดยเฉพาะ ให<ความกระจVางในเนื้อหาที่มีความ

ซับซ<อน จนสามารถนำความรู<ไปใช<ในการสอบ หรือประยุกต:ใช<ในการทำงาน แก<ปRญหา และการ

ดำรงชีวิตได< 

 8) ความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนโดยรายการพอดคาสต:เพื่อการ

เรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล ในระดับอุดมศึกษา (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช)  

  คณาจารย:ให<ความเห็นวVา พอดคาสต:เปNนสื่อรูปแบบใหมVที่นVาสนใจ ตอบโจทย:

การใช<ชีวิตของผู<เรียนในระบบการศึกษาทางไกล เพราะเข<าถึงได<งVาย สะดวก ผู<เรียนสามารถใช<

ทรัพยากรในการเข<าถึงสื ่อชนิดน้ีโดยที่ไมVต<องลงทุนมากนัก เชVน นักศึกษาบางคนมีแพคเกจ

อินเทอร:เน็ตความเร็วต่ำในอุปกรณ:มือถือ การรับฟRงสื ่อเสียงก็จะประหยัดจำนวนชั ่วโมง 

bandwidth อินเทอร:เน็ตได<มากกวVาการรับชมสื่อที่เปNนวิดีโอ และเอื้อตVอการใช<งานของผู<เรียน 

เพราะหากเปNนคลิปวิดีโอ ผู<เรียนต<องคอยนั่งดู ไมVสามารถทำกิจกรรมอ่ืนไปด<วยดูคลิปไปด<วย

เพราะจะเสียสมาธิและไมVเข<าใจบทเรียนจากคลิปเนื่องจากดูขาดตอน แตVหากเป�ดพอดคาสต:จะได<

ยินแคVเสียง ผู<เรียนสามารถฟRงพอดคาสต:ควบคูVไปกับการทำกิจกรรมอ่ืนได< เชVน ผู<เรียนบางคนอาจ

เป�ดฟRงในขณะขับรถเพื่อเปNนการใช<เวลาวVางให<เกิดประโยชน:ในระหวVางที่ทำกิจกรรมอื่น ซึ่งในแตV

ละวันคนเราใช<เวลาในการทำกิจกรรมอื่น เชVน ขับรถ เดินทาง อาบน้ำ ออกกำลังกาย ล<างจาน 

โดยกิจกรรมเหลVาน้ีเราไมVสามารถทำควบคูVไปกับการเรียนได< เพราะอาจจะเกิดอันตราย ไมVสะดวก 

ไมVได<ผลในแงVของความรู< เพราะสVวนใหญVในการเรียนแทบทุกรูปแบบผู<เรียนต<องใช<ตาดู การมีส่ือ

รายการพอดคาสต:มาเปNนอีกหนึ่งสื่อในการเรียนการสอนจะชVวยทำให<ผู<เรียนหาเวลาในการเรียน

ได<ข้ึน เน่ืองจากปRญหาของผู<เรียนทางไกลสVวนใหญVคือไมVมีเวลา บางคนต<องเรียนไปด<วย ทำงานไป

ด<วย ทั้งน้ีการผลิตสื่อของ มสธ. ควรมีรูปแบบสื่อที่หลากหลายทำให<นักศึกษาสามารถเลือกชVอง

ทางการเข<าถึงสื ่อที ่แตกตVางกันไปได< สำหรับกระบวนการเรียนการสอนรายการพอดคาสต: 

ประกอบด<วย 1) ศึกษาขั้นตอนการเรียนการสอนของชุดวิชา 2) ศึกษาเนื้อหาชุดวิชาในเอกสาร

การสอน 3) ศึกษาเน้ือหาผVานรายการพอดคาสต: 4) ทำกิจกรรมระหวVางเรียนในเอกสารการสอน 
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 9) กิจกรรมและปฏิสัมพันธ:การเรียนการสอนด<วยรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการ

เรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

 คณาจารย:ให<ความเห็นวVา เนื่องจากรายการพอดคาสต:เปNนการสื่อสารทางเดียว 

อาจพิจารณาสร<างชVองทางในการสื่อสารที่หลากหลายเพิ่มเติมในบางชVวงเวลาบ<างโดยใช<ชVองทาง

อื่นที่สามารถเข<าถึงกลุVมเปxาหมายได<ทุกเพศ ทุกวัย ตามอัธยาศัย เรียนรู<ทุกชVวงวัย ตลอดชีวิต ซ่ึง

อาจมีกิจกรรมสอบถามกับทางรายการ กิจกรรมและปฏิสัมพันธ:ด<วยการสVงประเด็นคำถามมา

สอบถามทางรายการโดยจัดรายการสด 1 ครั้ง โดยมีการแจ<งวัน เวลาที่ชัดเจน การจัดรายการ

พอดคาสต:แบบถVายทอดสด (Podcast Live) บนแพลตฟอร:มอยVาง Facebook หรือ YouTube 

เพื่อสร<างประสบการณ:ที่ให<ความรู<สึกของผู<เรียน เหมือนฟRงในห<องเรียนที่เห็นหน<าผู<สอนจริง ๆ 

ทำให<เน้ือหามีความสดใหมV นVาติดตามและสามารถสร<างปฏิสัมพันธ:ได<ทันทีผVานข<อความ หรือหาก

จัดรายการพอดคาสต:ไมVได<อยูVในรูปแบบรายการสด (real-time) ดังนั้นปฏิสัมพันธ:ที่เกิดขึ้นน้ัน 

จะไมVได<เกิดขึ้นทันที กิจกรรมที่ทำได<อาจจะเปNนการตอบคำถามเล็ก ๆ น<อย ๆ ที่อาศัยการค<นคว<า

เพ่ิมเติมเพียงนิดหนVอย ในรูปแบบลักษณะผู<สอนซ่ึงเปNนพอดคาสเตอร:นำเสนอเน้ือหาหรือประเด็น

ผVานรายการ ผู<เรียนจะเป�ดฟRงที่ไหน เมื่อไหรV เวลาใด ขึ้นอยูVกับความสะดวกหรือการวางแผน

ตารางเรียนของผู<เรียนคนนั้น ๆ ดังนั้นปฏิสัมพันธ:ระหวVางพอดคาสเตอร:กับผู<เรียนจึงจะไมVเปNน

แบบทันทีทันใดแตVจะมีการแฝงกิจกรรม แฝงคำถามไว<ในแตVละชVวงของรายการพอดคาสต: แล<ว

กำหนดระยะเวลา หรือชVองทางในการอภิปรายแลกเปลี่ยนกันระหวVางพอดคาสเตอร:กับผู<เรียน

ผVานสื่อออนไลน: หรือชVองทางอื่น ๆ ตามแตVจะตกลงกันของทั้งสองฝ าย จึงจะเกิดปฏิสัมพันธ:กัน

ระหวVางพอดคาสเตอร:กับผู<เรียนได<  

 10) สื่อและชVองทางสื่อสารที่สอดคล<องกับกิจกรรมการเรียนการสอนด<วยรูปแบบ

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

 สื่อและชVองทางสื่อสารรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< คณาจารย:สVวนใหญV

เห็นวVาควรนำเสนอสื่อพอดคาสต:ทั้งในรูปแบบออนไลน:และออฟไลน: ซึ่งควรมีการสำรวจและ

บันทึกคVาสถิติจากการเข<าใช<งานสื่อออนไลน:และออฟไลน:ของนักศึกษา วVานักศึกษาใช<ชVองใดมาก

ที่สุด กระจายเข<าถึงกลุVมเปxาหมายได<มากสุด แล<วนำพอดคาสต:ไปเพิ่มในชVองทางนั้น แตVวิธีการท่ี

เหมาะสมที่สุดคือใช<ในแพลตฟอร:มที่ทางมหาวิทยาลัยมีอยูVแล<ว เชVนเว็บไซต:ของมหาวิทยาลัย 

เว็บไซต:ของสาขา เว็บไซต: STOU Media หรือระบบ e-Learning ของมหาวิทยาลัย เปNนต<น หรือ

ผVานแพลตฟอร:มที่มีความเปNนมาตรฐานสากลที่มีอยูV เชVน สื่อสังคมออนไลน:ตVาง ๆ ที่เปNนชVองทาง

ท่ีได<รับความนิยมจากนักศึกษาและสะดวกตVอนักศึกษามาที่สุด อาทิ Facebook และ YouTube 

หรือเป NนชVองทางที ่คนทั ่วไปใช <ฟ Rงพอดคาสต: ท่ีม ีมาตรฐานและ ได <ร ับความนิยม เชVน 

Soundcloud, Apple Podcasts, Google Podcasts, Spotify, Podbean, Anchor เ ป N น ต< น 
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ทั้งนี้ต<องนำสVงไปในชVองทางท่ีให<ผู<เรียนเข<าถึงได<งVาย สะดวก ไมVยุVงยาก และ เข<าถึงได<ทุกที่ ทุก

เวลา ได<หลากหลายอุปกรณ:สะดวกในการรับฟRง  

 11) องค:ประกอบอื่น ๆ เพื่อการสVงเสริมและสนับสนุนกระบวนการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

 องค:ประกอบสำคัญของกระบวนการผลิตพอดคาสต:ที ่ไมVควรมองข<าม คือ 

คุณภาพเสียงท่ีบันทึกในพอดคาสต: ต<องมีคุณภาพที่ดีมาก ๆ เพราะเสียงเปNนสื่อเดียวที่ถVายทอด

หลักของรายการถือเปNนหัวใจของสื่อพอดคาสต: (ถ<าเปNนวิดีโอ ภาพไมVดี ก็ฟRงเสียงได< เสียงไมVชัดก็

อVาน subtitle ได<) ดังนั้นเสียงต<องมีความชัดเจน เสียงไมVก<อง ระดับเสียงต<องสม่ำเสมอ ไมVเบา

หรือไมVดังอยูVเพียงบางชVวง นอกจากนั้นยังมีองค:ประกอบที่สำคัญอีกประเด็นหนึ่งคือ เรื่องของ

เสียงดนตรีที่ใช<เปNนเพลงเป�ดกVอนเข<าสูVการพูดหัวข<อและเนื้อหาของพอดคาสต: เสียงดนตรีควรมี

เอกลักษณ:เฉพาะสำหรับพอดคาสต:ของ มสธ. หรือมีเอกลักษณ:เฉพาะในแตVละรายวิชา 

เสียงดนตรีต<องไมVส้ันหรือไมVยาวจนเกินไป และควรมีช่ือหรือบอกช่ือรายการพอดคาสต:กVอนนำเข<า

สูVเน้ือหาทุกคร้ัง เพ่ือความนVาสนใจและชVวยบอกให<ผู<ฟRงทราบวVากำลังฟRงพอดคาสต:ของใคร ตอนน้ี

อยูVในหัวข<อที่เทVาไหรV ความหลากหลายและทันสมัย นVาสนใจ และกระชับ เข<าใจงVายของรายการ 

ความนVาสนใจของผู<ถVายทอด วิทยากรผู<บรรยายควรเปNนผู<ที่มีชื่อเสียงมีความเชี่ยวชาญในศาสตร:

นั้น ๆ ระยะเวลาในการจัดที่ไมVยาวเกินไป มีการคัดเลือกเนื้อหาวิชาที่สามารถถVายทอดผVาน

รายการเสียงพดอคาสต:ได< การสVงเสริมการพัฒนาทักษะของบุคลากร เชVน ด<านการออกแบบและ

ผลิตรายการพอดคาสต: ทักษะด<านการพูด การนำเสนอ และทักษะการใช<อุปกรณ:/โปรแกรมผลิต

พอดคาสต: ความพร<อมของผู<ผลิต ผู<เรียน และนโยบายโดยรวมของมหาวิทยาลัยและจากทาง

ผู<บริหาร  

 12) บทบาทที่สำคัญของอาจารย:ตVอการรVวมผลิตและออกแบบรูปแบบรายการ   

พอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

 อาจารย:ผู <สอนหรือนักเนื ้อหาควรมีความเชี ่ยวชาญด<านเนื ้อหานั ้น ๆ มี

ความสำคัญในการถVายทอดเนื้อหาชุดวิชา ให<เข<าใจงVาย นVาฟRง นำเสนอข<อมูลให<มีความนVาสนใจ

เหมาะกับยุคสมัยและนVาติดตาม นอกจากจะมีบทบาทหลักในการเตรียมเนื้อหาที่พูด เรียบเรียง

เนื้อหา แลกเปลี่ยนประสบการณ: และบรรยายถVายทอดความรู<ในสื่อแล<ว ควรจะมีบทบาทสำคัญ

ในเรื่องของการมีสVวนรVวมในการออกแบบและรVวมสร<างสรรค:รูปแบบรายการ รVวมคิดเนื้อหา 

วิธีการถVายทอด พร<อมทั้งระยะเวลาในการนำเสนอที่เหมาะสม เลือกประเภทของการนำเสนอ

พอสคาสต:แตVละหัวข<อ  เชVน หัวข<อนี้ควรใช<รูปแบบการเลVาประสบการณ: หัวข<อนี้ควรใช<การ

สนทนาแบบคูVสนทนา หัวข<อนี้ควรใช<การบรรยาย เปNนต<น เพราะผู<สอนเปNนผู<ที่เข<าใจธรรมชาติ

ของเนื้อหาวิชา แกVนของสิ่งที่ต<องการนำเสนอ และมีความแมVนยำในเรื่องที่พูด การเป�ดโอกาสให<
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ผู<สอนได<มีสVวนรVวมสำคัญในการออกแบบรูปแบบพอดคาสต:จะทำให<พอสคาสต:ที่นำเสนอในแตVละ

ครั้งมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และสำหรับอาจารย:นักเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญด<านการ

ออกแบบและผลิตสื่อ มีความสำคัญในการสนับสนุนการออกแบบและผลิตสื่อ ให<มีรูปแบบการ

นำเสนอที่นVาสนใจ กระตุ<นให<ผู<เรียนอยากเรียนรู< อาจารย:นักวัดผลที่มีความเชี่ยวชาญด<านการวัด

และประเมินผล มีความสำคัญในการสนับสนุนแนวทางการวัดและประเมินผล ที่เหมาะสมกับ

เนื้อหาและวัตถุประสงค: ทั้ง 3 ฝ าย ต<องรVวมมือทำงานรVวมกันให<มีประสิทธิภาพจะชVวยสVงเสริม

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามวัตถุประสงค:ของรายวิชาได<จริง 

 13) บทบาทที่สำคัญของผู<บริหารตVอการสนับสนุนการออกแบบและผลิตรูปแบบ

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

 บทบาทผู <บริหารตVอการสนับสนุนการออกแบบและผลิตรูปแบบรายการ      

พอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< ผู <บริหารควรให<การให<การสนับสนุนทั้งในด<านทรัพยากร อุปกรณ: 

เครื่องมือและเทคโนโลยีในการผลิตสื่อการเรียนการสอนที่มีความพร<อมและมีคุณภาพในการผลิต

สื่อและพอดคาสต: สนับสนุนงบประมาณคVาตอบแทนในการผลิตรายการท่ีเหมาะสม สนับสนุน

การกำหนดชั่วโมงการทำงานในรูปภาระงานท่ีสVงเสริมและจูงใจให<กับอาจารย:และผู<ที ่มีสVวน

เกี่ยวข<องในการผลิตรายการพอดคาสต: กำหนดนโยบายให<เห็นถึงความสำคัญของรายการพอด

คาสต: สVงเสริมพัฒนาบุคลากรให<เชี่ยวชาญด<านการออกแบบและผลิตสื่อการสอน พัฒนาทักษะ

ของผู<บรรยายท้ังการถVายทอดและอุปกรณ:สนับสนุน จัดให<มีการอบรมเชิงปฏิบัติการกับคณาจารย:

เรื่องเกี่ยวกับการใช<เทคโนโลยี อุปกรณ:เครื่องมือให<ได<มีประสิทธิภาพสูง เพื่อใช<เปNนอีกทางเลือก

เพ่ิมความหลายหลายให<กับกลุVมเปxาหมาย 

 14) ปRจจัยที ่เอื ้อให<ประสบความสำเร็จในการผลิตและพัฒนารูปแบบรายการ      

พอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

 ปRจจัยสำคัญท่ีเอื้อให<ประสบความสำเร็จในการผลิตและพัฒนารายการพอด

คาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล คือ ความพร<อม ความรู< และความเข<าใจเกี่ยวกับ

พอดคาสต:ของผู<มีสVวนเกี่ยวข<องทุกภาคสVวนทั้งผู<สอน ผู<เรียน ผู<บริหาร และผู<มีสVวนเกี่ยวข<องใน

กระบวนการผลิตรายการที่สามารถรVวมสร<างสรรค:ออกแบบเนื้อหาและรูปแบบรายการให<มีความ

นVาสนใจ สVงผลให<เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามวัตถุประสงค:ของชุดวิชาได<จริง สนับสนุนการ

ผลิตรายการให<กับอาจารย:ผู<บรรยายเนื้อหา เชVน อุปกรณ:อำนวยความสะดวกในการผลิตเนื้อหา

สื่อทางไกลอยVางงVาย และสนับสนุนอำนวยความสะดวกให<นักศึกษาเข<าถึงสื่อการเรียนรู<ได<งVายท้ัง

เครื่องมือและอุปกรณ:หรือชVองทางในการเข<าถึง นอกจากนี้แล<วรูปแบบของรายการพอดคาสต:ท่ี

เปNนการนำเสนอสื่อเสียงที่ฟRงงVายจากผู<สอนซึ่งเปNนผู<บรรยายหรือผู<เลVา ผู<มีประสบการณ:ที่มา

ถVายทอดเนื้อหาความรู<ได<อยVางกระชับ ทันสมัย นVาสนใจ ทำให<ผู<ฟRงหรือผู<เรียนสามารถเข<ารับฟRง
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ได<อยVางสะดวกแม<ทำกิจกรรมอื่นก็สามารถรับฟRงสื่อการเรียนรู<นี้ได< และชVองทางการเผยแพรVท่ี

ต<องเข<าถึงงVาย 

 15) ความท<าทายและข<อจำกัดในการผลิตและพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพ่ือ

การเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

 ความท<าทายในการผลิตและพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< 

สำหรับการศึกษาทางไกล ประกอบไปด<วย การออกแบบเนื้อหาที่นำเสนอต<องมีความทันสมัย  

ทันเหตุการณ: ดึงดูดคนสนใจ ทั้งนักศึกษาและบุคคลภายนอกให<ฟRงรายการ การออกแบบวิธีการ

และระยะเวลาในการถVายทอดเนื้อหาให<นVาสนใจ การวัดและประเมินผลความสำเร็จของการใช<

พอดคาสต:ที ่เห็นผลชัดเจนเปNนรูปธรรม ความยั่งยืนในการนำเสนอสื่อรายการพอดคาสต:ท่ี

สามารถผลิตและเผยแพรVได<อยVางตVอเนื่อง ประสิทธิภาพประสิทธิผลที่เกิดขึ้นกับผลสัมฤทธิ์ของ

ผู<เรียนจากการใช<รายการพอดคาสต: การได<ข<อมูลปxอนกลับ (feedback) จากผู<ฟRง/ผู<เรียน เพ่ือ

นำมาพัฒนา ปรับปรุง หรือตVอยอดสร<างสรรค:การผลิตรายการพอดคาสต: ความก<าวหน<าทาง

เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยVางก<าวกระโดด ความท<าทายที่ต<องเผชิญกับการที่ มสธ. ต<องก<าว

ให<ทันกับการเปลี่ยนแปลง และสร<างทางเลือกที่หลากหลายให<กับกลุVมเปxาหมาย นอกจากนี้สVงผล

ให<พฤติกรรมการเสพสื่อของผู<ฟRงปรับเปลี่ยนตลอดเวลา การออกแบบสารให<ตรงความต<องการ

ของผู<ฟRงจึงมีความท<าทายมากขึ้น อีกทั้งการสร<างสรรค:รายการในชVวงที่มีโรคระบาด ทำให<

อาจารย:เนื้อหาและผู<ออกแบบสื่อ สามารถผลิตรายการได<และสVงไฟล:อิเล็กทรอนิกส:ได<อยVาง

สะดวก มีอุปกรณ:สVวนตัวในการผลิตและสื่อสารอยVางพอเพียง ตลอดจนการเผยแพรVและสื่อสาร

กับผู<เรียนอยVางเหมาะสมและท่ัวถึง   

 ข<อจำกัดในการผลิตและพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< สำหรับ

การศึกษาทางไกล กรอบข<อจำกัดของรูปแบบของสื่อที่ไมVมีภาพประกอบ และระยะเวลาของส่ือ 

เน้ือหาในบางรายวิชา เชVน บัญชี การคำนวณ การใช<สูตรตVาง ๆ อาจไมVเหมาะกับการนำเสนอด<วย

สื่อพอดคาสต: สัญญาณอินเทอร:เน็ตของผู<เรียนที่มีพื ้นฐานทางเศรษฐกิจที่หลากหลาย และ

เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยVางรวดเร็ว ทั้งซอฟต:แวร:และฮาร:ดแวร: สVงผลให<เกิดข<อจำกัดด<าน

งบประมาณของผู<ผลิตส่ือและผู<ฟRงหรือผู<เรียน  

2.3) ผลการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต4

และการใช&รูปแบบรายการพอดคาสต4เพื่อการเรียนรู& สำหรับการศึกษาทางไกล (สำหรับกลุUม

ผู&บริหารมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 

ผู<วิจัยดำเนินการเก็บข<อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแนวทางการผลิตและพัฒนารายการ

พอดคาสต:และการใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล สำหรับ

ผู<บริหาร โดยผู<วิจัยประสานงานและติดตVอนัดหมายกลุVมตัวอยVางเพื่อขอสัมภาษณ:เพื่อนำข<อมูลไป
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ศึกษาวิเคราะห: และสังเคราะห: เปNนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการผลิตรายการพอดคาสต:เพ่ือ

การเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล อีกทั้งทำให<ทราบถึงนโยบาย แนวทาง และความพร<อมใน

การให<ความสนับสนุน องค:ประกอบ บทบาทของผู<มีสVวนเกี่ยวข<อง ปRจจัยที่เอื้อตVอความสำเร็จใน

การผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต: ความท<าทาย และข<อจำกัดตVาง ๆ รวมไปถึงการเตรียม

ความพร<อมด<านการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต: ผู<วิจัยดำเนินการสัมภาษณ:ความคิดเห็น

ผู<บริหารมหาวิทยาลัย จำนวน 5 ทVาน เดือนกรกฎาคม 2564 รวมระยะเวลาในการดำเนินข้ันตอน

การสัมภาษณ: 1 เดือน ซึ ่งได<ใช<ระยะเวลาการสัมภาษณ:ตVอทVาน ประมาณ 60 – 90 นาที 

เครื่องมือที่ใช<เปNนแบบสัมภาษณ:ความคิดเห็นแบบมีโครงสร<าง โดยทิศทางความคิดเห็นและความ

สอดคล<องความคิดเห็นเกี่ยวกับทางการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:และการใช<รูปแบบ

รายการพอดคาสต:ฯ สำหรับผู<บริหาร โดยทิศทางความคิดเห็นและความสอดคล<องความคิดเห็น

เกี่ยวกับทางการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:และการใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:ฯ ของ

ผู<บริหาร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีรายละเอียดดังตVอไปน้ี 

 1) นโยบายและแนวทางในการสVงเสริมการผลิตสื่อการเรียนรู<รูปแบบใหมV (New 

Media) เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงในยุคปRจจุบัน  

 กลุVมตัวอยVางให<ความเห็นวVา การกำหนดนโยบายหรือแนวทางการผลิตสื่อรูปแบบ

ใหมVควรต<องรองรับพฤติกรรมผู<เรียนในยุคดิจิทัล โดยต<องศึกษาพฤติกรรมผู<เรียนกVอนวVาต<องการ

สื่อการเรียนรู<แบบไหนหรือชอบเรียนรู<จากสื่อแบบใด สอดรับกับการเปลี่ยนแปลง และสอดคล<อง

กับความสนใจที่รองรับผู<เรียนตามผลลัพธ:ทางการเรียนรู< (Outcome base education) ซึ่งต<อง

ตอบโจทย:ผู<เรียนวVาจะได<อะไรจากการเรียนรู<จากสื่อนั้นบ<าง ถ<าสื่อนั้นเกิดการกระตุ<นผู<เรียน และ

เกิดการบอกตVอจะทำให<เปNนสื่อที่มีคุณคVา เปNนสื่อเชิงบวก และทำให<เกิดการเรียนรู<ตลอดชีวิต เกิด

การแบVงปRนความรู< สร<างสังคมแหVงการเรียนรู<ที่ใหญVขึ้น มหาวิทยาลัยจะเปNนแหลVงการเรียนรู<ท่ี

ทรงคุณคVา ทั้งนี้นโยบายมหาวิทยาลัยในปRจจุบันจะก<าวไปสูVการเปNน Digital University ตาม

นโยบายปฏิรูปของมหาวิทยาลัย ซึ ่งแนวโน<มจะเปNนการรวบรวมทรัพยากรการเรียนรู <ของ

มหาวิทยาลัยทั้งหมดให<อยูVในรูปแบบดิจิทัล และเผยแพรVผVานชVองทางที่พัฒนาขึ้น รวมไปถึงการ

ออกแบบระบบนิเวศทางการเรียนรู< รวบรวมแหลVงทรัพยากรการเรียนรู<ทั้งหลายมาอยูVในรูปแบบ

ดิจิทัลบนชVองทางการเผยแพรVที ่กำหนด ไมVวVาจะเปNนทรัพยากรในห<องสมุด e-Book ตำรา 

เอกสารการเรียนของสำนักพิมพ: หรือคลิปวิดีโอสื่อการเรียนรู<ทั้งหมด รวมไปถึงในสVวนที่เปNน

วารสารออนไลน: ฐานข<อมูลงานวิจัยที่ถือเปNนทรัพยากรการเรียนรู<ทางไกล ซึ่งถือเปNนนโยบายของ

มหาวิทยาลัยที่ต<องการให<เปNน Digital Resources และในปRจจุบันมหาวิทยาลัยกำลังพัฒนา

แฟลตฟอร:มการเรียนรู<ของมหาวิทยาลัย อาทิ Learning Resource portal ที่เชื่อมตVอกับระบบ

หลัก STOU Smart Learning และ STOU SISA เพ่ือเช่ือมโยงและรองรับการเรียนรู<ของนักศึกษา  
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 2) นโยบายและแนวทางในการสVงเสริมการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพ่ือ

การเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

 มหาวิทยาลัยมีแนวทางท่ีจะสVงเสริมส่ือรูปแบบใหมVทุกชนิด ส่ือพอดคาสต:เปNนส่ือท่ี

ตอบโจทย:การเรียนรู<ยุคใหมVเพราะเปNนสื่อที่รองรับรูปแบบการเรียนรู< (Learning Style) และวิถี

การดำเนินชีวิต (Life style) ของแตVละบุคคล บางคนชอบอVาน ชอบฟRง และชอบดู ซึ่งพอดคาสต:

จะตอบโจทย:สำหรับคนชอบฟRง ทำงานอยูVก็สามารถฟRงได< ไมVวVาจะทำกิจกรรมอะไรอยูVก็สามารถ

ฟRงและเรียนรู<ไปได< และสามารถเข<าถึงสื่อการเรียนรู<ประเภทน้ีได<งVายเพราะเทคโนโลยีในปRจจุบัน 

แตVพอดคาสต:อาจจะยังไมVแพรVหลายมากนัก ยิ่งเปNนมหาวิทยาลัยเป�ดที่ต<องรองรับผู<เรียนทางไกล 

ต<องมีสื่อที่หลากหลายรองรับความต<องการของผู<เรียนที่หลากหลายด<วย ทั้งนี้มหาวิทยาลัยมี

แนวทางในการพัฒนาแพลตฟอร:มการเรียนรู<ของมหาวิทยาลัย เพื่อให<เข<าถึงสื่อการเรียนรู<ตVาง ๆ 

ได<อยVางงVาย สร<างระบบนิเวศการเรียนรู<ของผู<เรียนโดยแนวทางในการพัฒนารายการพอดคาสต:

เพ่ือการเรียนรู<เปNนส่ือท่ีตอบโจทย:ผู<เรียน รูปแบบรายการพอดคาสต:อาจพัฒนาเปNนท้ังส่ือเสริม ส่ือ

ทางเลือก หรือในอนาคตอาจพัฒนาเปNนส่ือหลัก แนวทางในการสVงเสริมการผลิตส่ือการเรียนรู<ต<อง

คำถึงถึงสิ ่งสำคัญในการเรียนรู <ของผู <เรียนเปNนสำคัญคือผลลัพธ:ทางการเรียนรู < (Learning 

outcome) อะไรคือผลลัพธ:ท่ีอยากจะให<ผู<เรียนหรือผู<ฟRงพอดคาสต:ได<รับจากการสื ่อสารใน

รูปแบบน้ี การออกแบบกระบวนการสื่อสารหรือการถVายทอดต<องให<ผู<ฟRงเห็นภาพชัดอยVางเปNน

รูปธรรม เทคนิคการถVายทอดและการนำเสนอต<องเหมาะสมกับการที่ฟRงแล<วสามารถยVอยงVาย จับ

ประเด็นได< เน<นในสVวนที่สำคัญ ประเด็นที่สำคัญ รายการต<องสั้น เนื้อหาต<องกระชับ ตอบโจทย:

ผลลัพธ:การเรียนรู< จัดเรียงรายการแบบเปNนตอน ๆ เพ่ือให<เห็นความสอดคล<องและเช่ือมโยงหัวข<อ

การเรียนรู< และผู<เรียนสามารถเลือกเรียนได<ตามความต<องการ ซึ่งพอดคาสต:อาจมาประยุกต:ใช<

เพื่อการสื่อสารประชาสัมพันธ: สอดรับกับนโยบายปฏิรูปสูVการเปNน Digital University ที่ทำให<

นักศึกษาเข<าถึงส่ือการเรียนรู<ตVาง ๆ ได<งVายข้ึน 

 3) ความคิดเห็นตVอการใช<รายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<ในระบบการศึกษา

ทางไกลระดับอุดมศึกษา (และสำหรับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 

 รายการพอดคาสต:สามารถเปNนได<ทั้งสื่อเสริม สื่อทางเลือก หรือสื่อหลัก แตVควรมี

การสำรวจความครอบคลุมผู<ฟRงกVอนวVามีความพร<อม ความคิดเห็น หรือความต<องการในการรับฟRง

สื่อรูปแบบนี้อยVางไรเพื่อนำไปสูVการตัดสินใจเชิงนโยบาย ซึ่งพอดคาสต:เปNนสื่อที่มีกระบวนการ

ผลิตและการรับฟRงสื่อไมVยุVงยาก ในชVวงแรกอาจผลิตรายการเพื่อเปNนสื่อเสริมเติมเต็มจากสื่อหลัก

กVอน คัดเลือกเนื้อหาในประเด็นที่นVาสนใจ เปNนกรณีศึกษา เน<นการประยุกต:ใช< และเนื้อหาท่ี

สอดคล<องกับกระแสปRจจุบัน เน<นการออกแบบการนำเสนอเนื้อหา ออกแบบให<สอดคล<องกับ

คุณลักษณะของสื่อ ซึ่งแนวทางอาจเปNนการผลิตสื่อในรูปแบบคลิปวิดีโอ และนำมาใช<ในรายการ
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พอดคาสต:ด<วยได< สิ่งที่สำคัญคือการที่ออกแบบให<กระตุ<นผู<ฟRงให<จับประเด็นได< เน<นผลลัพธ:การ

เรียนรู< มีการประเมิน วิเคราะห:ผล และติดตามผลการเรียนรู< (Learning analytic) โดยรายการ

พอดคาสต:เปNนสิ่งเสริมที่ผู<เรียนสามารถเข<าถึงเพื่อเรียนรู<ได<ในทุกชVวงเวลา หรือเปNนสื่อทางเลือก

เพื่อให<นักศึกษาเข<าถึงและเรียนรู<ได<งVาย หากมีการพัฒนาหรือผลิตสื่อพอดคาสต:ได<เร็วอาจได<

ลูกค<าอีกกลุ Vมนึง ซึ ่งเปNนกลุ Vมที ่ฟRงสื ่อท่ีหลากหลายขึ ้น ดังนั ้นสื ่อนี ้ก็ต<องตอบโจทย:ผู <ฟRงท่ี

หลากหลายและในวงกว<างมากข้ึน 

 4) ความพร<อมและแนวทางการสนับสนุนด<านอุปกรณ:และเครื่องมือสนับสนุนการ

ผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

 ปRจจุบันนโยบายของมหาวิทยาลัยมีความชัดเจนในการก<าวไปสูVการเปNน Digital 

University แนวทางในการผลิตสื่อการเรียนรู<ไมVวVาจะเปNนสื่อเสริม หรือสื่อหลัก ส่ิงที่ต<องพิจารณา

คือเรื ่องเทคโนโลยี อุปกรณ: และเครื ่องมือ เทคโนโลยีเหลVาน้ีเปลี ่ยนแปลงไปแตVก็ไมVได<

เปลี ่ยนแปลงไวจนตามไมVทัน พอดคาสต:ยังคงใช<เทคโนโลยีในการผลิตสื ่อเหมือนเดิมท่ี

มหาวิทยาลัยมี อุปกรณ:และเครื่องมือที่มีก็ยังสามารถรองรับกับการผลิตสื่อพอดคาสต:ได< มี

เพิ่มเติมในสVวนเทคโนโลยีใหมV Streaming Server ที่ทำให<ผู<เรียนไมVต<องดาวน:โหลดชุดความรู<มา

เก็บไว< ผู<เรียนสามารถเข<ามาฟRงสื่อ ย<อนฟRงได<ตลอดทุกชVวงเวลา ดังนั้นหากพูดเรื่องความพร<อม

ด<านอุปกรณ: เครื่องมือ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยมีความพร<อมและเน<นให<การสนับสนุนหาก

นโยบายชัดเจน เกิดประสิทธิภาพกับการเรียนรู<จริง มีข<อมูลความต<องการหรือการตอบโจทย:สิ่งท่ี

ผู<เรียนต<องการ ด<านการบริหารหรือนโยบายการผลิต การสVงเสริมงบประมาณ อุปกรณ: ก็ไมVได<

เปNนเรื่องที่ยากในการจัดการ แตVต<องดูวVาสื่อตอบตรงโจทย:ความต<องการในการพัฒนาหรือไมV 

เพื่อให<เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เรื ่องการสนับสนุนต<องดูในเชิงเทคนิคด<วยเชVนกันวVาเพียงพอ 

เหมาะสมกับปริมาณรายการที่ผลิต และรองรับตVอการผลิตในอนาคตได<หรือไมV นอกจากนี้แล<ว

ควรสนับสนุนหรือให<การอบรมให<อาจารย:สามารถจัดทำพอดคาสต:ได<ด<วยตนเอง และอาจมี

อุปกรณ:ให<ยืมเพ่ือการผลิตส่ือได<ด<วยตนเอง  

 5) ความพร<อมและแนวทางการสนับสนุนด<านงบประมาณในการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

 ในสVวนของงบประมาณสามารถแบVงออกได<เปNน งบประมาณการผลิตรายการ 

งบประมาณในการเผยแพรVรายการ และงบประมาณการพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดย

งบประมาณการผลิตรายการ ปRจจุบันการผลิตสื่อประเภทเสียงมีอัตราตอบแทนการผลิตเทVากับ

อัตราการผลิตวิทยุกระจายเสียง แตVแนวโน<มในอนาคตการผลิตส่ือในแตVละชุดวิชาจะแยกออกเปNน

รายการตามผลลัพธ:ทางการเรียนรู<ที่ได<ออกแบบ ซึ่งอาจมีการบูรณาการสื่อที่หลากหลายในแตVละ

ชุดวิชา งบประมาณที่ใช<ในการผลิตจะต<องมีการวางแผน ขึ ้นอยูVการบริหารจัดการและการ
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ออกแบบ รูปแบบและลักษณะของสื่อ หรือการเชิญวิทยากรภายนอกที่มีชื ่อเสียงมาบรรยาย 

งบประมาณคVาเชิญวิทยากรที่มีชื่อเสียงอาจต<องมีการวางแผนมากVอน และคVาตอบแทนวิทยากรท่ี

มีชื่อเสียง หรือวิทยากรภายนอกอาจต<องมีการพิจารณารายกรณี ปรับคVาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

เนื้อหาที่จะได<มา สามารถของบประมาณในการเชิญบรรยายเพิ่มเติมได<โดยต<องมีแผนงานท่ี

ชัดเจนระบุวVาจะใช<แนวการเรียนรู<แบบเน<นประสบการณ:การเรียนรู<จริงควบคูVกับการปฏิบัติ

ถVายทอดโดยวิทยากรผู<มีประสบการณ:ในลักษณะ work base learning หรือ work integrate 

learning ซึ่งสามารถนำไปสูVการสร<างชุดวิชาที่สร<างรายได<และเผยแพรVสูVภายนอกได< และเปNน

ประโยชน:แกVนักศึกษาควบคูVไป มหาวิทยาลัยพร<อมสนับสนุนงบประมาณในการเผยแพรVรายการ 

ซึ่งงบประมาณเหลVานี้จะผูกกับระเบียบมหาวิทยาลัย สVวนงบประมาณที่เพิ่มขึ้นมาอาจเกี่ยวข<อง

กับการพัฒนาชVองทางการเผยแพรV อาทิ การพัฒนา STOU Podcast platform ซึ่งหากสำนัก

คอมพิวเตอร:สามารถพัฒนาขึ้นมาได<เองก็จะไมVมีการใช<งบประมาณในสVวนน้ี สVวนด<านทรัพยากร

อื่น ๆ ควรดูจากความต<องการประกอบการลงทุนด<านงบประมาณ งบประมาณในการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรที่ต<องทำการยกระดับทักษะและสมรรถนะของทั้งผู<ผลิตรายการและคณาจารย:

ผู<มีสVวนรVวมในการผลิตรายการเปNนสVวนหนึ่งที่ให<ความสำคัญ แตVหากใช<กลยุทธ:การบริหารข<อมูล 

และสVงเสริมศักยภาพบุคลากรให<ทำงานได<หลากหลายขึ้น ทำงานใหมVให<ได<มากขึ้น ก็จะลด

งบประมาณในสVวนนี้เพิ่มขึ้น ทั้งนี้งบประมาณที่เกี่ยวข<องในสVวนตVาง ๆ ผู<บริหารพร<อมสนับสนุน

แตVก็ต<องมีการวิเคราะห: คำนวณงบประมาณเสนอมา มีความพร<อมด<านนโยบายอยVางชัดเจน  

 6) ความพร<อมและแนวทางการสนับสนุนด<านบุคลากรและเจ<าหน<าที่ผู<เกี่ยวข<องใน

การผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

 ปRจจุบันมีการปรับปรุงโครงสร<างการทำงานท่ีรองรับการผลิตส่ือรูปแบบใหมV ต้ังแตV

ต<นทางไปจนถึงปลายทาง ทั้งในเชิงการบริหารโครงการ โครงสร<างงาน บุคลากรที่เกี่ยวข<องใน

สVวนตVาง ๆ ทั้งกVอนการผลิตและระหวVางการผลิต เชVน กลุVมงานผลิตและสร<างสรรค:สื ่อและ

ภาพลักษณ:องค:กร หลังการผลิต ได<แกV กลุVมงานให<บริการและเผยแพรVสื่อ กลุVมงานท่ีเกี่ยวข<องกับ

การประชาสัมพันธ:เชิงรุกและการวิเคราะห:ข<อมูล การทำงานตVาง ๆ นี้เปNนลำดับขั้นตอนชัดเจน  

ทำให<เกิดกระบวนการทำงานที่สอดคล<องกัน ลดความซ้ำซ<อนทั้งกระบวนการ ลดภาระงานที่ไมV

จำเปNนบางอยVางออกไป มีการเรียนรู<และถVายทอดงานอยVางเปNนระบบ ใช<วิธีการฝ�กฝนงานแบบ 

On the job training และมีการแบVงปRนความรู<จากการทำงานในแตVละกลุVมงานด<วยการทำ PLC 

นอกจากนี้ต<องมีการพิจารณาและประเมินทักษะและความสามารถของบุคลากรและเจ<าหน<าท่ีท่ี

เกี่ยวข<องและสVงเสริมยกระดับทักษะในทุกกลุVม ทั้งในสVวนของการ Upskill และ Reskill ของ

บุคลากร ซึ่งหากพิจารณาแล<วกำลังทรัพยากรคนมีมากเพียงพอ แตVต<องมีการเพิ่มศักยภาพของ

บุคลากรโดยการยกระดับทักษะและสมรรถนะ และยิ่งเทคโนโลยีในแบบพอดคาสต:ที่เน<นสื่อเสียง
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กระบวนการผลิตไมVซับซ<อน แตVสิ่งที่เน<นคือเรื่องกระบวนการสอนหรือการถVายทอดความรู< ดังน้ัน

จึงควรมีการพัฒนาทักษะการถVายทอดในรูปแบบสื่อพอดคาสต:ให<กับกลุVมคณาจารย:เพื่อรVวมมือใน

การผลิตสื่อ โดยอาจใช<การอบรมระยะสั้นหรืออบรมเบื้องต<น ในเรื่องการสื่อสาร การออกแบบ

สาร และการถVายทอดเนื้อหา วิธีการ ซึ่งการพัฒนาศักยภาพทักษะน้ีต<องทำควบคูVทั้งในสVวนของ

ทั้งผู<ผลิตและคณาจารย:ผู<ให<ข<อมูลเนื้อหาด<วย กลยุทธ:ในการใช<ศักยภาพของบุคลากรให<มามีสVวน

รVวมในการผลิตส่ือรูปแบบใหมV คือใช<คนท่ีพร<อมนำรVองโครงการ ดึงคณาจารย:และบุคลากรรุVนใหมV

ที่ยอมรับนวัตกรรมเปNนผู<นำโครงการ พัฒนาทักษะคนในองค:กรให<มีทักษะที่หลากหลาย จะชVวย

ให<การบริหารจัดการบุคลากรเกิดประสิทธิภาพได<มากข้ึน 

 7) ความคิดเห็นเกี ่ยวกับรูปแบบและลักษณะรายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู<

สำหรับการศึกษาทางไกล (ในบริบทสาขาวิชาตVาง ๆ) 

 รูปแบบและลักษณะรายการพอดคาสต:ขึ้นอยูVกับเนื้อหาและการออกแบบ การ

นำเสนอรายการควรตอบโจทย:ผลลัพธ:การเรียนรู< ตรงกับความต<องการกับผู <เรียนหรือผู <ฟRง

มากกวVาความต<องการของผู <ผลิตรายการ การออกแบบรูปแบบรายการอาจจะไมVใชVในเชิง

การศึกษาหรือทางวิชาการเพียงอยVางเดียว อาจใช<ในเรื่องของการประชาสัมพันธ: การสื่อสาร การ

แนะแนว การให<ความรู< หรือเสริมเรื่องประเด็นสาระสำคัญและเอาไปประยุกต:ใช<ในสาขาตVาง ๆ 

ถ <ามองในระดับการนำเสนอ เช Vน ถ <าในระดับปริญญาตรีอาจจะใช <เป Nนการให<ความรู<  

สาระประโยชน: แตVถ<าระดับปริญญาบัณฑิต อาจใช<ในรูปแบบการประยุกต:ใช< บูรณาการความรู< 

หรือถVายทอดประสบการณ: ซึ่งสามารถออกแบบได<อยVางหลากหลาย เชVน การสนทนา เลVาเรื่อง 

สัมภาษณ:วิทยากร บุคคลสำคัญ เชิญผู<รู<ผู <เชี ่ยวชาญมาให<ความรู< พูดคุยประเด็นสำคัญหรือ

ประเด็นที่สังคมต<องการร สร<างแรงบันดาลใจ เน<นการถVายทอดจากประสบการณ:ตรง ในลักษณะ

การเรียนรู <จากการทำงานจริง (Work based learning) หรือเปNนลักษณะการเรียนรู <จาก

ประสบการณ:จริง (Experience based learning) วิธีการออกแบบและถVายทอดเพื่อให<เห็นภาพ

ชัดเจน ตอบโจทย:วัตถุประสงค: ออกแบบรายการแบบมีชีวิตชีวา (live podcast) ปรับลีลาการ

ถVายทอดของผู<จัดรายการ (podcaster) ให<ไมVเปNนลักษณะการบรรยาย แตVละรายการควรจะมี

ประเด็นชัดเจน เนื้อหาต<องกระชับ และมีความยาวของการฟRงแตVละรายการที่เหมาะสม ปริมาณ

เนื้อหาไมVควรมากเกินไปจนทำให<ผู<เรียนไมVสามารถจับประเด็นที่สำคัญได< นอกจากนี้แล<วควร

ปรับเปลี่ยนวิธีการผลิตพอดคาสต:หรือสื่อการเรียนการสอนให<สอดรับกับการเรียนรู<ในยุคปRจจุบัน 

คือต<องมองปRญหาในการเรียนรู<เพื่อนำไปสูVแนวทางหรือการแก<ไขปRญหาของผู<เรียนในปRจจุบัน 

ต<องมีการบูรณาการศาสตร:การเรียนรู<หลากหลาย ตั้งโจทย:ในการผลิตพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<

จากผู<เรียนเองและสอดแทรกความรู<และทักษะตVาง ๆ เข<าไปให<เห็นการบูรณาการความรู<ในแงVมุม

ตVาง ๆ ไมVจำเปNนต<องยัดเนื ้อหาทั้งหมดให<ผู <เรียน ให<ผู <เรียนเลือกรับความรู <ด<วยตนเอง เอา
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ผู<เชี่ยวชาญผู<มีความรู<จริงมาถVายทอดความรู<เพื่อให<ผู<เรียนรับฟRงแล<วตกผลึกความรู<ไปเอง การใช<

มุมมองของตัวแทนผู<เชี ่ยวชาญในศาสตร:ตVาง ๆ บูรณาการศาสตร:แล<วแสดงถึงแนวทางหรือ

แก<ปRญหาในแตVเรื่องที่เปNนที่สนใจเพื่อดึงผู<เรียน จากนั้นเมื่อผู<เรียนสนใจในเนื้อหาหรือต<องการ

ความรู<เชิงลึก ผู<เรียนจะย<อนกลับไปเพ่ือเรียนรู<ในรายวิชา/ชุดวิชาด<วยตนเอง 

 8) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเภทของรายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับ

การศึกษาทางไกล (บรรยาย สนทนา สัมภาษณ: - ในบริบทสาขาวิชาตVาง ๆ) 

 ประเภทของรายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<อาจไมVมีรูปแบบตายตัว ต<องตี

โจทย:หากลุVมเปxาหมายผู<ฟRงให<ได<กVอน ต<องทำการบ<าน ศึกษาและวิเคราะห:กลุVมเปxาหมาย เนื้อหา

หรือประเด็นที่นำเสนอเพื่อวัตถุประสงค:อะไร และเปxาหมายหรือผลลัพธ:ทางการเรียนรู<เปNน

อยVางไร จากนั้นทำการวิเคราะห:หารูปแบบหรือประเภทรายการที่เหมาะสมกับกลุVมเปxาหมายและ

เนื้อหา รวมไปถึงการคัดเลือกผู<นำเสนอเนื้อหาหรือผู<จัดรายการท่ีจำเปNนต<องมีเทคนิค วิธีการใน

การถVายทอด ประเภทของรายการอาจเปNนแบบผสมผสานหลากหลายวิธีการ ควรมีการบรรยาย

นำเสนอด<านความรู < (Knowledge) ให<น<อยสุด รูปแบบที ่นVาสนใจอาจจะเปNนแบบสนทนา 

สัมภาษณ:ผู<เชี่ยวชาญ ผู<มีประสบการณ: การยกตัวอยVาง ถาม-ตอบ เปNนการแลกเปลี่ยนความรู< 

ความคิดเห็น ไมVควรเน<นเปNนรูปแบบการบรรยาย เน<นเสริมการประยุกต:ความรู< โดยอาจกำหนด

อัตราสVวนของระดับรายการวVาต<องการผลลัพธ:การเรียนรู<ในระดับไหน ระยะเวลาควรกระชับ 

ประมาณ 30 นาที หรือไมVควรเกิน 1 ช่ัวโมงท้ังน้ีข้ึนอยูVกับวิธีการถVายทอดและเน้ือหาด<วย 

 9) แนวทางการสนับสนุนด<านการใช<และสVงเสริมกระบวนการเรียนการสอนโดย

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

 การใช<สื ่อประเภทพอดคาสต:สามารถดำเนินการทั ้งในสVวนการผลิตและการ

เผยแพรVได< ซึ่งสามารถนำไปใช<ควบคูVกับการเรียนการสอน หรือรวมกับชVองทางการเรียนการสอน

ออนไลน:ตVาง ๆ เปNนสื่อเสริมเติมเต็ม อยูVภายใต<การออกแบบการเรียนรู<ซึ่งสามารถออกแบบให<

สอดคล<องกับสื่อเดิมหรือบูรณาการสื่อใหมVเปNนชVองทาง ผสมผสานการใช<สื่อทางเลือก ให<ผู<เรียน

ได<เลือกสื่อตามความเหมาะสมตอบโจทย:รูปแบบการเรียนรู<ของแตVละบุคคล ตอบโจทย:การเรียนรู<

ที่อยูVที่ไหนก็เรียนได< ทั้งนี้ผู<ผลิตรายการต<องมีการออกแบบตั้งแตVกระบวนการผลิต ไปจนถึงการ

เผยแพรVและการใช<งาน อาจเพิ ่มชVองทางในการเผยแพรVภายนอกทที ่เปNนสาธารณะ เชVน 

Soundcloud หรือ Spotify เพื่อเปNนทางเลือกในการเข<าถึงสื่อตอบโจทย:รูปแบบการเรียนรู<ของ

แตVละบุคคล หรืออาจพัฒนาชVองทางการเผยแพรVของมหาวิทยาลัยเอง นอกจากนี้ต<องออกแบบ

การประเมินการใช<สื่อพอดคาสต: การดูสถิติ และผลลัพธ:ทางการเรียนรู<ตVาง ๆ แนวททางในการ

เริ่มใช<สื่อพอดคาสต:อาจเปNนลักษณะนำรVองบางชุดวิชา หรือบางหนVวยบางตอน หรือบางเรื่อง 

และทำการประเมินผล จากนั้นคVอยขยายผล ทั้งนี้อาจเปNนชุดวิชาที่สมัครใจหรือชุดวิชาท่ีทาง
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อาจารย:สำนักเทคโนโลยีการศึกษาวิเคราะห:รVวมกับประธานชุด วVาเน้ือหาสVวนใดจะสามารถลอง

ทำเปNนโครงการนำรVองได<กVอน  

 10) ส่ือและชVองทางส่ือสารปฏิสัมพันธ:ท่ีสอดคล<องกับกิจกรรมการเรียนการสอนด<วย

รูปแบบรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

 สื่อและชVองทางการปฏิสัมพันธ:ต<องมีการออกแบบตั้งแตVต<นทางไปจนถึงปลายทาง 

ซึ่งรูปแบบกิจกรรมปฏิสัมพันธ:อาจจะเปNนการนำเสนอแบบประสานเวลาหรือไมVประสานเวลาก็ได< 

หรืออาจใช<รูปแบบผสมผสานโดยเน<นการออกแบบระบบนิเวศการเรียนรู<ที่หลากหลาย ขึ้นอยูVกับ

วัตถุประสงค:ผลลัพธ:การเรียนรู< เชVน รูปแบบรายการแบบประสานเวลา (synchronous) อาจต<อง

มีการนัดหมายการเผยแพรVเพื่อการรับชมรับฟRงรายการและมีกิจกรรมปฏิสัมพันธ:เพื่อประเมินผล

การเรียนรู<ทันทีและควรจัดกิจกรรมเปNนประจำอยVางตVอเนื่อง หรือเปNนแบบไมVประสานเวลา 

(asynchronous) ให<ผู <เรียนหรือผู <ฟRงตอบคำถาม แสดงความคิดเห็นในระบบแพลตฟอร:มท่ี

กำหนด และผู<สอนหรือผู <จัดรายการควรมีผลปxอนกลับในระยะเวลาที่เหมาะสมหลังจากให<

กิจกรรมปฏิสัมพันธ:ไป ทั้งน้ีต<องมีการวิเคราะห:ผู<ฟRงหรือผู<เรียนกVอนวVาใช<เทคโนโลยีได<ในระดับใด 

สอดคล<องและเหมาะสมกับการรับฟRงแบบไหน ความพร<อม ความสะดวกในการรับฟRง นอกจากน้ี

แล<วชVองทางส่ือสารและปฏิสัมพันธ:ควรบูรณาการการเผยแพรVหรือใช<รVวมกับแพลตฟอร:มอื่นและ

สื่อสังคมออนไลน:ที่มีอยูVและได<รับความนิยมอยูVแล<วเพราะประสิทธิภาพการวิเคราะห:ข<อมูลเชิงลึก

ของแพลตฟอร:มเหลVาน้ีมมีประสิทธิภาพที่ดีและได<เปNนชVองทางที่สามารถเผยแพรVในวงกว<างได<  

หรือสามารถใช<แพลตฟอร:มที่มีอยู VควบคูVกับการพัฒนาแพลตฟอร:มของหนVวยงานเอง ซึ ่งใน

อนาคตสามารถนำข<อมูลจากแพลตฟอร:มเหลVานี ้มาวิเคราะห:และนำมาใช<ได<เลย การสร<าง

ความสัมพันธ:ระหวVางผู<เรียนและผู<สอนจากกิจกรรมปฏิสัมพันธ:ตVาง ๆ ควรมีการเก็บสถิติตVาง ๆ ไว<

ด<วย เชVน ยอดชม ยอดฟRง ยอด Like ซ่ึงส่ิงเหลVาน้ีเปNนสถิติท่ีสามารถเอามาวิเคราะห:ตVอได<เพ่ือการ

ประเมินผล ปรับปรุงหรือตVอยอดการผลิตตVอไป  

 11) องค:ประกอบอื่น ๆ เพื่อการสVงเสริมและสนับสนุนกระบวนการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

 องค:ประกอบที่สนับสนุนสามารถแบVงได<เปNนทั้งปRจจัยภายในและปRจจัยภายนอก 

ทุกสVวนมีสVวนเกี่ยวข<องกัน องค:ประกอบปRจจัยภายในไมVวVาจะเปNนเชิงนโยบาย ผู<มีสVวนได<สVวนเสีย

และผู<มีสVวนเกี่ยวข<อง อาทิกลุVมผู<บริหารในการขับเคลื่อนนโยบายดิจิทัลที่ชัดเจน กลุVมผู<ผลิต

รายการซึ ่งเปNนคณาจารย:นักเทคโนโลยีการศึกษา คณาจารย:ซึ ่งเปNนนักเนื ้อหา บุคลากรท่ี

สนับสนุนการผลิต งบประมาณ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติที่รองรับ กระบวนการและเทคนิควิธี  

องค:ประกอบปRจจัยภายนอก กลุVมเปxาหมายผู<เรียน ความสนใจของกลุVมเปxาหมาย สื่อที่ต<องการ

สื่อสาร เทรนด:ของสื่อพอดคาสต: แรงสนับสนุน แรงกระตุ<น การประชาสัมพันธ:ถึงกลุVมเปxาหมาย 
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คูVแขVงขันภายนอก กลยุทธ:การนำผู<มีชื่อเสียง (influencer) มาถVายทอดเนื้อหา นอกอจากนี้แล<ว

องค:ประกอบที่สนับสนุนอื่น ๆ ควรนำหลักการออกแบบกระบวนการคิดเชิงระบบมาประยุกต:ใช<

ในกระบวนการด<วย ได<แกV การวิเคราะห:ผู<เรียน ศึกษากลุVมเปxาหมาย กำหนดความต<องการ เพ่ิม

สิ่งสร<างสรรค:ให<กับสื่อรายการ นำไปทดลองใช<เพื่อประเมินผล และปรับปรุงแก<ไข ตVอยอดให<ตรง

กับผลลัพธ:ท่ีต<องการ เปNนเปNนการมององค:รวมของกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพ 

 12) บทบาทที่สำคัญของบุคลากรและเจ<าหน<าที่ในการออกแบบและพัฒนารูปแบบ

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

บทบาทของบุคลากรสายสนับสนุนที่เกี่ยวข<องกับการผลิตและพัฒนาพอดคาสต:

ต<องมีความรู<ความเข<าใจกVอนวVาสื่อการเรียนรู<หรือสื่อรายการพอดคาสต:ที่มีคุณคVาตVอผู<เรียนต<องมี

ลักษณะอยVางไร ต<องมีเปxาหมายรVวมกันกVอน ต<องมีแนวคิดรVวมกันกVอนวVาสื่อที่มีคุณคVาต<องเปNน

อยVางไร สื่อจะชVวยในการแก<ปRญหาทางการเรียนได<อยVางไร เห็นถึงผลลัพธ:ทางการเรียนรู<หรือ

ปลายทางการเรียนรู<ของผู<เรียนเปNนแบบเดียวกัน ต<องเรียนรู<และเข<าใจพฤติกรรมการเรียนรู<ของ

ผู<เรียนในยุคดิจิทัล และต<องมีจิตวิญญาณของความเปNนครูรVวมกันเพราะเราอยูVในสายงานการผลิต

สื่อเพื่อการเรียนรู<พร<อมที่จะถVายทอดความรู<ผVานสื่อได<อยVางมีประสิทธิภาพ มีการทำงานแบบ

รVวมมือหรือทีมความรVวมมือ มีความกระตือรือร<นในการทำงาน มีการสร<างแรงจูงใจเพื่อการ

พัฒนาผลงานที่มีคุณภาพ มีแรงกระตุ<น หาไอเดียใหมV ๆ ในการออกแบบรูปแบบรายการให<

นVาสนใจ และต<องมีเจตคติท่ีดีตVอการผลิตส่ือเพ่ือการเรียนรู<ของผู<เรียน 

 13) บทบาทที่สำคัญของอาจารย:ตVอการรVวมผลิตและใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:

เพ่ือการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

 บทบาทของอาจารย:ในสVวนแรกต<องมีกรอบแนวคิด (Mind Set) ที่ดีรVวมกันและ

ตรงกันในการรVวมผลิตและใช<สื่อเพื่อการเรียนรู<ของผู<เรียน เปลี่ยนโจทย:การผลิตสื่อที่ผู<สอนเปNนผู<

กำหนดเปNนสิ่งที่ผู<เรียนต<องการ (Customer Demand) ดึงความสามารถของทุกสVวนทุกคนมา

บูรณาการรVวมกัน ต<องมีความรู< ความเข<าใจและกระตือรือร<น อยากรVวมมือในการผลิต ต<องเปNน

ต<นแบบของความเปNนครู มีจิตวิญญาณของความเปNนครู การออกแบบการเรียนการสอนต<อง

ชัดเจนตามบทบาทของความเปNนครู การใสVใจรายละเอียดในการถVายทอด เรื่องของการสื่อสาร 

และรVวมกันออกแบบกับกลุVมผู<ผลิตเพื่อผลลัพธ:ทางการเรียนรู<ของผู<เรียนเปNนสำคัญ เปNนผู<นำทาง

สำหรับการนำไปใช< และนำไปสูVการเปลี ่ยนแปลงแบบ Mini successful case คือคVอย ๆ 

เปลี่ยนแปลงไปทีละเล็กทีละน<อย เมื่อผลิตสื่อที่มีคุณคVาต<องมีการเผยแพรVบอกตVอ แบVงปRน เกิด

ปฏิสัมพันธ: ถามตอบให<ผลปxอนกลับ และใช<เทคโนโลยีให<เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากน้ี

คณาจารย:ผู<สอนควรมุVงเน<นที่ทรัพยากรการเรียนรู<ตVาง ๆ ที่เกิดการเรียนรู< และเผยแพรVสูVการ

บริการวิชาการ การคอยสนับสนุนผู<เรียนทุกขั้นตอนกระบวนการเรียนรู< คอยติดตามผลรายงาน
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สถิติการเข<ารับชม รับฟRง และผลการประเมินการเรียนรู<ของผู<เรียนมาวิเคราะห:และปรับปรุงเปNน

แนวทางในการพัฒนาตVอยอดรูปแบบตVอไป 

 14) ปRจจัยที่เอื้อให<ประสบความสำเร็จในการผลิตและพัฒนารูปแบบรายการพอด

คาสต:เพ่ือการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

 ปRจจัยที่เอื ้อให<ประสบความสำเร็จในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต: 

แบVงเปNนปRจจัยภายในและปRจจัยภายนอก โดยปRจจัยภายใน ได<แกV ผู<บริหารต<องเห็นความสำคัญใน

การผลิตสื่อการเรียนรู< นโยบาย ระเบียบ และงบประมาณสนับสนุนท่ีชัดเจน การมีสVวนรVวมและ

การพัฒนาและยกระดับทักษะของบุคลากรทุกสVวนทั ้งในสVวนของอาจารย:เนื ้อหา อาจารย:

เทคโนโลยีการศึกษา บุคลากรสนับสนุนที่เกี่ยวข<องกับการผลิต ต<องมองเปxาหมายเดียวกัน มีการ

รVวมมือ ความพร<อมของผู<มีสVวนเกี่ยวข<องทุกระดับ การออกแบบหรือผลิตสื่อการเรียนรู<ต<องตอบ

โจทย:ความต<องการและความคาดหวังของผู<เรียนโดยการวิเคราะห:ผู<เรียน วิเคราะห:เนื้อหาวVา

สามารถแก<ปRญหาหรือตอบโจทย:การเรียนรู<ได<หรือไมV วิธีการนำเสนอมีรูปแบบที่นVาสนใจตอบ

โจทย:ผลลัพธ:ทางการเรียนรู< เนื ้อหามีประเด็น ได<ความรู < ตกผลึกตามความต<องการ การ

ประชาสัมพันธ:เชิงรุก และการสVงผVานความรู<ไปในเทคโนโลยีแบบมีปฏิสัมพันธ:ผVานสื่อสังคม

ออนไลน: การมีสVวนรVวมในการสร<างองค:ความรู< การแก<ปRญหาของผู<เรียนในสVวนตVาง ๆ การเห็น

ประโยชน:ของการใช<รายการพอดคาสต:จากอาจารย:และผู<บริหารที่ทดแทนรูปแบบเดิม ๆ หรือ

ความคุ<มคVาคุ <มทุนในการจัดการเรียนการสอนให<ได<ผลลัพธ:การเรียนรู <ของนักศึกษา ปRจจัย

ภายนอก ได<แกV วิเคราะห:คูVแขVง วิเคราะห:เทรนด: วิเคราะห:กระแสภายนอก การใช<ผู<จัดรายการท่ีมี

ชื่อเสียงและมีประสบการรณ:เปNนที่รู<จักอยVางกว<างขวาง มีการวิเคราะห:ความเปลี่ยนแปลง ความ

นิยม เทคโนโลยี ปRจจัยท่ีสVงเสริมให<รายการพอดอคาสต:อยูVอยVางย่ังยืน 

 15) ความท<าทายและข<อจำกัดในการผลิตและพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพ่ือ

การเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 

  ความท<าทาย พอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<ของ มสธ. ยังคงเปNนสื่อใหมVสำหรับการ

เรียนการสอน มสธ. การทำให<ผู<ที่เกี่ยวข<องเกิดการยอมรับและเห็นความสำคัญในด<านการศึกษา

จึงเปNนจุดเริ ่มต<นของความท<าทาย จะทำอยVางไรให<นักศึกษาเข<าถึงเข<าใช<อยVางแพรVหลาย 

นอกจากนี้การออกแบบพอดคาสต:ในหัวข<อที่ทันสมัย ทันตVอเหตุการณ:และหัวข<อที่กำลังเปNน

ประเด็นในสังคม หรือในปRจจุบันผู<เรียนทั่วไปไมVต<องการสื่อที่เครVงเครียด ต<องการสื่อที่ทำให<รู<สึก

สบายใจที่ได<รับฟRงรับชม ดังนั้นความท<าทายคือต<องสร<างสื่อที่ทำให<เกิดความสบายใจและเกิด

ความรู<ไปในเวลาเดียวกัน มีสิ่งที่เปNนความรู<และประสบการณ:ที่ดีภายใต<สื่อที่นVาดู นVาฟRง และเกิด

การเรียนรู< การสร<างกรอบแนวคิดในการเรียนการสอนแบบใหมV การสร<างเส<นทางการเรียนรู< 

(learning journey) ผVานประสบการณ:การเรียนรู <จากสื่อ จะเปNนการตVอยอดการสร<างสรรค:
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ผลงาน นอกจากนี้แล<วการสร<างความเชื่อมั่นวVาสิ่งที่จะทำวVาจะประสบความสำเร็จ ทำงานใน

ลักษณะกระตุ<นผลตVอความสำเร็จ ทัศนคติ หรือคVานิยม การประเมินความสำเร็จ ถ<าทำสำเร็จและ

มีคุณภาพจะได<รับการยอมรับ และทำให<มีคนอยากทำตVอเพ่ือให<ได<มาตรฐานไปพร<อม ๆ กัน  

 ข<อจำกัด คือเรื่องของวัฒนธรรมขององค:กร การที่ไมVกล<าออกนอกกรอบ ออก

จากวัฒนธรรมเดิม ๆ ยังคงยึดติดกับระเบียบหรือกฎเกณฑ:เดิม ๆ สิ่งเดิม ๆ ทำให<เกิดกรอบ

แนวคิดที่ไมVดีจนกลายเปNนวัฒนธรรมองค:กร รูปแบบการออกแบบสื่อในรูปแบบเดิม การสอน

แบบเดิม ๆ ที่เน<นการบรรยายตามสไลด: การอยูVใน comfort Zone หรือ Safe Zone ทัศนคติ

ของบุคลากร แนวทางแก<ไขปRญหาคือการพร<อมที่จะปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงตามวิถีใหมVท่ี

เกิดข้ึน ส่ิงท่ีต<องปรับคือต<องเรียนรู<และยอมรับ และปรับตัวให<ทันกับการเปล่ียนแปลงและอนาคต

ในวันข<างหน<า 

 

ตอนท่ี 3  ผลการพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 สำหรับการศึกษาทางไกลใน

ระดับอุดมศึกษา 

 จากข<อมูลการสำรวจความต<องการและความพร<อมของนักศึกษาทางไกลในการรับฟRง

รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา ซึ่งเปNน

ข<อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห:รVวมกับข<อมูลความคิดเห็นของผู<มีสVวนเกี่ยวข<องในการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต: ทั้งในระดับผู<บริหาร อาจารย: และเจ<าหน<าที่ ในการผลิตและพัฒนารายการ

พอดคาสต: และการใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล ซึ่งเปNน

ข<อมูลเชิงคุณภาพ ผู<วิจัยได<ดำเนินการพัฒนากรอบแนวคิดของรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการ

เรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา โดยนำข<อมูลที่ได<จากการศึกษา วิเคราะห: 

และสังเคราะห:ข<อมูล หลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข<องมาออกแบบและพัฒนารูปแบบ

รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

3.1) ผลการสอบถามและสัมภาษณ4ผู&ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับองค4ประกอบของรูปแบบ

รายการพอดคาสต4เพื ่อการเรียนรู & สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา ของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 ผลการสอบถามความคิดเห็นผู<ทรงคุณวุฒิ จำนวน 12 คน เพื่อเปNนการสอบถาม

และสัมภาษณ:รอบที่ 1 เกี ่ยวกับองค:ประกอบของรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู< 

สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยเน<น

ออกแบบรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<ภายใต<มิติการสVงเสริมประสบการณ:การเรียนรู<

ของผู<เรียนเปNนสำคัญ ซึ่งพิจารณาในองค:ประกอบดังตVอไปนี้ 1) องค:ประกอบด<านรูปแบบและ

ลักษณะของรายการ 2) องค:ประกอบด<านเนื้อหารายการ 3) องค:ประกอบด<านการผลิตรายการ 
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ขั้นตอนวิธีการ บุคลากรที่เกี่ยวข<องและการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล 4) องค:ประกอบด<านผู<จัดรายการหรือ

พอดคาสเตอร: (Podcaster) และ 5) องค:ประกอบด<านโครงสร<างพื ้นฐานในการรองรับและ

สนับสนุนการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล และการ

พัฒนาต<นแบบรายการเสียงพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยมีรายละเอียดดังตVอไปน้ี 
 

รูปแบบรายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4สำหรับการศึกษาทางไกล 

ในระดับอุดมศึกษา ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

นำเสนอเปNนกรอบแนวทางในการพัฒนารายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษา

ทางไกลในระดับอุดมศึกษา โดยผู<วิจัยนำข<อมูลจากหลายภาคสVวนมาทำศึกษา วิเคราะห: และ

สังเคราะห:ข<อมูล  โดยนำข<อมูลจากหลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข<องมาเปNนฐานในการ

ออกแบบและพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< อีกทั้งยังได<ข<อมูลทั้งเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพจากผู<เกี ่ยวข<อง ประกอบไปด<วย 1) ข<อมูลเชิงปริมาณจากการสำรวจความ

ต<องการและความพร<อมของนักศึกษาทางไกลในการรับฟRงรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการ

เรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 2) ข<อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ:ความ

คิดเห็นของผู<มีสVวนเกี่ยวข<องในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:และการใช<รูปแบบรายการ

พอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<สำหรับการศึกษาทางไกล และ 3) ข<อมูลจากการสอบถามความคิดเห็น

ผู<ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับ

การศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา โดยผู<วิจัยขอนำเสนอรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการ

เรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา ได<แกV 1) แนวคิด หลักการ วัตถุประสงค:ใน

การพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

2) องค:ประกอบของรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา ดัง

แผนภาพแบบจำลองรูปแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลใน

ระดับอุดมศึกษา 
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ภาพท่ี 4.1 แบบจำลองรูปแบบรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

 

1. แนวคิด หลักการ วัตถุประสงคGในการพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสตGเพ่ือการ

เรียนรู4 สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

สื่อทางเลือกใหมT เปNนสื่อที่ผสมผสานเทคโนโลยีดิจิทัล ผนวกกับเนื้อหาสาระความรู< 

ถVายทอดจากเนื้อหาประสบการณ:แบบใหมV และการค<นพบข<อมูลใหมV ผVานชVองทางที่งVายและ

สะดวกรวดเร็ว สอดคล<องและรองรับความต<องการในการรับชม รับฟRงและเพิ่มทางเลือกให<กับ

ผู<เรียน ผู<รับสาร หรือผู<บริโภคเพื่อให<เกิดความเข<าใจที่งVายขึ้นและการรับชมรับฟRงที่สะดวก 

รวดเร็วข้ึน 

พอดคาสตGเพื่อการเรียนรู4 เปNนการเผยแพรVสัญญาณเสียง หรือทั้งสัญญาณภาพและเสียง

ด<วยไฟล:ดิจิทัลขนาดไมVใหญVมากผVานระบบเครือขVายซึ่งสามารถเผยแพรVได<หลายชVองทางใน

รูปแบบรายการเพ่ือการศึกษา โดยอาจจะเปNนลักษณะการพูดคุย เลVาเร่ือง สนทนา สัมภาษณ: โดย
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มีความหลากหลายของเนื้อหา ผู<ใช<งานสามารถดาวน:โหลดและรับฟRงเนื้อหารายการได<ผVาน

อุปกรณ:ที่รองรับ เชVน เครื่องคอมพิวเตอร: หรือโทรศัพท:มือถือแบบสมาร:ตโฟน เครื่องเลVน MP3 

เปNนต<น โดยไมVมีข<อจำกัดทางด<านระยะเวลาหรือสถานท่ีในการรับฟRง 

รูปแบบรายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

นำเสนอแนวทางในการออกแบบและผลิตรายการเสียงพอดคาสต: ซึ่งประกอบด<วยองค:ประกอบท่ี

เกี่ยวข<อง ดังน้ี 1) องค:ประกอบด<านรูปแบบและลักษณะของรายการ 2) องค:ประกอบด<านเนื้อหา

รายการ 3) องค:ประกอบด<านการผลิตรายการ ขั้นตอนวิธีการ บุคลากรที่เกี ่ยวข<องและการ

สนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู <สำหรับ

การศึกษาทางไกล 4) องค:ประกอบด<านผู<จัดรายการหรือพอดคาสเตอร: (Podcaster) และ 5) 

องค:ประกอบด<านโครงสร<างพ้ืนฐานและชVองทางในการเผยแพรVรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

วัตถุประสงคGในการพัฒนารูปแบบรายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 สำหรับการศึกษา

ทางไกลในระดับอุดมศึกษา คือ 1) เพื่อเปNนกรอบแนวทางใช<ในการออกแบบและผลิตรายการ

เส ียงพอดคาสต: เพ ื ่อการเร ียนร ู <  สำหร ับการศ ึกษาทางไกลในระด ับอ ุดมศ ึกษา ของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2) เพื่อนำเสนอเทคนิค กลยุทธ: และปRจจัยที่สVงเสริมความสำเร็จ

ในการใช<พอดคาสต:เพ่ือการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

2. องคGประกอบของรูปแบบรายการพอดคาสตGเพื่อการเรียนรู4 สำหรับการศึกษา

ทางไกลในระดับอุดมศึกษา โดยแบVงออกเปNน 5 องค:ประกอบ ดังตVอไปน้ี 

1) องคGประกอบด4านรูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสตG 

1.1) รูปแบบรายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 

รายการเสียงพอดคาสต: สามารถใช<เปNนทั้งสื่อหลัก และสื่อเสริมในการจัดการ

เรียนการสอน เปNนสื่อกลางเพื่อใช<ในการประกอบการเรียนการสอนออนไลน:หรือการศึกษา

ทางไกลได< และสามารถเปNนสื่อหลักสำหรับผู<ที่มีความบกพรVอง เนื่องจาก มสธ. มีนักศึกษาพิการ

หลายประเภทที่ต<องการสื่อเสียง ซึ่งนอกจากนี้รายการพอดคาสต:เพื่อการศึกษาสามารถเปNนส่ือ

หลักของบางรายวิชา โดยเฉพาะในบริบทรายวิชาที่ต<องอาศัยการฟRงเปNนหลัก เชVน รายวิชาทาง

ภาษา หรือเปNนสื่อเสริม สVวนเสริมเติมเต็ม หรือสื่อสนับสนุนในรายวิชา หรือเปNนชVองทางแนะนำ

เชื่อมโยงผู<เรียนเข<าสูVการเรียนรู<เพิ่มเติมในสื่อหลักของรายวิชา ผู<สอนควรออกแบบการเรียนการ

สอนท่ีใช<ส่ือพอดคาสต:ให<ผู<เรียนสามารถทบทวน หรือเรียนรู<เพ่ิมเติมด<วยตนเองนอกห<องเรียนได< 

รูปแบบรายการพอดคาสต:เพื ่อการศึกษาควรนำเสนอเนื้อหาที่เหมาะสมกับ

บริบทการเรียนรู <ที ่หลากหลาย เปNนเนื ้อหาเพื ่อการเรียนรู<ที ่ไมVเปNนทางการมากเกินไป ไมV

จำเปNนต<องนำเนื้อหาในการเรียนการสอนมาเลVาหรือบรรยายทั้งหมด แตVควรเลือกหรือดึงประเด็น

มานำเสนอในรายการ เลือกสาระที่นVารู< หรือ สาระสำคัญ ที่ผู<สอนหรือผู<จัดรายการนำมาขยาย
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เปNนรายการได<ใน 1 ตอน จัดทำในลักษณะการเรียนรู<แบบไมโครเลิร:นนิง (Micro Learning) การ

นำเสนอเนื้อหาควรอยูVในระยะเวลาสั้น ๆ กระชับ เข<าใจได<งVาย ได<ประเด็น เลือกใช<รูปแบบท่ี

แปลกใหมV ดึงดูดและกระตุ<นเร<าความสนใจผู<เรียนหรือผู<ฟRง ทำให<เรื่องราวนVาสนใจ ไมVนVาเบื่อ มี

ประโยชน: เปNนเกร็ดความรู< เทคนิค วิธีการ สามารถนำไปใช<ในชีวิตประจำวันหรือใช<ประกอบ

อาชีพได< สะดวกตVอการฟRงในลักษณะสVวนบุคคล (personal on demand) ท่ีเข<าถึงงVาย และควร

เชื่อมโยง เข<ากับสื่อสังคม ทุก Platform เหมาะกับความสนใจเฉพาะกลุVมเรียนรู<ได<ทุกที่ ทุกเวลา 

สามารถกลับมาฟRงย<อนหลังได<เพ่ือให<ผู<เรียนสามารถเรียนรู<ได<ตามความต<องการ  

ร ูปแบบหรือว ิธ ีการในการนำเสนอรายการพอดคาสต:ควรเปNนรายการ

สาระบันเทิง มีความหลากหลาย ขึ้นอยูVกับเนื้อหาที่ต<องการถVายทอด เชVน เนื้อหาที่เกี่ยวข<องกับ

หลักการแนวคิด ทฤษฎี เนื้อหาที่เกี่ยวข<องกับการฝ�กปฏิบัติ เนื้อหาที่เกี่ยวข<องกับการประยุกต:ใช< 

หรืออาจะแบVงตามเนื้อหาที่เปNนความรู<ความจำความเข<าใจการนำไปใช<การวิเคราะห:สังเคราะห:

การประเมินและการสร<างสรรค: ซึ่งสามารถสร<างสรรค:และออกแบบรูปแบบรายการที่ผสมผสาน

หลายรูปแบบเข<าด<วยกันได<เหมาะสมกับกลุVมเปxาหมาย อาทิ รูปแบบการสนทนาระหวVางผู<จัด

รายการ ถาม - ตอบ สลับการสัมภาษณ: รูปแบบการสัมภาษณ: มีผู<จัดรายการเดี่ยว รายการ

บรรยาย การเลVาเรื่อง เลVากรณีตัวอยVางหรือสถานการณ: และรายการอภิปราย รายการแบบมีคูV

สนทนา เชิญวิทยากรมารVวมให<สัมภาษณ: แลกเปลี่ยนประสบการณ:ความรู< มุมมองแนวคิด หรือ

ความคิดเห็นที่หลากหลาย การให<คำปรึกษา ชVวงถามตอบ ชVวงเกร็ดความรู< หรือในลักษณะ

รายการท่ีมีแขกรับเชิญที่เปNนผู<เชี่ยวชาญเฉพาะด<าน ผู<ที่มีชื่อเสียง เพื่อดึงดูดความนVาสนใจของ

รายการ และทำให<ผู <ฟRงอยากที่จะติดตามฟRงรายการอยูVเรื ่อย ๆ หรือรูปแบบรายการแบบมี

กิจกรรมสันทนาการ โดยเน<นการสอนในหัวข<อหรือประเด็นนั้น ๆ และสามารถเชื่อมโยงไปยัง

แหลVงข<อมูลอื่น ๆ ได< สิ่งที่สำคัญคือควรเน<นให<มีผู<เรียนได<มีสVวนรVวม เพ่ือให<ผู<เรียนรู<สึกเพลิดเพลิน

กับการเรียนรู< และยังสามารถวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียนการสอนได< 

1.2) คุณลักษณะของรายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 

คุณลักษณะของรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< ควรมีลักษณะ ดังน้ี  

1. ฟRงงVาย ได<สาระ เปNนประโยชน: ยVอยงVาย สั้นกระชับ ตรงประเด็น เข<าใจงVาย

และสร<างการจดจำได<งVาย อธิบายด<วยคำงVาย ๆ มากกวVาการใช<ศัพท:ทางเทคนิคจำนวนมาก  

2. เนื้อหารายการมีความรVวมสมัย ทันสมัย เทVาทันตVอเหตุการณ: มีประเด็น

เนื้อหารายการที่นVาสนใจเกี่ยวข<องกับสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม กฎหมาย เนื้อหาไมVซับซ<อน ไมV

เปNนทางการมากเกินไป เนื้อหาต<องนVาสนใจกระตุ<นผู<ฟRงได< อาจจะใช<กลยุทธ:การนำเสนอเนื้อหา

รายการท่ีสร<างความบันเทิง ความนVาสนใจสอดแทรกลงไป 
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3. ผู<ดำเนินรายการ (Podcaster) การให<อารมณ:และความรู<สึก (Mood & 

Tone) ของรายการต<องไมVดูเครียดจนเกินไป ใช<ภาษารVวมสมัย เน่ืองจากเปNนส่ือท่ีเน<นการพูด การ

ใช<โทนเสียงจึงเปNนส่ิงจำเปNนอยVางย่ิงท่ีจะทำให<ผู<ฟRงสนุกไปกับการฟRงรายการ 

4. ใช<ระยะเวลาท่ีเหมาะสม ไมVยาวเกินไป และหมาะกับกลุVมเปxาหมายในทุก

ชVวงวัย 

5. เปNนรายการท่ีสามารถรับฟRงเมื ่อไรก็ได< รับฟRงไปพร<อมกับการดำเนิน

กิจกรรมอื่นได< เชVน ขับรถ ออกกำลังกาย ทำงาน เปNนต<น และสามารถรับฟRงได<ทุกที่ทุกเวลา มี

ชVองทางการเผยแพรVที่หลากหลาย เข<าถึงได<งVายสะดวกรวดเร็วไมVเปลืองทรัพยากรอินเทอร:เน็ต 

และผู<ฟRงสามารถค<นหาได<งVายและเลือกฟRงได<ตามความสนใจ กลับมารับฟRงได<ทุกเวลาตามความ

ต<องการ และสามารถมีปฏิสัมพันธ:กับรายการได<ในบางชVองทาง  

1.3) ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการนำเสนอรายการพอดคาสตG 

การกำหนดระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต:ควรทำการวิเคราะห:

กลุVมผู<เรียน ลักษณะของผู<เรียน หรือลักษณะของชุดวิชาและเนื้อหารายวิชาในเบื้องต<นกVอน 

จากนั้นกำหนดประเด็นในการนำเสนอและกำหนดระยะนำเสนอให<สอดคล<องกับประเด็นในการ

นำเสนอและรูปแบบในการนำเสนอ โดยอาจจะแบVงเนื ้อหาเปNนตอนยVอย หลายๆ ตอน แบVง

ออกเปNน 

- ระยะเวลา 7-10 นาที นำเสนอในรูปแบบเนื้อหาที่ควรรู< เรื่องนVารู< ประเด็น

นVารู< หรือนำเสนอเน้ือหาใน 1 หัวเร่ือง หรือ 1 ประเด็น  

- ระยะเวลา 10-20 นาที อาจนำเสนอเนื้อหาในแบบการยกตัวอยVาง อธิบาย

เนื้อหา แตกประเด็น สร<างความเข<าใจ โดยชVวงเวลา 10-20 นาที จะเปNนชVวงเวลาที่ผู<เรียนเลือก

ฟRงมากท่ีสุด  

- ระยะเวลา 20-30 นาที สัมภาษณ: สนททนา หรือแลกเปลี่ยนความรู<จาก

วิทยากร ผู<มีประสบการณ: ถามตอบปRญหาจากการเรียนการสอน 

- ระยะเวลา 30-45 นาที นำเสนอตัวอยVางสถานการณ: กรณีศึกษา เชVน 

ตัวอยVางสถานการณ:ทางด<านกฎหมายขึ้นอยูVกับเนื้อหาวVาจะนำเสนอสถานการณ:ให<ผู<เรียนได<

เรียนรู<กฎหมายในมาตราใด หรือการดูแลผู<สูงอายุ หรือวิชาท่ีเก่ียวข<องกับการฝ�กทักษะ 

1.4) ความแตกตTางระหวTางรูปแบบรายการพอดคาสตGเพื่อการเรียนการสอน 

และรายการพอดคาสตGเพ่ือบริการวิชาการแกTสังคม 

 รายการเสียงพอดคาสต:เพื่อการเรียนการสอน เปNนรายการที่อิงกับรายวิชาเปNน

เนื้อหาที่เกี่ยวข<องกับวิชาใดวิชาหนึ่ง มีวัตถุประสงค:ที่พุVงเปxาชัดเจน เพื่อให<ผู<เรียนสามารถเข<าใจ

บทเรียน เกิดการเรียนรู<ตามจุดประสงค:ที่ได<กำหนดไว< สามารถนำความรู<ไปใช<ได< เพื่อให<บรรลุ
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วัตถุประสงค:ในแตVละบทเรียน เน<นการนำเสนอเนื้อหาความรู< หรือทบทวนความรู<เพิ่มเติม การ

สอนด<วยพอดคาสต:เริ่มที่เนื้อหาที่นำเสนอเปNนขั้นตอน แนวคิด ทฤษฎี หรือการวิเคราะห:เพ่ือ

นำไปประยุกต:ใช< และมีการวัดผลกันตามจุดประสงค:นั้น รูปแบบและลักษณะของรายการ ควรจัด

โดยผู<สอน เสียงของผู<สอนเปNนผู<บรรยาย ผู<ฟRงซึ่งเปNนผู<เรียนจะได<รู<สึกวVาได<เรียนรู<กับครูผู<สอนจริง 

หรือหากมีการสนทนาระหวVางผู<จัดรายการ ก็ควรใช<ผู<สอนเปNนผู<รVวมสนทนา เน้ือหาต<องสอดคล<อง

กับวัตถุประสงค: และเนื้อหาในหลักสูตร ผู<เรียนควรเปNนผู<ที่ลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรนั้น ๆ 

และอาจใช<เปNนสื่อหลัก สื่อเสริมในการเรียนรู<  ควรฝRงกิจกรรมการเรียนรู<เข<ากับรายการเสียงพอด

คาสต: เพ่ือประโยชน:ในการใช<ส่ือการเรียนรู< และสVงเสริมทักษะทางปRญญาในการฟRง คิด อVาน ให<มี

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนมากข้ึน หรือใช<ฝ�กฝนให<ผู<เรียนมีทักษะในการฟRง พูด 

และอVานออกเสียงตามเสียงในรายการพอดคาสต: พัฒนาพหุปRญญาด<านภาษา (Linguistic 

Intelligence)  ไปสูVการคิดขั้นสูง คิดวิจารณญาณ คิดสร<างสรรค: เกิดจินตนาการทางความรู<และ

ความคิด  

รายการเสียงพอดคาสต:เพื่อบริการวิชาการแกVสังคม กลุVมเปxาหมายเปNนกลุVม

ประชาชนคนฟRงทั่วไป หรือกลุVมเปxาหมายเฉพาะ โดยมีวัตถุประสงค:เพื่อชVวยให<เกิดการเรียนรู<

ตลอดชีวิต ไมVจำกัดชVวงวัย หรือสถานะของผู<เรียน เปNนรายการที่ให<ความรู<ไมVเฉพาะเจาะจง 

เนื้อหารายการควรเปNนไปตามความจำเปNนและความต<องการของสังคม เปNนรายการที่อยูVใน

กระแสปRจจุบัน โดยมีวัตถุประสงค:เพื่อบริการให<ความรู< เพิ่มพูนทักษะและความรู<ตVาง ๆ ฟRงแล<ว

ได<ประโยชน: ควรเปNนความรู<ที่จะสามารถชVวยแก<ปRญหาในการเรียน การใช<ชีวิตวัยรุVน การใช<ชีวิต

ในผู<สูงอายุ การทำงาน การประยุกต:ความรู<ที่สามารถตVอยอดนำไปใช<ในชีวิตประจำวันได< สVงเสริม

การสร<างอาชีพ เน้ือหาสาระสามารถชVวยและยกระดับคุณภาพชีวิต ตอบโจทย:แก<ปRญหาทางสังคม 

ให<ความรู<และเปNนประโยชน: มีคุณคVาตVอสังคมทุกมิติ เปNนเนื้อหาที่ให<ความสนุกคลายเครียด แตV

สอดแทรกสาระที่ต<องการสื่อสาร หรืออาจหยิบยกกระแสสังคมหรือกระแสโลกมาเชื่อมโยง 

ประเด็นเพื่อให<เกิดความสนใจ เนื้อหาควรมีความหลากหลายตามกลุVมของผู<รับฟRง รูปแบบ

รายการควรเปNนการสัมภาษณ:จากผู<เชี่ยวชาญที่มีความรู<ทันสมัยในด<านนั้น ๆ ทั้งนี้รายการเพ่ือ

การบริการสังคมเปNนการเผยแพรVความรู<และลดความเหลื่อมล้ำในการศึกษาได< รวมทั้งเปNนการ

เผยแพรVความรู<ในห<องเรียนสูVชุมชนและสังคม นำไปสูVความย่ังยืน 

นอกจากองค:ประกอบด<านรูปแบบรายการพอดคาสต: คุณลักษณะของรายการ

พอดคาสต: และระยะเวลาที่เหมาะสมในการนำเสนอรายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู< ควร

พิจารณาองค:ประกอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข<อง ดังตVอไปน้ี  
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- กิจกรรมในรายการเพื่อสร<างความสนุก ความนVาสนใจ และเกิดการกระตุ<น

ผู<ฟRงให<เข<ารVวมกับรายการมากขึ้น สร<างการฟRงรูปแบบใหมVที่ให<ผู<ฟRงได<มีปฏิสัมพันธ: และพิจารณา

ไปถึงกระบวนการวัดและประเมินผลหลังการฟRงรายการ 

- ลักษณะการนำเสนอรายการเสียงที ่แสดงให<เห็นภาพเพื่อการนำเสนอท่ี

หลากหลาย เชVน นำเสนอผVาน Platform อื่น ๆ อาทิ YouTube ซึ่งต<องแสดงผล ภาพเคลื่อนไหว 

คลิปวิดีโอประกอบเนื ้อหาควบคู Vไปด<วย รวมไปถึงการทำกราฟ�กภาพปกชื ่ออเรื ่องชื ่อตอน 

(Thumbnail Cover) เพ่ือดึงดูดความนVาสนใจ ทำให<ผู<ฟRงอยากกดเข<ามาฟRง  

- การสร<างเอกลักษณ:และความนVาสนใจของรายการเสียงพอดคาสต:ประจำ

รายการ ซึ่งจะทำให<ผู<เรียนหรือผู<ฟRงสนใจและอยากติดตาม รับรู<ได<วVาต<องเข<ามาฟRงรายการเสียง

พอดคาสต:เทVานั้น ซึ่งจะไมVเหมือนกับเรียนจากระบบการเรียนรู<ทั่วไป เชVน เรียนจากระบบ e-

Learning เรียนจากวิดีโอ เรียนจากเอกสารประกอบการสอน 

- การศึกษาและวิเคราะห:ข <อมูลของกลุVมผู<ฟRงเปxาหมายถือเปNนหนึ ่งใน

องค:ประกอบสำคัญที่มีสVวนสำคัญเพื่อเปNนแนวทางในการพัฒนารูปแบบและลักษณะรายการเสียง

พอดคาสต:ให<ตอบโจทย:กลุVมผู<ฟRง 

2) องคGประกอบด4านเน้ือหารายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 

2.1) วัตถุประสงคGและกลยุทธGการนำเสนอเน้ือหา 

รายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< วัตถุประสงค: คือการสอน เน<นการให<ความรู< 

ดังนั้นการกำหนดวัตถุประสงค:เปNนสิ่งสำคัญและเปNนขั้นตอนแรกในการดำเนินการเพื่อใช<ในการ

วางแผนและออกแบบการผลิตรายการ ควรมีการกำหนดวัตถุประสงค:ให<ชัดเจน แยกยVอยให<

สามารถสื่อความได<เปNนตอน ๆ และนำมาใช<กำหนดกลยุทธ:การนำเสนอที่หนุนเสริมเนื้อหาให<

นVาสนใจ โดยเน<นวัตถุประสงค:ให<สามารถสร<างการรับรู< เข<าใจ วิเคราะห:เปรียบเทียบ เชื่อมโยง 

นำไปใช<ได< ทั้งนี้รายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<ควรนำผลลัพธ:การเรียนรู<ระดับหลักสูตร (PLO) 

ผลการเรียนรู<ที่คาดหวัง (ELO) ผลการเรียนรู<ระดับรายวิชา (CLO) จุดประสงค:ในแตVละหัวข<อมา

กำหนดเปNนจุดประสงค:ในการทำเน้ือหารายการพอดคาสต:แตVละตอน เชVน ควรกำหนดวVาในแตVละ

ตอนอยากให<ผู<เรียนรู<อะไรเพิ่มเติมจากบทเรียน หรืออยากจะเน<นอะไร เนื้อหาควรจะยVอยอยVางไร 

ตัดเนื้อหาที่ไมVจำเปNนออก สVวนรายการพอดคาสต:เพื่อการบริการสังคม วัตถุประสงค:ในการ

นำเสนอเนื้อหาขึ้นอยูVกับธีมรายการ โครงเรื่อง หรือวัตถุประสงค:ตอบโจทย:กลุVมเปxาหมายเฉพาะ 

ทั้งนี้ควรนำเสนอเนื้อหาที่เปNนความสนใจหรือความคาดหวังของกลุVมเปxาหมาย โดยอาจใช< Social 

Listening Tools ตVาง ๆ มาเปNนตัวชVวยในการสร<างสรรค:เนื้อหาให<ครอบคลุมองค:ความรู<และ

วัตถุประสงค: ผVานวิธีการนำเสนอท่ีมีอัตลักษณ: หรือสไตล:เฉพาะตน ก็จะสVงผลให<เกิดความสนใจ

และการติดตามฟRงรายการ 
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กลยุทธ:การนำเสนอเนื้อหารายการต<องสอดคล<องกับวัตถุประสงค: ควรนำเทคนิค

หรือกลยุทธ:หลักการออกแบบสาร (Message Design) มาใช< มีการวิเคราะห:ผู<รับสาร ออกแบบ

สารและสื่อสารให<มีความเหมาะสมกับกลุVมเปxาหมาย มีการยVอยข<อมูลและนำเสนอข<อมูลให<

ชัดเจน กระชับ ตรงประเด็น การถVายทอดไมVให<เหมือนกันอVาน ใช<วิธีการเลVาเร่ือง ถVายทอดออกมา

อยVางเปNนธรรมชาติ เนื้อหาควรมีความทันสมัย หรือรVวมสมัยเข<ากับกระแสโลกที่เปลี่ยนไป ควรมี

การเกริ่นนำประเด็นรายการเพื่อให<ผู<ฟRงทราบวVาจะได<รับความรู<อะไรจากรายการบ<าง เพื่อจูงใจใน

การฟRงให<จบรายการ ไมVควรใช<วิธีการบรรยายเหมือนในห<องเรียน เลือกหาวิธีการนำเสนอใหมV ๆ 

และเน<นการนำเสนอแบบไมVเปNนทางการ หรือกึ่งทางการ ปรับสรรพนามจากนิสิตหรือนักศึกษา 

เปNนคุณผู<ฟRง จะทำให<บรรยากาศการฟRงรายการดูไมVเครVงเครียดจนเกินไป และควรมีสVวนสรุป

ประเด็นความรู<หรือเน้ือหาสาระเปNนสVวนป�ดท<ายเพ่ือเปNนการทบทวนเน้ือหาท่ีนำเสนอไป 

2.2) การลำดับความยากงTายของเน้ือหา และการจัดเรียงโครงสร4างเน้ือหา 

การจัดเรียงลำดับหรือโครงสร<างเนื้อหาผู<จัดทำรายการควรมีการวิเคราะห:และ

ออกแบบเนื้อหา พิจารณาถึงขอบเขตของเนื้อหา ควรมีการลำดับเนื้อหาจากงVายไปยากเพื่อสร<าง

ฐานความเข<าใจ นำไปสูVเรื่องที่ซับซ<อนขึ้น หรือนำเสนอเนื้อหาที่สำคัญกVอน หรือให<ผู<เรียนได<ฟRง

เนื้อหาในภาพรวมแล<วได<เรียนรู<หรือเชื่อมโยงเนื้อหาหัวข<อตVาง ๆ ได< ซึ่งเปNนสิ่งที่อาจสVงผลดีตVอ

การปูพื้นฐานความรู<และความเข<าใจในเรื่องนั้น ๆ การจัดลำดับและวางโครงสร<างเนื้อหาควรแบVง

ออกเปNนตอนในเรื ่องเดียวกัน ไมVควรเปNนเนื้อหาที่ยาวจนเกินไป พิจารณาในสัดสVวนเนื้อหา 

รายละเอียดของเนื้อหาตามระยะเวลาที่กำหนด ควรจัดเรียงเนื้อหาแบบ Non-linear ให<ผู<ฟRง

สามารถเลือกฟRงได<ด<วยตนเอง สามารถเลือกเนื้อหาตามความต<องการและความสามารถของผู<ฟRง

ซึ่งเปNนผู<เรียนเอง ผู<ฟRงควรเห็นภาพรวม หมวดหมูVของเนื้อหาในแตVละตอน และเลือกฟRงหรือเลือก

เรียนรู<ได<ด<วยตนเอง 

นอกจากนี้แล<ว การวางกลยุทธ:การสร<างสรรค:เนื้อหาที่หลากหลาย นVาสนใจ นVา

ติดตาม ประเด็นอะไรที่ฟRงแล<วไมVนVาเบื่อ นVารู< นVาฟRง “เติมอาหารสมอง” ได<ดี รวมทั้งเปNนเรื่อง

รอบตัว สามารถนำไปใช<ในชีวิตประจำวันได< นอกเหนือจากการเรียนในห<องเรียนเทVานั้น สำหรับ

โครงสร<างของเนื้อหา ควรมีโครงสร<าง 3 สVวน เปNนสิ่งที่สำคัญ คือ 1) สVวนเป�ด อาจจะเปNนการ

กลVาวทักทาย พูดคุย เกริ่นนำ แนะนำหัวข<อ ประเด็น หรือ แนะนำผู<เชี่ยวชาญ แขกรับเชิญ ควร

หยิบยกประเด็นหรือเนื้อหาที่เปNนไฮไลค:ในแตVละชVวงขึ้นมานำเสนอเปNนอันดับแรก เพื่อให<ผู<เรียน

เกิดความอยากรู<อยากเรียนในเนื้อหานั้น ๆ 2) เนื้อหา ซึ่งในสVวนนี้สามารถแบVงหัวข<อ/ประเด็นใน

การนำเสนอ โดยสามารถเลือกเปNนการเขียนบท (Script) อยVางละเอียด หรือเขียนเรียงลำดับเปNน

หัวข<ออยVางชัดเจน และ 3) บทสรุป หลังจากได<พูดคุยในสVวนของเนื้อหาไปแล<ว สVวนสุดท<ายกVอน
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จบรายการควรป�ดท<ายด<วยการสรุปเนื้อหาที่ได<พูดคุยกันในรายการ เพื่อทำให<ผู<ฟRงได<ทบทวน 

ความรู< เน้ือหาสาระกVอนจบคลิป  

2.3) สาระความรู4 ความแปลกใหมT ความสร4างสรรคGและความทันสมัยในการ

นำเสนอเน้ือหา 

การนำเสนอเนื้อหาที่สอดแทรกสาระความรู< ความแปลกใหมV ความสร<างสรรค:

และความทันสมัยถือเปNนอีกหนึ่งเทคนิคในการกระตุ<นความสนใจของผู<ฟRง การสร<างสรรค:การ

นำเสนอเนื้อหาสาระที่เปNนความรู<ในรูปแบบที่แปลกใหมV ทันสมัย สร<างสรรค:และเปNนประโยชน: มี

เรื่องราวที่นVาสนใจ เปNนเรื่องที่หาอVานไมVได< มีเทคนิคนำเสนอหรือการพูดเลVาเรื่อง มีการตั้งคำถาม

นำกVอนเข<าเรื่อง หรือยกกรณีศึกษาที่นVาสนใจ เน<นการนำเสนอที่ไมVได<เน<นสอนไมVได<เน<นการ

บรรยาย นำเสนอเนื้อหาท่ีมีความกระชับ ยVอยประเด็น ฟRงเข<าใจงVาย กVอให<เกิดการจดจำได<งVาย 

สามารถดึงความสนใจจากผู<ฟRง (ผู<เรียน) ได< สอดคล<องกับพฤติกรรมการเรียนรู<ของแตVละชVวงวัย 

กลุVมเปxาหมายมีความจำเพาะในการเลือกรับส่ือมาก การสร<างความแปลกใหมV สร<างสรรค: จึงมีผล

อยVางมากในการนำเสนอเนื้อหาให<คนสนใจติดตาม เนื้อหาสาระที่นำเสนออาจเปNนแนวเทคนิค

วิธีการตVาง ๆ ที่สามารถนำไปใช<ได<จริง หรือสามารถนำไปประกอบอาชีพได<ในอนาคตหรือเนื้อหา

ที่เกี่ยวกับการพัฒนาตนเองในด<านตVาง ๆ เป�ดมุมมองสาระใหมVๆ  ท่ีผู<ฟRง (ผู<เรียน) ไมVสามารถหา

ฟRงได<จากท่ีอ่ืน ให<ผู<ฟRงสามารถเรียนรู<และเข<าใจมุมมองใหมV ๆ ในการใช<ชีวิตให<ดีย่ิงข้ึน จะเปNนการ

สร<างเอกลักษณ:รูปแบบรายการให<นVาสนใจมากขึ้น ยิ่งมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศตVาง ๆ มา

ประยุกต:ใช<จะชVวยสVงผลตVอการเรียนรู< และการเรียนการสอนให<มีประสิทธิภาพมากข้ึน  

นอกจากนี ้แล <วการเพิ ่มเทคนิคความแปลกใหมV สร <างสรรค: ท ันสมัย ใน

สVวนประกอบอื่น ๆ เชVน มีการทำภาพปกประกอบเพื่อดึงดูดความสนใจ การใช<รูปภาพประกอบ

เสียง หากลงใน YouTube หรือใช<เสียงเพลง อาทิ เพลงนำเข<ารายการและสโลแกนรายการ 

(Sound Jingle) จะทำให<ผู<ฟRงรู<วVาพอดคาสต:ที่ฟRงอยูVเปNนประเภทไหน และรู<วVาแนวทางเนื้อหาใน

ตอนตVอ ๆ ไปจะเปNนอยVางไร เสียงประกอบและเอฟเฟคให<เข<ากับเนื้อเรื่อง ความชัดเจนของเสียง

หรือการใช<นำเสียงที่มีระดับเสียงที่แตกตVาง ก็ชVวยให<ชวนฟRง ฟRงแล<วไมVงVวง ไมVนVาเบื่อ หรือ ทำให<

ผู<ฟRงไมVอยากฟRงตVอ 

3) องคGประกอบด4านการผลิตรายการ ขั้นตอนวิธีการ บุคลากรที่เกี่ยวข4องและการ

สนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสตGเพื่อการเรียนรู4 สำหรับ

ระบบการศึกษาทางไกล 

3.1) ด4านการผลิตรายการ (กTอน ระหวTาง และหลังการผลิตรายการ) 

กระบวนการผลิตรายการเสียงพอดคาสต:มีขั้นตอนการผลิตที่เหมือนกับการผลิต

ส่ืออ่ืน ๆ ดังน้ี 
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กVอนการผลิตรายการ ผู<จัดรายการควรให<ความสำคัญในชVวงกVอนการผลิตมาก

ที่สุด เพราะเปNนขั้นตอนในการกำหนดรายละเอียดตVาง ๆ ทั้งหมด ผู<ผลิตรายการจะมีการทำความ

เข<าใจเกี่ยวกับการจัดทำรายการกระจายเสียงผVานชVองทางพอดคาสต: การเตรียมการผลิตรายการ

และการออกแบบเนื้อหารายการ วางแผนเตรียมรายการโดยนึกถึงสิ่งที่สร<างคุณคVาให<แกVผู<ฟRง เชVน 

มีการวิเคราะห:ผู<ฟRง (ผู<เรียน) วิเคราะห:และสำรวจความจำเปNนและความต<องการใช<สื ่อเสียง

รายการพอดคาสต: มีการกำหนดวัตถุประสงค: ธีมเรื่อง ธีมรายการ มีการคัดเลือกและกำหนด

ประเด็นหัวข<อเนื ้อหาสาระ คัดเลือกและประสานงานผู <จัดรายการ และการวางแผนและ

เตรียมการจัดการด<านเทคนิคกVอนการผลิตรายการ เชVน การวางแผนการผลิตในเรื่องหัวข<อที่จะ

นำเสนอ เตรียมการเขียนบทรายการ จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ: และการออกแบบเสียงดนตรี

ประกอบตVาง ๆ ให<สอดคล<องกับเนื ้อหาและรูปแบบของรายการ บุคลากรในการถVายทำ 

งบประมาณ ชVองทางการเผยแพรV และมีการซักซ<อมและมีการเตรียมความพร<อมกVอนการ

บันทึกเสียงรายการ 

ระหวVางการผลิตรายการ เปNนกระบวนการในการบันทึกเสียงรายการ และดำเนิน

รูปแบบรายการตามบทรายการที่ได<วางแผนและออกแบบไว< ห<องบันทึกเสียง หรืออุปกรณ:ที่ใช<

บันทึกเสียง หูฟRงและไมค:ต<องพร<อมที่บันทึกเสียง ซอฟต:แวร:ที ่มีคุณภาพในการบันทึก จัด

สภาพแวดล<อมไมVให<มีเสียงรบกวน เพ่ือให<คุณภาพเสียงคมชัดมากท่ีสุด ผู<จัดรายการควรใช<เทคนิค 

ลีลา น้ำเสียง อารมณ:ของรายการ ตามรูปแบบรายการที่ได<วางแผนและออกแบบไว< ในการจัด

รายการควรจะมีการกำหนดระยะเวลา และมีผู<ชVวยคอยประสานชVวยจัดการเรื่องตVาง ๆ เชVน การ

ปรับความดังเบาของเสียง ตอน แบVงยVอยตามเนื้อหาหรือเพิ่มสVวนหัวสVวนท<ายกVอนนำไปเผยแพรV

ให<ผู<เรียนได<ทบทวน 

หลังการผลิตรายการ ดำเนินการตัดตVอเสียง ปรับแตVงและแก<ไข โดยในขั้นตอนน้ี 

ผู<ตัดตVอเสียงจะมีความสำคัญ เนื่องจากต<องตัดตVอให<ได<เนื ้อหา กระชับ การปรับเสียงที่เน<น

คุณภาพ ซึ่งเปNนการทำคลิปให<สมบูรณ:โดยเน<นความสมบูรณ:ของเสียงเปNนหลัก มีการตรวจสอบ

และประเมินผลกVอนนำไปเผยแพรV ซึ่งในด<านการประเมินผลนี้ผู<ผลิตรายการจะมีการประเมินผล

รายการด<านตVาง ๆ การเผยแพรVโดยทำการอัปโหลดไฟล:ผVานชVองทางตVาง ๆ ตามที่ได<กำหนดไว< 

หากมีการทำการสรุปเนื้อหาเปNนบทความ ก็จะชVวยให<ผู<เรียนเข<าใจได<งVาย หลังจากเผยแพรVควรมี

การสำรวจผลตอบรับจากผู<ฟRงรายการเพื่อนำไปพัฒนาและปรับปรุงการนำเสนอเนื้อหาหรือ

รูปแบบรายการตVอไปในอนาคต 

นอกจากนี้กVอนดำเนินการผลิตรายการพอดคาสต: ส่ิงแรกที่ควรให<ความสำคัญ คือ 

การทำความเข<าใจและจัดฝ�กอบรมผู<มีสVวนเกี่ยวข<อง ได<แกV คณาจารย:ผู<สอนในแตVละรายวิชาที่มี

ความประสงค:ในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู< การออกแบบการเรียนรู< รวมทั้งการพัฒนาและ
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ผลิตสื่อ โดยที่อาจารย:ผู<สอนจะต<องสามารถสร<างสรรค: หรือผลิตสื่อได<ด<วยตนเอง หรือในบาง

กรณีจำเปNนที่จะต<องมีนักเทคโนโลยีการศึกษาหรือนักออกแบบการเรียนการสอน (Instructional 

Designer) เข<ามารVวมในกระบวนการผลิตกับผู<สอน ชVวยออกแบบและผลิตสื่อรายการให<กับ

อาจารย:ผู<สอน ในกรณีที่ผู<สอนไมVสามารถออกแบบได< หรือเปNนรายวิชาที่มีผู<สอนหลายทVาน หรือ

เปNนรายวิชาศึกษาทั่วไปแล<วมีจำนวนผู<เรียนจำนวนมาก คุ<มคVาตVอการลงทุนในการผลิตสื่อ ซึ่งจะ

สVงผลตVอภาพรวมของรายการที่ผลิตออกมา สิ่งที่สำคัญในการผลิตสื่อ คือ การกำกับ ควบคุม 

คุณภาพของการสื่อให<มีมาตรฐานตามที่กำหนดเอาไว< ซึ่งจะสVงผลตVอความสำเร็จของผลงาน 

ตามที่ได<วางแผนเอาไว< ทั ้งน้ีควรมีการศึกษาพฤติกรรมในกลุ Vมผู <ฟRงรายการพอดคาสต: เชVน 

ชVวงเวลาของการรับฟRง ระยะเวลาถูกเลือกรับฟRงมากที่สุด ชVองทางหลักในการฟRง ทัศนคติตVอ

รายการพอดคาสต:เพื ่อการศึกษารูปแบบรายการที่นิยมฟRง จำนวนผู<จัดรายการที่เหมาะสม 

แพลตฟอร:มที่นิยมรับฟRง เปNนต<น เพ่ือเปNนแนวทางในการวางแผนการผลิตและพัฒนารายการ

เสียงพอดคาสต:ท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด    

3.2) ขั้นตอนและวิธีการใช4รายการพอดคาสตGเพื่อการเรียนรู4 สำหรับการศึกษา

ทางไกล 

ขั้นตอนและวิธีการใช<รายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 

อันดับแรกควรมีการสำรวจและวิเคราะห:ผู<เรียนซึ่งเปNนกลุVมเปxาหมายกVอนวVามีความพร<อมในการ

รับฟRง และความด<านอุปกรณ:โครงสร<างพ้ืนฐานหรือไมV สำรวจความต<องการในการรับฟRงวVาเน้ือหา

สาระที่ต<องการรับฟRงหรือต<องการเสริมเติมเต็มความรู<ในด<านไหน จากนั้นปูพื้นฐานในการเข<าถึง 

เข<าใช< และเข<าใจในการเรียนรู<ด<วยสื่อรูปแบบรายการพอดคาสต: และนำไปสูVการขยายวงกว<างใน

กลุVมนักศึกษาผู<ฟRงให<คุ<นชินกับการใช<แฟลตฟอร:มสื่อการเรียนรู<รูปแบบรายการพอดคาสต:ใน

หลากหลายชVองทาง จากนั้นประยุกต:ใช<รVวมกับกิจกรรมการเรียนการสอน ทั้งนี้ควรกระบวนการ

ติดตามและประเมินผลการใช<งานอยVางตVอเนื่องทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ และปรับปรุงพัฒนา

อยVางตVอเน่ืองตลอด 

รายการพอดคาสต:เปNนสื่อหรือรูปแบบการนำสVงเนื้อหาท่ีงVายตVอการรับสาร เพราะ

สามารถฟRงได<โดยไมVมีข<อจำกัดด<านสถานที่และเวลา เข<าถึงได<งVาย ใช<งานสะดวก ค<นหาได<งVาย มี

ระบบแจ<งเตือน สามารถรับฟRงได<ทั ้งออนไลน:และออฟไลน: อีกทั ้งยังสามารถฟRงในขณะทำ

กิจกรรมอื่น ๆ ไปด<วยได< ผู<เรียนสามารถดาวน:โหลดไว<ฟRงได<ตามความสะดวกในการรับฟRง จึง

เหมาะท่ีใช<ในการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกล โดยผู<สอนสามารถบูรณาการใช<รVวมกับ

สื่อรูปแบบอื่น ๆ ได< ตามแผนการสอนที่ออกแบบไว< ทั้งน้ีในการเรียนการสอนควรกำหนดตาราง

การนำเสนอรายการที่ชัดเจน ผู<เรียนต<องทราบหัวข<อเนื้อหาทั้งหมด ทราบขั้นตอนการเรียนการ

สอน การวัดผลการเรียนรู< การทดสอบ และสามารถติดตVอส่ือสารกับผู<สอนได<หากมีข<อสงสัย ส่ือ
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พอดคาสต:สามารถใช<ในขั ้นตอนการสอนในลักษณะตVาง ๆ บรรจุรายการพอดคาสต:ในแผน

กิจกรรมการเรียนการสอนและมาใช<รVวมในการเรียนการสอนทีละขั้นตอน ซึ่งในแตVละเนื้อหา

สามารถออกแบบกิจกรรมให<ผู<เรียนซึ่งเปNนผู<รับฟRงได<มีสVวนรVวมเพื่อเปNนการวัดความรู< ความเข<าใจ

ในเน้ือหาน้ัน ๆ ได< 

3.3) บุคลากรที่เกี่ยวข4องกับการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสตGเพื่อการ

เรียนรู4 

กลุVมบุคลากรที่เกี่ยวข<องกับการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< 

ประกอบไปด<วย 3 กลุVม 

1. กลุVมผู<บริหาร เปNนผู<ขับเคลื่อนและผลักดันนโยบายให<เกิดการใช<สื่อการ

สอนที่หลากหลาย และสนับสนุนการดำเนินงานทั้งเรื่องงบประมาณ และการใช<รายการพอด

คาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

2. กลุ Vมผู <สอน อาจารย:ผู <รับผิดชอบรายวิชา อาจารย:รVวมสอน ผู <ที ่ต<อง

ถVายทอดความรู<ในสื่อรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< ผู<เชี ่ยวชาญและประสบการณ:เฉพาะ

ทางด<านเนื้อหา ผู<เกี่ยวข<องกับการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปNนผู<จัดรายการหรือผู<ดำเนินรายการ 

ควรมีความรู<เฉพาะทางและมีความสามารถในการสื่อสาร และควรต<องมีการฝ�กฝนและรับฟRง 

Feedback จากผู<ฟRง หรือ ผู <เรียนเพื่อการนำข<อมูล ข<อคิดเห็นไปปรับปรุงพัฒนาทั้งรูปแบบ

รายการ และการจัดรายการท่ีตรงกับความต<องการของผู<ฟRง 

3. กลุVมผู<ผลิตสื่อ ได<แกV นักเทคโนโลยีการศึกษา นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 

และนักวิชาการด<านเนื้อหา หรือบุคลากรและเจ<าหน<าท่ีผู<ที่มีความรู<ความสามารถในเชิงเทคนิค

ทางด<านสื่อเสียง สื่อวีดีโอ การถVายทำ ตลอดจนผู<อำนวยการผลิต (Producer) ที่จะต<องกำหนด 

ควบคุม วางแผนในการดำเนินงาน งบประมาณ กระบวนการผลิตรายการพอดคาสต: โดยการผลิต

สื่อการสอนให<มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เจ<าหน<าที่และบุคลากรกลุVมน้ีควรมีความรู< ความ

ชำนาญในการใช<เครื่องมืออุปกรณ:ในการผลิต กระบวนการผลิต นักตัดตVอ (Sound editor) ที่มี

ความชำนาญด<านซอฟต:แวร:และมีความสร<างสรรค:ในการสร<างเสียงประกอบรายการ หรือบาง

รูปแบบรายการพอดคาสต:ที ่ต <องอาศัยภาพประกอบควรมีนักออกแบบกราฟ�ก (Graphic 

Designer) เพื่อสร<างภาพปกรายการ ภาพกราฟ�กประกอบรายการตVาง ๆ และทีมงานในสVวนอ่ืน 

ๆ (support team) ฝ ายระบบฯ ที่มีสVวนชVวยดำเนินการวิเคราะห:ชVองทางการเผยแพรVเพื่อให<

เข<าถึงผู <เร ียน และการวิเคราะห:ข<อมูลอยVางตVอเนื ่องเพื ่อพัฒนารายการให<สอดคล<องกับ

วัตถุประสงค:และความต<องการ นอกจากนี้หากมีกลุ Vมที ่ทำหน<าที ่เปNนผู <สร<างสรรค:การผลิต 

(Creative Producer) ทำหน<าที ่ในการเชื ่อมโยงเนื ้อหากับการนำเสนอให<นVาสนใจ กำหนด

ประเด็นเนื้อหา ธีมเนื้อหา ทำให<รายการเสียงพอดคาสต:มีความหลากหลายและสร<างสรรค:มาก
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ยิ่งขึ้น รวมไปถึงกลุVมวิเคราะห:และประชาสัมพันธ:ที่ทำหน<าท่ีในการวิเคราะห: ประเมินและติดตาม

ผลการใช<รายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< 

นอกจากนี้องค:ประกอบด<านการผลิตรายการ ขั ้นตอนและวิธีการใช<รายการ 

ชVองทางในการเผยแพรVรายการ และบุคลากรท่ีเก่ียวข<องกับการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:

แล<ว ควรพิจารณาถึงองค:ประกอบด<านการสร<างสภาพแวดล<อมทางการฟRง หรือการสร<างเนื้อหา 

(Content) ให<นVาติดตาม ทำให<ผู<เรียนไมVรู<สึกวVาถูกบังคับให<เรียนหรือบังคับให<ฟRง ผู<สอนหรือผู<จัด

รายการอาจจะทดลองสวมบทบาทเปNน นักจัดรายการ พิธีกร โดยสร<างคาแรกเตอร:ใหมV ๆ ให<

ผู<เรียน (ผู<ฟRง) อยากติดตามฟRงเรื่องราว เกร็ดความรู<ตVาง ๆ มากยิ่งขึ้น ใสVความบันเทิง ความสนุก

ลงไปในเน้ือหาสาระบทเรียนจะทำให<รายการมีความมนVาสนใจมากย่ิงข้ึน 

3.4) การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย (นโยบายผลักดัน งบประมาณ การพัฒนา

ทักษะบุคลากร ฯลฯ) 

การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยทั้งในด<านนโยบายและงบประมาณถือเปNนปRจจัย

สำคัญในการขับเคลื ่อนและผลักดันการทำงาน การผลิตสื ่อการเรียนการสอนให<ประสบ

ความสำเร็จอยVางเปNนรูปธรรมชัดเจน ในด<านนโยบายควรมีการกำหนดวิสัยทัศน:แนวทางการผลิต

รายการรVวมกันทุกระดับ จะนำไปสูVการกำหนดพันธกิจการสร<างสรรค:รายการสื่อการศึกษาที่มี

คุณภาพรVวมกัน ควรมีทีมบริหารการเปลี ่ยนแปลง มีการจัดทำโครงการนำรVอง ทดสอบ 

ประเมินผลจนสามารถนำไปปรับใช<ได< ด<านงบประมาณเนื่องจากการผลิตสื่อการศึกษาในระบบ

การศึกษาทางไกลจำเปNนต<องใช<บุคลากรหลายภาคสVวน ทั้งในด<านอาจารย:ผู<สอนนักเนื้อหาซ่ึง

จะต<องมาเปNนผู<จัดรายการหรือผู<ดำเนินรายการ ซึ่งหากอาจารย:ผู<สอนไมVมีความเชี่ยวชาญในการ

ผลิตสื ่อรายการ จำเปNนต<องมีทีมงานบุคลากรผู <สนับสนุนในกระบวนการผลิต ขั ้นตอนการ

สร<างสรรค:และผลิตรายการที่มีกระบวนการเพื่อให<ได<มาซึ่งคุณภาพและประสิทธิภาพและการ

ทำงานที่มีความเปNนมืออาชีพ ดังนั้นการสนับสนุนเรื่องงบประมาณและการสร<างความรู<ความ

เข<าใจที่ถูกต<องเรื่องการสร<างสรรค:สื่อรายการที่มีคุณภาพจึงเปNนสิ่งที่สำคัญ การจัดฝ�กอบรมกับ

บุคลากรท่ีเก่ียวข<องเพ่ือให<ความรู<และพัฒนาทักษะในด<านกระบวนการผลิตรายการ การออกแบบ

และสร<างสรรค:รายการ การสนับสนุนอุปกรณ:การผลิตรายการแบบเคลื่อนที่สำหรับอาจารย:ท่ี

สามารถผลิตสื่อรายการพอดคาสต:ได<ด<วยตนเอง หรือหากต<องการดึงดูดให<ผู<เรียนซึ่งเปNนผู<ฟRง

รายการหลักเกิดความสนใจอาจต<องเชิญวิทยากรภายนอกผู<มีชื่อเสียงหรือผู<มีประสบการณ:ตรงมา

ให<ความรู<และมารVวมในรายการพอดคาสต: ซึ่งสิ่งเหลVานี้ล<วนแตVต<องอาศัยงบประมาณจำนวนหน่ึง 

รายการพอดคาสต:สามารถเผยแพรVถึงผู <ฟRงได<อยVางกว<างขวาง ผู <ผลิตรายการจำเปNนต<องมี

ความสามารถในการเผยแพรVและการวิเคราะห:ข<อมูล ซึ่งองค:กรหรือมหาวิทยาลัยอาจพิจารณาใน

เรื่องการพัฒนาระบบออกอากาศ ระบบบริหารจัดการรายการพอดคาสต: หรือระบบเผยแพรV
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ตVอไปในอนาคต ทั้งน้ีขึ้นอยูVกับนโยบายของมหาวิทยาลัย ดังนั้นควรมีการจัดโครงการหรือติดตาม

การทำงานเพ่ือเกิดประสิทธิภาพ  

4) องคGประกอบด4านผู4จัดรายการหรือพอดคาสเตอรG (Podcaster) 

4.1) คุณลักษณะบุคคลของผู4จัดรายการ 

ผู<จัดรายการหรือผู<ดำเนินรายการ (Podcaster) มีเอกลักษณ:เฉพาะตัว มีเทคนิค

ลีลาการนำเสนอรายการเสียงท่ีดึงดูดความสนใจ และมีความรู<ความเข<าใจเน้ือหาท่ีนำเสนออยVางดี 

มีทักษะ มีการใช<ภาษาที่ดี มีความเปNนธรรมชาติในการพูด และมีเทคนิคการถVายทอดเนื้อหาที่ดี 

ละทิ้งรูปแบบการสอนหรือการบรรยายแบบเดิม ๆ เน<นการพูดคุย เลVาเรื่องชวนคุยตามประเด็นท่ี

กำหนดไว< เชื ่อมโยงยกตัวอยVางให<เห็นภาพได< ผVอนคลายไมVเกร็ง และไมVเน<นอVานบทสคริปต: 

(Script) มีเทคนิคการออกเสียง อักขระตVาง ๆ มีการฝ�กฝนและการพูดที่ชัดถ<อยชัดคำ มีจังหวะใน

การพูดที่ดี ไมVช<าหรือเร็วจนเกินไป การใช<เสียงที่ถูกต<อง มีน้ำเสียงที่ชวนฟRงและมีเสียงที่ชัดเจน มี

ไหวพริบปฏิภาณรู<จักเรื่องที่จะนำเสนอ สื่อสารอยVางสร<างสรรค: สร<างความนVาสนใจได< สรุปความ

ได<สั ้นกระชับเข<าใจงVาย มีมนุษยสัมพันธ:ในการทำงานเปNนทีม และสร<างความสัมพันธ:ที่ดีกับ

ทีมงานผลิต และผู<รVวมรายการได<ทุกคน มีความกระตือรือร<น ตื่นตัวอยูVเสมอ พัฒนาตนเอง

ตลอดเวลาจนเกิดความชำนาญในทุกมิติการจัดรายการ รู<วิธีนำเสนออัตลักษณ:ตัวตนให<เกิดการ

จดจำเปNนที่รู<จัก เปNนนักฟRงที่ดี มีจิตวิทยาในการสื่อสาร มีทักษะในการตอบคำถาม มีความรอบรู< 

สามารถควบคุมอารมณ:ของตัวเองได<ดี สามารถแก<ไขปRญหาเฉพาะหน<าได<เปNนอยVางดี เนื่องจาก

การทำรายการบางครั ้งอาจประสบปRญหาหรือการสัมภาษณ: สนทนา อาจมีประเด็นท่ี

นอกเหนือจากรายการ ทั้งนี้หากเปNนผู<จัดรายการ (Podcaster) ทางการศึกษาควรใช<ผู<สอนใน

รายวิชาน้ันจริง ๆ เพ่ือเติมเต็มความรู<จากประสบการณ:สอน  

4.2) ทักษะ ความรู4 ความเช่ียวชาญและประสบการณGของผู4จัดรายการ 

ผู<จัดรายการควรมีทักษะการจัดรายการ มีความรู<และความเชี่ยวชาญด<านเนื้อหา

ในสาขาวิชานั้น ๆ หรือมีความรู<เฉพาะทางในเชิงลึกในเรื่องท่ีถVายทอด รวมทั้งมีทักษะความรู<

รอบตัว สร<างตัวตนจากทักษะเฉพาะตัว เปNนผู<รอบรู<หาข<อมูลกVอนจะถVายทอดเรื่องนั้น ๆ มีความ

รอบรู<ที่หลากหลายทำให<ผู<ฟRงเชื่อและประทับใจ มีทักษะการเลVาเรื่อง การสัมภาษณ: เชื่อมโยง

เนื้อหากับเรื่องราวที่เกิดขึ้นจริงได< มีความชำนาญในเรื่องของการใช<เสียง และมีประสบการณ:

ทางการสอนหรือการจัดรายการ ทั้งนี้การได<รับประสบการณ:ตรงในการรับฟRงรายการพอดคาสต:

เปNนการเสริมสร<างประสบการณ:และเพิ่มทักษะการจัดรายการได< ซึ่งกVอนที่จะเปNนผู<จัดรายการที่ดี 

ควรเปNนผู<ฟRงรายการพอดคาสต:ดีมากVอน เพราะจะได<นำข<อดี เทคนิคตVาง ๆ จากรายการที่เคยฟRง 

หรือรายการที่ชื่นชอบมาเปNนตัวอยVาง หรือมาเปNนรูปแบบตั้งต<นในการผลิตรายการของตนเอง 

เพื่อให<ผู<จัดรายการและทีมงานเห็นภาพในทิศทางเดียวกันที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งควรเปNนผู<ท่ี
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ฝ�กฝนตนเองและพัฒนาทักษะตVาง ๆ อยVางสม่ำเสมอ ทดลองทำอยูVเรื ่อย ๆ และรับฟRงความ

คิดเห็น หรือผลปxอนกลับ (Feedback) ของผู<ฟRงหรือผู<เรียน อยูVสม่ำเสมอเพื่อการนำข<อติชมไป

พัฒนา ปรับปรุงผลงานในโอกาสตVอ ๆ ไป นอกจากนี้แล<วหากผู<จัดรายการสามารถใช<อุปกรณ:ใน

การผลิตได< สามารถแก<ไขปRญหาเบ้ืองต<นได< 

4.3) อัตลักษณGตัวตน หรือการเปhนท่ีรู4จักของผู4จัดรายการ 

อัตลักษณ:ตัวตนหรือการเปNนที่รู<จักของผู<จัดรายการ (Podcaster) ถือเปNนสิ่งท่ี

สำคัญของการจัดรายการพอดคาสต:ในยุคน้ี เพราะจะสVงผลให<รายการได<รับความนิยมตามได< การ

เปNนที่รู<จักของผู<จัดรายการจะชVวยดึงดูดและทำให<ผู<ฟRงติดตามและให<สนใจมากยิ่งขึ้น สร<างความ

นVาเชื่อถือของรายการ หรือสามารถชVวยสื่อสาร ประชาสัมพันธ:รายการพอดคาสต:ให<เปNนที่รู<จักได< 

แตVหากเปNนสื่อการเรียนการสอน มากกวVาการเปNนที่รู<จักคือการมีความรู<และความเชี่ยวชาญใน

เรื่องท่ีถVายทอด กล<าพูด กล<าแสดงออก มีบุคลิกลักษณะที่ดูมีความโดดเดVนเปNนนักสื่อสาร เสียงมี

เอกลักษณ: ซึ่งผู<จัดรายการสามารถสร<างอัตลักษณ:หรือตัวตนของตนเองได< โดยการวิเคราะห: 

ค<นหา และสร<างตัวตนให<มีคาแรคเตอร:ที่โดดเดVน แตกตVาง ชัดเจนในแบบเฉพาะตัว ในระยะแรก

อาจจะยังค<นหาอัตลักษณ:ของการจัดรายการไมVเจอ ควรคVอย ๆ ทดลองและค<นหาไปเรื่อย ๆ ก็จะ

สามารถค<นพบแนวทางการสร<างอัตลักษณ:ตัวตนของผู<จัดรายการได< หรือวางแนวทาง วางรูปแบบ 

สร<างอัตลักษณ:ของผู<จัดรายการให<ชัดเจนขึ้นเรื่อย ๆ หลังจากดำเนินรายการไปเปNนระยะเวลา

หนึ่ง นอกจากอัตลักษ:ที่เปNนคุณลักษณะติดตัวของผู<จัดรายการแตVละทVานแล<ว ยังสามารถสร<างอัต

ลักษณ:ใหมVข้ึนเองได<จากความรู<ลึกรู<จริงในเร่ืองท่ีสอน หรือเร่ืองท่ีผู<อ่ืนไมVรู<หรือคาดไมVถึง 

4.4) ภาษา ลีลา เทคนิค และกลวิธีการกระตุ4นผู4ฟBงของผู4จัดรายการ 

ภาษา ลีลา การออกเสียง การใช<เสียงถือเปNนสVวนสำคัญมากในการจัดรายการ

พอดคาสต: ผู <สอนหรือผู <จัดรายการควรได<รับการฝ�กอบรม หรือฝ�กฝนจากผู<ที ่เชี ่ยวชาญ ท้ัง

ทางด<านการใช<ภาษาที่ชัดเจน และลีลาการจัดรายการ การใช<น้ำเสียงและโทนเสียงที่นVาฟRง

เหมาะสมกับเนื้อหา ใช<เสียงที่ชวนฟRง มีเสียงเปNนเอกลักษณ: มีจังหวะในการพูด รู <จักการใช<

น้ำหนักเสียงหนักเบาเพื่อดึงดูดความสนใจหรือโน<มน<าวความสนใจ หรือคำพูดที่แตกตVางติดหู 

ชวนติดตาม การใช<น้ำเสียงอยูVในยVานความถี่เสียงที่รู<สึกผVอนคลาย เทคนิคการใช<เสียง จะชVวยทำ

ให<ผู<จัดรายการสามารถออกแบบน้ำเสียงในการจัดรายการให<นVาสนใจเพิ่มขึ้นได< ทั้งน้ีผู<จัดรายการ

ควรจะต<องรู<วVากลุVมผู<ฟRงเปxาหมายคือกลุVมใด เพื่อจะได<พูดในภาษาเดียวกันกับผู<ฟRง รู<วVาจะต<องใช<

เทคนิคลีลาน้ำเสียงแบบใดให<ผู<ฟRงกลุVมน้ัน ๆ เกิดความสนใจอยูVตลอดเวลา  

เทคนิคและกลวิธีการกระตุ<นผู<ฟRงของผู<จัดรายการ จะเปNนสVวนสำคัญท่ีสามารถ

กระตุ<นผู<ฟRงได< เทคนิคการพูดคุยเลVาเร่ืองอาจจะทำให<รู<สึกเหมือนคุยกับผู<ฟRงเชVนอาจจะมีการเรียก

คุณผู<ฟRงในรายการบ<าง เปNนระยะ ๆ เชVน ฟRงมาถึงตรงนี้ คุณผู<ฟRงคิดวVายังไงคะ เปNนต<น ผู<ที่มี
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เทคนิค กลวิธี และประสบการณ:จะสามารถยกตัวอยVางทำให<ผู<ฟRงเห็นภาพได<ชัดเจนยิ่งขึ้น และ

นอกเหนือจากนี้การนำเทคนิคการเลVาเรื่อง หรือ Storytelling มาปรับประยุกต:ใช< การพูดแตก

ประเด็น การพูดสรุป และการพูดที่เลVาเรื่องแล<วเห็นภาพ ยกตัวอยVางที่ชัดเจน เชื่อมโยงเข<ากับคน

หมูVมากได<เปNนอยVางดี และมีทักษะการถVายทอด ขยาย หรือ สรุป “ความรู<” เนื้อหาในบทเรียนได<

อยVางนVาสนใจและยังคงวัตถุประสงค:ของการเรียนรู<ได<เปNนอยVางดี ทั้งนี้ผู<จัดรายการควรนำการใช<

ภาษา ลีลา เทคนิคและกลยุทธ:ตVาง ๆ ไปทดลองและนำไปใช<ในการจัดรายการจริง และฟRงเสียง

ตอบรับจากผู<ฟRงเพื่อนำมาปรับปรุง รับฟRงความคิดเห็นของผู<รับฟRงและผู<มีสVวนได<สVวนเสีย และ

ค<นหาจุดเดVนหรือ ลีลาท่ีทำให<ผู<ฟRงชอบและติดตามรายการ 

5) องคGประกอบด4านโครงสร4างพื้นฐานในการรองรับและสนับสนุนการผลิตและ

พัฒนารายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 สำหรับการศึกษาทางไกล 

5.1) อุปกรณGและเครื่องมือที่ใช4ในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสตG และ

การรับฟBงและเข4าถึงรายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 

อุปกรณ:และเครื่องมือที่ใช<ในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต: ประกอบไป

ด<วย ไมโครโฟน หูฟRง อุปกรณ:บันทึกเสียง คอมพิวเตอร: โปรแกรมซอฟต:แวร:ในการบันทึกและตัด

ตVอเสียง อุปกรณ:และเครื่องมือที่ใช<ในการรับฟRงและเข<าถึงรายการพอดคาสต: ประกอบด<วย 

อุปกรณ:มือถือ สมาร:ตโฟน แพลตฟอร:มระบบถVายทอดสัญญาณเสียง (Sound Streaming, 

Podcast Hosting) ซึ่งมีระบบการถVายทอด ระบบการจัดเก็บ จัดการหมวดหมูVเนื้อหา ระบบการ

ค<นหา ระบบการประเมินรายการ ระบบการแสดงความคิดเห็น โดยในปRจจุบันอุปกรณ:หรือ

เทคโนโลยีในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต:มีให<เลือกใช<มากมาย การใช<งานคVอนข<างงVาย 

มีเครื่องมือและโปรแกรมซอฟต:แวร:ที่ไมVยากและไมVซับซ<อน มีอุปกรณ:มือถือ โทรศัพท:สมาร:ตโฟน 

หรือคอมพิวเตอร: ก็สามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนอยVางงVายได<ด<วยตนเอง โดยไมVจำเปNนต<อง

เข<าห<องบันทึกเสียงเสมอไป อุปกรณ:เสริมอื่น ๆ เชVน ไมโครโฟนหรือหูฟRง ก็มีราคาไมVแพงสามารถ

หาซื้อหรือจัดเตรียมได<งVาย ดังนั้นการผลิตหรือการจัดรายการพอดคาสต:สามารถเกิดขึ้นที่ไหนก็ได< 

และไมVจำเปNนต<องใช<ผู<เชี่ยวชาญหรือชVางเทคนิคมากเทVาในอดีต เพียงแคVต<องสร<างความรู<ความ

เข<าใจให<กับผู<จัดรายการหรืออาจารย:ผู<สอน รวมไปถึงนักผลิตสื่อการสอนรูปแบบรายการพอด

คาสต:ให<ทันเทคโนโลยี และโปรแกรมตVาง ๆ ที่มีอยูVในปRจจุบัน ฝ�กฝนให<เกิดความชำนาญ ทดลอง

และลงมือทำ ก็จะทำให<ทักษะการผลิตส่ือมีประสิทธิภาพมากข้ึนเร่ือย ๆ 

นอกจากนี้แล<วองค:ประกอบอื่น ๆ ที่ควรให<ความสำคัญคือการจัดฝ�กอบรมให<

ความรู<และพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญ เพิ่มทักษะการทำงานเฉพาะด<าน และเพิ่มทักษะรอบ

ด<าน (Upskill & Reskill) ให<แกVบุคลากรที่เกี่ยวข<องทุกภาคสVวน โดยมีควรมีการจัดฝ�กการอบรม

ต้ังแตVวิธีการพ้ืนฐานไปจนถึงข้ันสูง และพัฒนาให<เปNนกระบวนการระบบอยVางตVอเน่ือง 
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5.2) ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 

รายการพอดคาสต:สามารถเผยแพรVได<ทุกชVองทางทั้งออนไลน:และออฟไลน: แบบ

ประสานเวลาและไมVประสานเวลา สามารถค<นหาและย<อนกลับมารับฟRงย<อนหลังได<เมื ่อเปNน

รายการสด ชVองทางในการเข<าถึง ควรใช<ชVองทางที่สะดวกรวดเร็วเข<าถึงได<งVาย รายการพอดคาสต:

สามารถเผยแพรVผVานแพลตฟอร:มระบบถVายทอดสัญญาณเสียง (Sound Streaming, Podcast 

Hosting) ที่หลากหลายเพื่อกระจายการเข<าถึงกลุVมเปxาหมายตVาง ๆ ให<มากสุด โดยมีชVองทางได<

ดังตVอไปน้ี  

- Soundcloud เว็บไซต:สำหรับฟRงและนำขึ้นรายการพอดคาสต:ในยุคแรก ๆ 

ซ่ึงปRจจุบันถือวVามีช่ือเสียงเปNนชVองทางหลักระดับโลก  

- Castbox อีกชVองทางการรับฟRงและนำขึ้นพอสคาสต:ที่มีฟgเจอร:หน<าตาคล<าย 

Soundcloud  

- Podbean เว็บไซต:และแอปพลิเคชันสำหรับทำพอดคาสต:ที่ครบครันและใช<

งานงVาย  

- Overcast แอปพล ิ เ คช ั นท ี ่ ส ามารถฟ R งพอดคาสต: ให < โหลดได < ทุ ก

ระบบปฏิบัติการ ไมVวVาจะเปNน iOS หรือ Android  

- Spotify แอปพลิเคชันฟRงเพลงยอดฮิต ที่มีรายการพอดคาสต:ให<เลือกฟRง

หลากหลาย  

- FounderCast ชVองพอดคาสต:ที่เน<นบทสัมภาษณ:บรรดานักธุรกิจ CEO และ

ผู<ประกอบการของไทย  

- Google Podcasts ชVองทางฟRงพอดคาสต:ของ Google ที่มีเนื้อหาสาระท่ี

นVาสนใจมากมาย แตVแอปพลิเคชันน้ีใช<ได<เฉพาะระบบปฏิบัติการ Android  

- Anchor เว็บไซต:และแอปพลิเคชันสำหรับทำพอดคาสต:ฟรียอดนิยมอีกชVอง

หน่ึง ซ่ึงมีเน้ือหารายการดี ๆ มากมายท้ังไทยและตVางประเทศ  

- Apple Podcast หรือ iPodcast แอปพลิเคชันฟRงพอดคาสต:ของ Apple  

- ส่ือสังคมออนไลน:ตVาง ๆ อาทิ YouTube Facebook และ Blockdit ท่ีทำให<

ผู<ฟRงเข<าถึง และเชื่อมโยงกับสื่อสังคมได<อยVางงVาย เปNนชVองทางที่งVายสุดและประหยัดคVาใช<จVาย 

และเข<าถึงได<งVาย ฟรี ทุกคนสามารถฟRงได< 

- ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน: (LMS) หรือ e-learning ของ

มหาวิทยาลัย เปNนสVวนหน่ึงของบทเรียนการเรียนการสอนและการทำแบบฝ�กหัด หรือ สVงการบ<าน 

นอกจากนี้แล<ว การเผยแพรVรายการพอดคาสต:ควรพิจารณาในสVวนของนโยบาย

ขององค:กร วVาต<องการประชาสัมพันธ:สูVสาธารณะหรือไมV ทั้งนี้หากไมVต<องการเผยแพรVสาธารณะ
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ควรพิจารณาเรื่องการพัฒนาระบบคลังสื่อรายการพอดคาสต: และควรตรวจสอบเรื่องข<อจำกัดวVา

ผู<เรียนวVามีความพร<อมด<านเครื่องมือ อุปกรณ: สัญญาณอินเทอร:เน็ต และทักษะทางดิจิทัล รวมไป

ถึงความสามารถในการเข<าถึงส่ือหรือรายการพอดคาสต:ของผู<เรียนได<มากน<อยเพียงใด 

3. บทบาทของผู4มีสTวนเกี่ยวข4องและผู4มีสTวนได4สTวนเสียในการผลิตและใช4รูปแบบ

รายการพอดคาสตGเพ่ือการเรียนรู4 สำหรับการศึกษาทางไกล 

บทบาทของผู<มีสVวนเกี่ยวข<องและผู<มีสVวนได<สVวนเสียในการผลิตและใช<รูปแบบรายการ

พอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< มีดังตVอไปน้ี 

3.1) ผู<บริหาร ควรมีนโยบายที่กำหนดเปNนเปxาประสงค:ในการใช<รายการพอดคาสต:

เปNนสื่อหลักหรือสื่อเสริมในการจัดการศึกษาทางไกล โดยสนับสนุนงบประมาณ เทคโนโลยี และ

พัฒนาบุคลากร ผู<สอน ให<สามารถบริหารจัดการสร<างสรรค:สื่อพอดคาสต:ได<ด<วยตนเองอยVางงVาย 

และสามารถไปประยุกต:ใช<ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน: หรือออฟไลน:ได<  

3.2) ผู<สอน ควรวิเคราะห:เนื้อหาที่เหมาะกับการนำเสนอผVานสื่อพอดคาสต: เพื่อให<

ผู<เรียนได<มีโอกาสเรียนรู<ผVานสื่อที่หลากหลาย และออกแบบกิจกรรมการเรียนรู<ผVานสื่อพอดคาสต: 

อาจารย:ผู<สอน ต<องให<ความสำคัญในการถVายทอดความรู<ผVานสื่อในลักษณะของรูปแบบรายการ

พอดคาสต:และมี ความรู<เบ้ืองต<นเก่ียวกับรายการพอดคาสต: วVามีความสำคัญกับผู<เรียนอยVางไร  

3.3) ผู<เรียน  ควรดำเนินตามกิจกรรมแผนการสอน ใช<พอดคาสต:ท้ังในรูปแบบการฟRง 

และนำเสนอเลVาเรื่องความรู<ใหมV ๆ ให<เพื่อนรVวมเรียนได<ฟRงรVวมกันผVานพอดคาสต: ทั้งน้ีควรทำ

ความเข<าใจกับผู<เรียนวVาทำไมต<องใช<รูปแบบรายการพอดคาสต:รูปแบบรายการพอดคาสต:มี

ประโยชน:อยVางไรชVวยในการเรียนรู<อยVางไร ควรคำนึงถึงความต<องการของผู<เรียนเปNนสำคัญ  อีก

ทั้งควรให<ผู<ฟRงมีสVวนรVวมและเปNนสVวนหนึ่งในการออกแบบและผลิตเนื้อหารายการด<วยโดยผู<สอน

อาจสอบถามความต<องการและเน้ือหาในการรับฟRง   

3.4) ผู<ผลิตรายการ ควรมีความรู< ทักษะและความเชี่ยวชาญในกระบวนการผลิต

รายการ การใช<อุปกรณ:และเครื่องมือในการผลิตรายการพอดคาสต: เปNนผู<ออกแบบ สร<างสรรค: 

ให<รายการมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และเพ่ิมความนVาสนใจมากย่ิงข้ึน 

3.5) มหาวิทยาลัย ควรมีนโยบายที่สนับสนุน ให< อาจารย:ผู<สอน ผลิตรายการพอด

คาสต: ผู<มีสVวนได<สVวนเสีย องค:กรต<นสังกัดของผู<สอนต<องมีการสนับสนุนทั้งความรู<หรืออุปกรณ: 

อยVาทำให<ผู<สอนรู<สึกวVาการทำสื่อเปNนเรื่องยาก หรือเปNนภาระ อาจจะเป�ดอบรม หรือมีอุปกรณ:

อำนวยความสะดวกให<กับอาจารย:ได<ผลิตงVายข้ึน 

3.6) ชุมชนและสังคม ในบางรายการท่ีผลิตข้ึนมาอาจจะเผยแพรVไปสูVชุมชนและสังคม

เพ่ือเปNนประโยชน:ตVอไป 
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ทั้งนี้ผู<ที่เกี่ยวข<องและมีสVวนได<สVวนเสียมากที่สุด คือ ผู<สอนและผู<เรียน หากนำไปใช<ให<มี

ประสิทธิภาพ จะทำให<การเรียนรู<ได<ขยายเพิ่มออกไปในรูปแบบใหมVๆ ผู<เรียนสามารถกVอเกิด

ปRญหาและความรู <ได<มากขึ ้น ผู <สอนสามารถผลิตสื ่อการเรียนรู <ท ี ่หลากหลายมากยิ ่งข้ึน 

มหาวิทยาลัยหรือองค:กร ก็สามารถยกระดับภาพลักษณ: หรือผลงานด<านสื่อการศึกษาทางไกล

ได<มากยิ่งขึ้น ตลอดจนการตVอยอดด<านการบริการวิชาการเพื่อสังคม สำหรับประชาชนททุกเพศ

ทุกวัย ลดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา และสVงเสริมการเรียนรู<ตลอดชีวิต  

4. เทคนิค กลยุทธG และปBจจัยท่ีสTงเสริมความสำเร็จในการใช4พอดคาสตGเพ่ือการศึกษา

ทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

เทคนิคและกลยุทธ:ที่ควรนำมาใช<ในการออกแบบเนื้อหาสาระได<แกV เทคนิคการออกแบบ

สาร (Message Design) และกลยุทธ:การถVายทอดเนื้อหาสาระของรูปแบบรายการพอดคาสต: คือ 

กลยุทธ:การเลVาเรื่อง หรือ Storytelling เปNนรูปแบบการถVายทอดเนื้อหาโดยใช<กระบวนการเลVา

เรื่องราว เหมือนการเลVานิทานหรือนิยาย เรื่องเลVาร<อยเรียงตVอกันให<เกิดความนVาสนใจ และสร<าง

อารมณ:รVวมให<ผู<เรียนหรือผู<รับฟRงสนใจและจดจำเรื่องราวเหลVานั้น การใช<เทคนิคการเลVาเรื่อง 

ผสมผสานรูปแบบการจัดรายการเสียงพอดคาสต:อาจอยูVในรูปแบบการเลVาสรุปความรู< อภิปราย 

แลกเปล่ียนแนวคิด นำเสนอเน้ือหารVวมกัน เพ่ือให<รู<สึกมีสVวนรVวมในการใช<ส่ือพอดคาสต:  

ปRจจัยที่สVงผลตVอความสำเร็จ ประกอบไปด<วย ผู<จัดรายการพอดคาสต: ต<องมีความรู<และ

ทักษะการถVายทอดที่ดี มีภาษาและลีลาในการนำเสนอและคุณภาพของเสียง ความหลากหลาย 

ความสร<างสรรค: ความสดใหมV และความทันสมัยของเน้ือหาสาระในสื่อการเรียนรู<รูปแบบรายการ

พอดคาสต: เนื่องจากส่ือพอดคาสต:เปNนสื่อที่ตอบโจทย:คนยุคใหมVได<เปNนอยVางดี ทำให<การฟRง

สามารถทำอยVางกิจกรรมอยVางอื่นไปได<ด<วย ตอบโจทย:การใช<ชีวิต (Lifestyle) ของคนยุคใหมV 

สVงเสริมภาพลักษณ:ของการศึกษาทางไกลที่ทันสมัย เข<าถึงได<มากขึ้น ไมVติดอยูVกับภาพลักษณ:เดิม 

เป�ดโอกาสการเรียน เพิ่มสื่อการเรียนรู<ทางเลือกได<หลากหลายมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้แล<วควร

พิจารณาและสVงเสริมในด<านการโฆษณา ประชาสัมพันธ: หรือสVงเสริมการตลาดอ่ืน ๆ ให<เปNนท่ีรู<จัก

และเข<าถึงกลุVมเปxาหมายในทุกชVองทาง  พร<อมกับสร<างประสบการณ:ท่ีดีแกVผู<ฟRง 

3.2) ผลการประเมินความเหมาะสมขององค4ประกอบและตรวจสอบคุณภาพของ

รูปแบบรายการพอดคาสต4เพื่อการเรียนรู&สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษาโดย

ผู&ทรงคุณวุฒิ 

 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค:ประกอบและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ

รายการพอดคาสต:เพ ื ่อการเร ียนรู<  สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา ของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซึ่งพิจารณาในองค:ประกอบดังตVอไปนี้ 1) องค:ประกอบด<าน

รูปแบบและลักษณะของรายการ 2) องค:ประกอบด<านเนื้อหารายการ 3) องค:ประกอบด<านการ



103 

ผลิตรายการ ขั้นตอนวิธีการ บุคลากรที่เกี่ยวข<องและการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการผลิต

และพัฒนารายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกล 4) องค:ประกอบด<านผู<จัด

รายการหรือพอดคาสเตอร: (Podcaster) และ 5) องค:ประกอบด<านโครงสร<างพ้ืนฐานและชVองทาง

ในการเผยแพรVรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< โดยผู<ทรงคุณวุฒิ จำนวน 12 ทVาน ประกอบด<วย 

ผู<ทรงคุณวุฒิด<านการออกแบบการสอน จำนวน 4 ทVาน ผู<ทรงคุณวุฒิด<านเนื้อหา จำนวน 4 ทVาน 

และผู<ทรงคุณวุฒิด<านการผลิตสื่อเสียงเพื่อการเรียนรู< จำนวน 4 ทVาน ผลการประเมินความ

เหมาะสมและตรวจสอบคุณภาพองค:ประกอบของรูปแบบรายการพอดคาสต: มีรายละเอียด

ดังตVอไปน้ี 

 

ตารางที่ 4.3 ผลการประเมินองค:ประกอบรูปแบบรายการพอดคาสต: เพื่อการเรียนรู<สำหรับ

การศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา 

รายการประเมิน M SD 

แปลผล 

ระดับความ

เหมาะสม 

1) องค?ประกอบด"านรูปแบบและลักษณะของรายการพอด

คาสต? 
4.75 0.45 มากท่ีสุด 

1.1) รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.2) คุณลักษณะของรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.83 0.58 มากท่ีสุด 

1.3) ระยะเวลาในการนำเสนอรายการ 4.42 0.90 มาก 

2) องค?ประกอบด"านเน้ือหารายการพอดคาสต?เพ่ือการเรียนรู" 4.83 0.39 มากท่ีสุด 

2.1) วัตถุประสงค;และกลยุทธ;การนำเสนอเน้ือหา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.2) การลำดับความยากง Tายของเนื ้อหา และการจัดเร ียง

โครงสรSางเน้ือหา 
4.67 0.78 มากท่ีสุด 

2.3) สาระความรูS ความแปลกใหมT ความสรSางสรรค;และความ

ทันสมัยในการนำเสนอเน้ือหา 
5.00 0.92 มากท่ีสุด 

3) องค?ประกอบด"านการผลิตรายการ ขั้นตอนวิธีการ บุคลากร

ที่เกี่ยวข"องและการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการผลิตและ

พัฒนารายการพอดคาสต?เพื ่อการเรียนรู " สำหรับการศึกษา

ทางไกล 

4.67 0.78 มากท่ีสุด 

3.1) ดSานการผลิตรายการ (กTอนการผลิต ระหวTางการผลิต และ

หลังการผลิตรายการ) 
5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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รายการประเมิน M SD 

แปลผล 

ระดับความ

เหมาะสม 

3.2) ขั ้นตอนและวิธีการใชSรายการพอดคาสต;เพื ่อการเรียนรูS 

สำหรับการศึกษาทางไกล 
4.67 0.78 มากท่ีสุด 

3.3) บุคลากรที ่เกี ่ยวขSองกับการผลิตและพัฒนารายการพอด

คาสต;เพ่ือการเรียนรูS 
5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.4) การสน ับสน ุนจากมหาว ิทยาล ัย  (นโยบายผล ัก ดัน 

งบประมาณการพัฒนาทักษะบุคลากร ฯลฯ) 
4.67 0.78 มากท่ีสุด 

4) องค ?ประกอบด "านผ ู "จ ัดรายการหร ือพอดคาสเตอร?  

(Podcaster) 
4.83 0.39 มากท่ีสุด 

4.1) คุณลักษณะบุคคลของผูSจัดรายการ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

4.2) ทักษะ ความรูS ความเชี่ยวชาญและประสบการณ;ของผูSจัด

รายการ 
5.00 0.00 มากท่ีสุด 

4.3) อัตลักษณ;ตัวตน หรือการเปsนท่ีรูSจักของผูSจัดรายการ 4.67 0.49 มากท่ีสุด 

4.4) ภาษา ลีลา เทคนิค และกลวิธีการกระตุ Sนผู Sฟeงของผู Sจัด

รายการ 
4.75 0.62 มากท่ีสุด 

5) องค?ประกอบด"านโครงสร"างพ้ืนฐานและชjองทางในการ

เผยแพรjรายการพอดคาสต?เพ่ือการเรียนรู" 
4.75 0.45 มากท่ีสุด 

5.1) อุปกรณ;และเครื่องมือที่ใชSในการผลิตและพัฒนารายการ

พอดคาสต; และการรับฟeงและเขSาถึงรายการพอดคาสต;เพื่อการ

เรียนรูS 

4.92 0.29 มากท่ีสุด 

5.2) ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.58 0.79 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 4.3 ผลการประเมินองค:ประกอบรูปแบบรายการพอดคาสต: เพื่อการเรียนรู<

สำหรับการศึกษาทางไกลในระดับอุดมศึกษา โดยผู<ทรงคุณวุฒิ จำนวน 12 ทVาน มีรายละเอียด 

ดังตVอไปน้ี 1) องค:ประกอบด<านรูปแบบและลักษณะของรายการมีความเหมาะสมอยูVในระดับมาก

ที่สุด (�̅� = 4.75, S.D. = 0.45)  โดยมีความเหมาะสมอยูVในระดับมากที่สุดทั้งในด<านรูปแบบและ

ลักษณะของรายการพอดคาสต: (�̅� = 5.00, S.D. = 0.00)  ด <านคุณลักษณะของรายการ       

พอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< และระยะเวลาในการนำเสนอรายการ (�̅� = 4.83, S.D. = 0.58)  และ

ด<านระยะเวลาในการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมอยูVในระดับมาก (�̅� = 4.42, S.D. = 0.90) 

2) องค:ประกอบด<านเนื้อหารายการมีความเหมาะสมอยูVในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.83, S.D. = 
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0.39) โดยมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดทั้งในด<านวัตถุประสงค:และกลยุทธ:การนำเสนอ

เนื้อหา (�̅� = 5.00, S.D. = 0.00) การลำดับความยากงVายของเนื้อหาและการจัดเรียงโครงสร<าง

เนื้อหา (�̅� = 4.67, S.D. = 0.78) และสาระความรู< ความแปลกใหมV ความสร<างสรรค:และความ

ทันสมัยในการนำเสนอเนื้อหา (�̅� = 5.00, S.D. = 0.92) 3) องค:ประกอบด<านการผลิตรายการ 

ขั้นตอนวิธีการ บุคลากรที่เกี่ยวข<องและการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< สำหรับการศึกษาทางไกลมีความเหมาะสมอยูVในระดับมากที่สุด 

(�̅� = 4.67, S.D. = 0.78) โดยมีความเหมาะสมระดับมากที่สุดทั้งในด<านการผลิตรายการ (�̅� = 

5.00, S.D. = 0.00)  ด<านขั ้นตอนและวิธีการใช<รายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู < สำหรับ

การศึกษาทางไกล (�̅� = 4.67, S.D. = 0.78) ด<านบุคลากรที่เกี ่ยวข<องกับการผลิตและพัฒนา

รายการพอดคาสต:เพื ่อการเร ียนรู< (�̅� = 5.00, S.D. = 0.00) และด<านการสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัย (�̅� = 4.67, S.D. = 0.78) 4) องค:ประกอบด<านผู<จัดรายการ (Podcaster) มีความ

เหมาะสมอยูVในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.83, S.D. = 0.39) โดยมีความเหมาะสมขององค:ประกอบ

ยVอยในระดับมากที่สุดทั้งในด<านคุณลักษณะบุคคลของผู<จัดรายการ (�̅� = 5.00, S.D. = 0.00) 

ด<านทักษะ ความรู< ความเชี่ยวชาญและประสบการณ: (�̅� = 5.00, S.D. = 0.00) ด<านอัตลักษณ:

ตัวตนหรือการเปNนที่รู<จักของผู<จัดรายการ (�̅� = 4.67, S.D. = 0.49) และด<านภาษา ลีลา เทคนิค 

และกลวิธีการกระตุ<นผู<ฟRงของผู<จัดรายการ (�̅� = 4.75, S.D. = 0.62) และ 5) องค:ประกอบด<าน

โครงสร<างพื้นฐานและชVองทางในการเผยแพรVรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< มีความเหมาะสม

อยูVในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.75, S.D. = 0.45) โดยมีความเหมาะสมขององค:ประกอบยVอยใน

ระดับมากที่สุดทั้งในอุปกรณ:และเครื่องมือที่ใช<ในการผลิตและพัฒนารายการพอดคาสต: และการ

รับฟRงและเข<าถึงรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู< (�̅� = 4.92, S.D. = 0.29) และด<านชVองทางใน

การเผยแพรVรายการพอดคาสต:เพ่ือการเรียนรู< (�̅� = 4.58, S.D. = 0.79) 

 

ตารางที่ 4.4 ผลการตรวจประเมินคุณภาพต<นแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<สำหรับ

การศึกษาทางไกล ท้ัง 10 รายการ 

รายการประเมิน M SD 
แปลผล 

ระดับคุณภาพ 

รายการท่ี 1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน 4.56 0.65 ดีมาก 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.25 0.87 ดี 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.58 0.67 ดีมาก 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.75 0.45 ดีมาก 
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รายการประเมิน M SD 
แปลผล 

ระดับคุณภาพ 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.42 0.67 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.75 0.45 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 4.58 0.67 ดีมาก 

รายการท่ี 2 IT 360 Degree 4.24 0.88 ดี 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.17 0.94 ดี 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.00 1.04 ดี 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.25 0.75 ดี 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.33 0.78 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.83 0.39 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 3.83 1.03 ดี 

รายการท่ี 3 เคล็ดไมjลับกับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 101 4.38 0.76 ดี 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.08 0.90 ดี 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.67 0.49 ดีมาก 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.67 0.49 ดีมาก 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.17 0.72 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.83 0.39 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 3.83 0.94 ดี 

รายการท่ี 4 อจญม. ขอเลjา 4.50 0.65 ดีมาก 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.58 0.51 ดีมาก 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.42 0.67 ดี 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.50 0.67 ดีมาก 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.25 0.75 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.83 0.39 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 4.42 0.79 ดี 

รายการท่ี 5 เปsดโลกใบใหมj นวัตกรรมไทย 4.0 4.50 0.71 ดีมาก 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.33 0.78 ดี 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.67 0.49 ดีมาก 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.42 0.79 ดี 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.33 0.78 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.83 0.39 ดีมาก 



107 

รายการประเมิน M SD 
แปลผล 

ระดับคุณภาพ 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 4.42 0.90 ดี 

รายการท่ี 6 The Co-Working Space 4.25 0.87 ดี 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.08 0.90 ดี 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.50 0.52 ดีมาก 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.33 0.89 ดี 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.00 0.85 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.75 0.45 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 3.83 1.19 ดี 

รายการท่ี 7 สุขภาพดีในยุคชีวิตวิถีถัดไป (Next Normal) 4.35 0.81 ดี 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.25 0.97 ดี 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.17 0.94 ดี 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.42 0.79 ดี 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.08 0.79 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.83 0.39 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 4.33 0.78 ดี 

รายการท่ี 8 กีฬาเพ่ือสุขภาพ 4.50 0.65 ดีมาก 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.50 0.52 ดีมาก 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.50 0.52 ดีมาก 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.33 0.65 ดี 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.25 0.87 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.83 0.39 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 4.58 0.79 ดีมาก 

รายการท่ี 9 The Content 4 Share 4.25 0.78 ดี 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.08 0.90 ดี 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.17 0.83 ดี 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.17 0.83 ดี 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.17 0.83 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.75 0.45 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 4.17 0.72 ดี 

รายการท่ี 10 เปsดโลกเทคโนโลยีกับการพิมพ?สามมิติ 4.19 0.87 ดี 
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รายการประเมิน M SD 
แปลผล 

ระดับคุณภาพ 

1. รูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต; 4.08 0.79 ดี 

2. เน้ือหารายการพอดคาสต; 4.25 0.87 ดี 

3. ระยะเวลาในการนำเสนอรายการพอดคาสต; 4.00 1.04 ดี 

4. เน้ือหาสาระความรูS ความแปลกใหมT สรSางสรรค; และทันสมัย 4.08 0.79 ดี 

5. ชTองทางในการเผยแพรTรายการพอดคาสต;เพ่ือการเรียนรูS 4.83 0.39 ดีมาก 

6. ภาษา ลีลา เทคนิค ของผูSจัดรายการ (Podcaster) 3.92 1.00 ดี 

  

 จากตารางที่ 4.4 ผลการประเมินคุณภาพต<นแบบรายการพอดคาสต:เพื่อการเรียนรู<

สำหรับการศึกษาทางไกล ท้ัง 10 รายการ โดยผู<ทรงคุณวุฒิ 12 ทVาน ซ่ึงได<ทำการประเมินคุณภาพ

รายการในด<านรูปแบบและลักษณะของรายการพอดคาสต: เนื้อหารายการพอดคาสต: ระยะเวลา

การนำเสนอรายการพอดคาสต: สาระความรู< ความแปลกใหมV สร<างสรรค: และทันสมัย ชVองทางใน

การเผยแพรVรายการพอดคาสต:เพื ่อการเรียนรู< และภาษา ลีลา เทคนิคของผู <จ ัดรายการ 

(Podcaster) ผลการประเมินคุณภาพของแตVละรายการ พบวVา 1) รายการภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจำวัน คุณภาพรายการโดยรวมอยูVในระดับดีมาก (�̅� = 4.56, S.D. = 0.65) 2) รายการ 

IT 360 Degree คุณภาพรายการโดยรวมอยู Vในระดับดี (�̅� = 4.24, S.D. = 0.88) 3) รายการ

เคล็ดไมVลับกับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 101 คุณภาพรายการโดยรวมอยูVในระดับดี (�̅� = 

4.38, S.D. = 0.76) 4) รายการ อจญม. ขอเลVา คุณภาพรายการโดยรวมอยูVในระดับดีมาก (�̅� = 

4.50, S.D. = 0.65) 5) รายการเป�ดโลกใบใหมV นวัตกรรมไทย 4.0 คุณภาพรายการโดยรวมอยูVใน

ระดับดีมาก (�̅� = 4.50, S.D. = 0.71) 6) รายการ The Co-Working Space คุณภาพรายการ

โดยรวมอยูVในระดับดี (�̅� = 4.25, S.D. = 0.87) 7) รายการสุขภาพดีในยุคชีวิตวิถีถัดไป (Next 

Normal)  คุณภาพรายการโดยรวมอยูVในระดับดี (�̅� = 4.35, S.D. = 0.81) 8) รายการกีฬาเพ่ือ

สุขภาพ คุณภาพรายการโดยรวมอยูVในระดับดีมาก (�̅� = 4.50, S.D. = 0.65) 9) รายการ The 

Content 4 Share คุณภาพรายการโดยรวมอยูVในระดับดี (�̅� = 4.25, S.D. = 0.78) และ 10) 

รายการเป�ดโลกเทคโนโลยีกับการพิมพ:สามมิติ คุณภาพรายการโดยรวมอยูVในระดับดี (�̅� = 4.19, 

S.D. = 1.00)  

 ท้ังน้ีผู<ทรงคุณวุฒิ ได<มีข<อเสนอแนะในการปรับปรุงรายการท้ัง 10 รายการ ดังตVอไปน้ี 

1. รายการภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน เปNนรายการที่ทันสมัย ตื่นเต<นด<วยอารมณ: 

ในชVวงต<นควรเกริ่นนำให<น<อยลง เข<าเรื่องให<เร็วที่สุด มีวิธีนำเสนอเนื้อหาแบบเลVาเรื่อง ประเด็น

เนื้อหารายการนVาสนใจ รVวมสมัย เชื่อมโยงปRจจุบันได<ดี การออกเสียงของผู<จัดรายการชัดเจน 
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น้ำเสียงลีลานVาฟRง รูปแบบรายการอาจเป�ดโอกาสให<ผู<ฟRงได<มีสVวนรVวมหรือมีจังหวะเว<นหรือการ

เน<น ย้ำ ซ้ำ ทวน คำศัพท: ให<ผู<ฟRงได<มีจังหวะออกเสียงตาม เปNนต<น และหากมุVงเปxาให<รายการน้ี

เปNนรายการเพื่อการศึกษา ชVวงเป�ดรายการ ควรมีการเกริ่นนำวVาเนื้อหาสาระที่ฟRงเกี่ยวข<องกับชุด

วิชาหรือกลุVมวิชาใด และความรู<ที่ได<จะนำไปประยุกต:ใช<สำหรับการเรียนและการทำงานอยVางไร 

เน้ือหารายการแบVงตอนได<ดีและระยะเวลาการนำเสนอเหมาะสม  

2. รายการ IT 360 Degree ประเด็นเนื้อหานVาสนใจ มีการยกตัวอยVางท่ีดี เนื้อหาใน

ตอนที่พูดถึงผู<ประกอบอาชีพทั้ง 10 อาชีพ สามารถสอบถามผู<ประกอบอาชีพจริงมานำเสนอจะ

นVาสนใจตVอเนื่อง ระยะเวลาของรายการควรกระชับ บางเนื้อหายาวไปไมVควรเกิน 15-30 นาที 

ควรเปลี่ยนการอธิบายแบบการอVานเปNนทำความเข<าใจแล<วเลVาเรื่องให<ฟRง การออกเสียงคำศัพท:

ของผู<จัดรายการควรใช<ให<สอดคล<องกัน เชVน เทคโนโลยี/เทคโนโลจ้ี หรือ ดิจิตอล/หรือดิจิทัล 

น้ำเสียงลีลาผู<จัดรายการพอเหมาะ แตVราบเรียบไป ระดับเสียงเปNนโทนเสียงเดียว (Monotone) 

ควรใช<โทนเสียงท่ี Dynamic มากกวVานี้ แนะนำให<ผู<จัดรายการเพิ่มพลังและใสVอัตลักษณ:ตัวตน

ผVานลีลาภาษา จังหวะน้ำเสียงให<มีเอกลักษณ:ท่ีนVาสนใจเปNนธรรมชาติ   

3. เคล็ดไมVลับกับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 101 ชื่อรายการและเนื้อหารายการมี

ความนVาสนใจ มีการยกตัวอยVาง รูปแบบรายการเปNนการเลVาเรื่อง แตVเสียงผู<จัดรายการเบาและ

ราบเรียบและขาด “พลัง” ของการพูดซึ่งเปNนสิ่งสำคัญตVอการฟRงของผู<ฟRง ควรเพ่ิมระดับเสียงของ

ผู<จัดรายการและเพ่ิมความเปNนธรรมชาติ การออกอักขระยังไมVชัดเจน ในตอนที่เปNนการสนทนา 2 

คน ควรพิจารณาเร่ืองเทคนิคของระดับเสียงการสนทนาให<มีระดับท่ีเหมะสมกัน 

4. อจญม. ขอเลVา ชื่อรายการนVาสนใจ ชวนจำแตVยังไมVสื่อความกับเนื้อหารายการท่ี

ต<องการนำเสนอ ชื่อตอนของรายการควรปรับภาษาให<ดูนVาสนใจติดตาม การเชื่อมเนื้อหากับ

ตัวอยVางยังไมVไหลลื่น รายการนVาสนใจ สั้น กระชับ ได<ประเด็นสาระ ผู<จัดเนื้อเสียงดี น้ำเสียงลีลา

นVาฟRง ดึงดูดได<ดี มีความเปNนธรรมชาติ ฟRงสบาย ๆ แตVออกเสียงหรืออักขระบางตัวยังไมVชัดเจน 

และมีการพูดติดขัด (เน่ืองจากพูดผิดบางคำ) ควรใช<จังหวะการพูดท่ีกระชับกวVาน้ี  

5. เป�ดโลกใบใหมV นวัตกรรมไทย 4.0 เนื้อหาประเด็นเรื่องนวัตกรรมมีเนื้อหานำมาเลVา

เรื่องได<มาก ผู<จัดรายการไมVควรนำเสนอเปNนการบรรยายภาษาวิชาการจนเกินไป ผู<จัดรายการ

เสียงดี จังหวะดี ฟRงสบาย เปNนลักษณะของการเลVา อธิบาย และยกตัวอยVางแบบให<เห็นภาพ ตอบ

โจทย: สรุปเร่ืองท่ีเหมือนจะยากให<เข<าใจงVาย 

6. The Co-Working Space ผู<จัดรายการเนื้อเสียงดี แตVยังขาดพลังในการนำเสนอให<

นVาสนใจ ควรเพิ่มพลังในการจัดและการใสVอัตลักษณ:ตัวตนผVานลีลาภาษา จังหวะ น้ำเสียง ให<มี

เอกลักษณ:ที่นVาสนใจ เปNนธรรมชาติและเปNนกันเอง เนื้อหาที่นำมาบรรยายนVาสนใจ ทันสมัย แตV



110 

ยังเปNนเพียงการนำเนื้อหาเชิงบรรยายเทVานั้น ไมVใชVการเลVาเรื่องและวิเคราะห:เพื่อเชื่อมโยงให<ผู<ฟRง

เห็นภาพได< ช่ือรายการอาจจะเข<าใจได<ยาก วVารายการน้ีต<องการนำเสนอเน้ือหาเก่ียวกับอะไร  

7. สุขภาพดีในยุคชีวิตวิถีถัดไป (Next Normal) ควรลดการนำเสนอแบบการบรรยาย  

ควรเพิ่มรูปแบบการสอบถามหรือสัมภาษณ:ผู<เชี่ยวชาญหรือคนทั่วไปที่ดูแลสุขภาพวิถีใหมVจะเพ่ิม

ความนVาสนใจ ลีลาภาษาของผู<จัดรายการคVอนข<างมีความเปNนทางการ ผู<จัดรายการเนื้อเสียงดี มี

เอกลักษณ: แตVติดคำสร<อย “นะคะ” อาจทำให<เปNนสิ่งรบกวนการฟRงสำหรับผู<ฟRง เนื้อหาท่ีนำเสนอ

เปNนสถิติ ดังน้ันควรแจ<งวันท่ีนำข<อมูลมานำเสนอให<ผู<ฟRงทราบ 

8. กีฬาเพื่อสุขภาพ เนื้อหารายการนVาสนใจไมVได<เหมาะกับการเรียนการสอนเพียง

อยVางเดียว สามารถใช<เพื่อการบริการวิชาการแกVสังคมได< แนวคิดในการนำเสนอรายการชัดเจน 

ปรับชื่อตอนหรือหัวข<อให<เข<ากับกระแสสังคมหรือความสนใจ หากเพิ่มรูปแบบรายการเปNนการ

ยกตัวอยVางเลVาเรื่อง พูดคุย สนทนาประเด็นตVาง ๆ กับคนเลVนกีฬาหรือนักกีฬาในแตVละประเภท

จะเพ่ิมความนVาสนใจมากข้ึน ผู<จัดรายการมีน้ำเสียงและเน้ือเสียงดี การพูดเสียงประกอบดี จังหวะ

การพูด ลีลา และลักษณะการจัดรายการนVาสนใจ แตVติดเรื่องการออกเสียงควบกล้ำแนะนำให<

ฝ�กฝนเพ่ิมเติม 

9. The Content4Share ชื่อรายการไมVสื่อความกับเนื้อหารายการ เข<าใจได<ยากวVา

รายการนี้เกี่ยวกับอะไร ผู<จัดรายการสามารถเลVาและอธิบายเนื้อหาได<ดี พูดจากความเข<าใจ และ

ประสบการณ:ของตนเอง ทำให<สามารถถVายทอดได<ดี มีจังหวะการนำเสนอเนื้อหาที่ดี ยกตัวอยVาง

ทำให<ผู <ฟRงเห็นภาพได<ชัดเจนมากขึ้น รายการดีมี Concept แตVหากหยิบเอาเร่ืองที่กำลังเปNน

กระแส ผู<จัดรายการน้ำเสียงมีคาแรคเตอร:เพียงแตVเพิ่มความเปNนธรรมชาติอีกนิด เพิ่มระดับเสียง  

และควรระวังเสียงรบกวน และพิจารณาการใช<เอฟเฟคเสียงประกอบมาเพิ่มอาจจะทำให<รายการ

ดูนVาสนใจมากข้ึน  

10. เป�ดโลกเทคโนโลยีกับการพิมพ:สามมิติ รูปแบบรายการเปNนการบรรยาย ภาษาเชิง

วิชาการ การนำเสนอดูเปNนทางการ เนื้อหารายการนำเสนอเฉพาะกลุVมเปxาหมาย กลุVมผู<ฟRงเปNน

กลุ Vมเฉพาะมีจำนวนจำกัด ในระยะยาวของรายการอาจต<องพิจารณาเนื ้อหาชุดใหมVท่ีต<อง

ปรับเปลี่ยนให<สอดคล<องเพื่อความยั่งยืน เนื้อหารายการอาจจะยังไมVสามารถเชื่อมโยงเพื่อนำไป

ประยุกต:ใช<ทั่วไปได< ผู<จัดรายการอาจต<องแจ<งหรือสรุปให<ผู<ฟRงทราบในชVวงแรกหรือชVวงท<ายวVาจะ

สามารถนำไประยุกต:ใช<ได<อยVางไร ผู<จัดรายการเน้ือเสียงดี แตVโทนเสียงราบเรียบไปควรเพ่ิมจังหวะ

และระดับเสียง (Dynamic) ให<นVาสนใจมากขึ้น จังหวะการพูดควรกระชับ แนะนำให<ผู<จัดรายการ

ใสVอัตลักษณ:ตัวตนผVานลีลาภาษา จังหวะน้ำเสียง ให<มีเอกลักษณ: ที่นVาสนใจ เปNนธรรมชาติและ

เปNนกันเอง  
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ผู<ทรงคุณวุฒิให<ข<อเสนอแนะเพิ่มเติม ดังน้ี การเลือกนำเสนอเนื้อหาหากปรับให<ทันกับ

กระแสหรือเทรนด:จะทำให<รายการนVาติดตาม การตั้งชื่อรายการควรใสVความสร<างสรรค:และนVา

ติดตามบVงถึงเนื้อหาที่จะนำเสนอ รูปแบบการจัดรายการควรมีรูปแบบท่ีหลากหลาย ดูทันสมัยมี

สไตล:ที่ชัดเจน เชVน แบบคูVสนทนา มีการสัมภาษณ: การเลVาเรื่อง การยกตัวอยVาง พูดคุยกับผู<ฟRงให<

มากข้ึนถือเปNนกลยุทธ:การสร<างการติดตามและมีสVวนรVวมของผู<ฟRงให<มากข้ึน ควรเพ่ิมสีสันรูปแบบ

รายการโดยอาจมีการใช<เสียงประกอบระหวVางรายการเพื่อให<รายการมีสีสันมากขึ้น ผู<จัดรายการ

ควรฝ�กฝนเทคนิคในการใช<น้ำเสียง ภาษา และลีลาในการถVายทอดรายการ ลดการนำเสนอแบบ

บรรยาย เน<นการเลVาเรื่อง ถVายทอดประสบการณ:มากขึ้น องค:ประกอบอื่น ๆ เชVน กราฟ�กปก

รายการควรออกแบบให<แตกตVาง ดึงดูด และสอดคล<องกับเนื้อหาที่นำเสนอ เพิ่มเติมชVองทางการ

เผยแพรVรายการพอดคาสต:ให<หลากหลายขึ้น ทั้งนี้มหาวิทยาลัยหรือผู<ควบคุมรายการอาจจะต<อง

คำนึงถึงความสม่ำเสมอในการเผยแพรVรายการ และจำนวนตอนเนื้อหาที่สามารถนำมาจัดได<อยVาง

ย่ังยืนเพ่ือให<คนติดตามอยVางตVอเน่ือง 


